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Aversion a la Inequidad en Juicios Psicofisicos de
Prestigio Ocupacional en Psicologia'-?

(Aversion to Inequity in Psychophysical Judgments of Occupational
Prestige in Psychology)

Raul Reyes-Contreras®y Carlos Santoyo Velasco
Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM)

(México)
Resumen

Este estudio analiza la distribucion de recursos monetarios en funcion del prestigio
ocupacional y la aversion a la inequidad en el ambito laboral. Basado en la Teoria
de Integracion de Informacion (TII), busca comprender como los individuos
asignan recursos cuando las diferencias entre ocupaciones son minimas. Evaluar
el efecto de presentar informacion de ocupaciones con prestigio similar en la
distribucion de recursos, identificando patrones de integracion de informacion y
estrategias diferenciadas de asignacion. Se emple6 un disefio de medidas repetidas
con 82 participantes universitarios. Se utilizoé un instrumento digital con dos fases:
en la primera, los participantes asignaban recursos con base en la ocupaciéon de
una sola persona; en la segunda, comparaban entre dos ocupaciones. Se aplico
ANOVA de medidas repetidas y analisis de conglomerados para identificar
estrategias de asignacion. Los participantes mostraron una tendencia a distribuir
equitativamente los recursos (~50%). Sin embargo, se identificaron dos grupos: los
“igualitarios”, que asignaron recursos de manera uniforme, y los “estratificadores”,
que favorecieron ocupaciones como Neuropsicologia y Psicologia Experimental.
No se encontraron efectos de interaccion significativos. El estudio confirma que
la aversidn a la inequidad se manifiesta incluso en contextos de prestigio similar.
Se concluye que los participantes aplican reglas de integracidon aditivas y que la
percepcion de equidad influye en la distribucion de recursos, proporcionando
evidencia clave para la literatura sobre justicia distributiva y prestigio ocupacional.
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Palabras Clave: teoria de integracién de informacién, psicofisica social,
aversion a la inequidad, medicion funcional, juicios de equidad

Abstract

This study analyzes the distribution of monetary resources based on occupational
prestige and inequity aversion in the workplace. Based on Information Integration
Theory (IIT), it seeks to understand how individuals allocate resources when
occupational differences are minimal. The objective was to evaluate the effect
of presenting information about occupations with similar prestige on resource
distribution, identifying patterns of information integration and differentiated
allocation strategies. A repeated-measures design was employed with 82 university
students. A digital instrument was used with two phases: in the first, participants
allocated resources based on the occupation of a single person; in the second,
they compared two occupations. Repeated-measures ANOVA and cluster analysis
were applied to identify allocation strategies. Participants showed a tendency
to distribute resources equally (~50%). However, two groups were identified:
the “egalitarians,” who allocated resources uniformly, and the “stratifiers,” who
favored occupations such as Neuropsychology and Experimental Psychology. No
significant interaction effects were found. The study confirms that inequity aversion
emerges even in contexts of similar prestige. It concludes that participants apply
additive integration rules and that perceptions of equity influence the distribution
of resources, providing key evidence for the literature on distributive justice and
occupational prestige.

Key words: integration information theory, social psychophysics, aversion to
inequity, functional measurement, equity judgments

Introduccion

Esta investigacion explora la distribucion de recursos monetarios y la aversion
a la inequidad en el trabajo, junto con el impacto del prestigio ocupacional, areas
poco estudiadas desde la perspectiva psicofisica. La psicofisica, en su vertiente
social, aporta un marco riguroso para medir como las personas perciben y comparan
estimulos sociales como el prestigio ocupacional o la equidad distributiva. Al
aplicar principios de medicion funcional, permite cuantificar las percepciones
subjetivas y establecer puntos de igualdad subjetiva, modelando de manera
precisa las valoraciones y juicios que realizan los individuos. Este enfoque resulta
fundamental para estudiar fenomenos donde las diferencias entre los estimulos
son minimas o ambiguas, como sucede en el caso del prestigio entre ocupaciones
dentro de un mismo campo disciplinar. La aplicacion de la psicofisica social en
esta investigacion permite superar las limitaciones de aproximaciones meramente
cualitativas o descriptivas, y proporciona un marco metodologico capaz de identificar
las reglas subyacentes en la integracion de informacion para juicios de equidad.
Utilizando la Teoria de Integraciéon de Informaciéon (TII) y medicion funcional,
se analizan los estimulos laborales y se destaca la importancia de entender como
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inputs y outputs afectan la percepcion de equidad. Se propone un nuevo modelo
que incluye el prestigio ocupacional, una variable significativa pero previamente
ignorada, para abordar vacios en la investigacion sobre equidad y distribucion de
recursos. La distribucion de recursos se considera un juicio psicofisico en tanto
implica la asignacion de un valor numérico (monto de dinero) a un estimulo social
(ocupacion), reflejando la percepcion subjetiva del participante sobre su prestigio
relativo. Este procedimiento se enmarca en la psicofisica social y en los principios
de la medicion funcional, que permiten analizar como se integran cuantitativamente
distintos insumos informativos en la formacion de juicios (Anderson, 1976;
Schiffman, 2004).

Adams (1966) postuld la Teoria de la Equidad que enfatizé principalmente las
causas y consecuencias de la ausencia de equidad en las relaciones humanas. Los
principales componentes de la teoria son los inputs y los outputs. 4 los inputs los
define como: “una persona percibe la forma en que sus contribuciones afectan al
intercambio, por lo que se espera una ganancia justa” (p. 280), en los estudios
que se presentan mas adelante nos referimos a los inputs como “méritos”. Por otro
lado, los outputs son concebidos como lo que recibe el individuo en el intercambio,
ganancias, asignaciones salariales o satisfacciones personales. Por lo tanto, se
percibe equidad cuando la razon de los inputs/ganancias de una persona (4) en
un intercambio es similar o simétrico a la razon inputs/ganancias del otro (B) con
quien se interactia.

Formalizando:
O4 Op
I, Iy

En dénde O= Output, I= Input, A=persona A, B=Persona B
Ecuacion 1

La representacion algebraica indica que la distribucion de recursos debe ser
proporcional a los méritos. Adams sugiere que, ante la inequidad, las personas
experimentan reacciones emocionales y motivacionales, adoptando estrategias
para recuperar la equidad: ajustar inputs/outputs segin la percepcion de la
situacion, distorsionar cognitivamente estos elementos, abandonar el entorno
inequitativo (ej., dejar un trabajo), modificar o cambiar el referente de comparacion
para manejar la inequidad.

En una distribucion justa de recursos entre la persona 4 y la persona B, cada uno
puede ejercer un reclamo cuyo valor iguala a sus inputs. Esta division se considera
como un arreglo entre dos factores, lo que permite su prueba de manera empirica.
Bajo estas restricciones Anderson (1976) propuso el siguiente modelo, de acuerdo
con la teoria de la equidad donde una parte proporcional del Output es igual a la
contribucién proporcional del Input.
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0p Iy
04+ 05 Ii+1Iy

En donde O= Output, I= Input, A=persona A, B= persona B
Ecuacion 2

Conceptualmente, las ecuaciones 1 y 2 son diferentes. La ecuacion de
Adams implica que la comparacion inicial hecha entre el output y el input se
realiza para cada persona por separado y posteriormente se realiza una segunda
comparacion entre las personas en esas dos razones output/input. La ecuacion 2
implica un orden inverso en las comparaciones, primero entre las personas para
cada input y output por separado y después entre las proporciones interpersonales.
Matematicamente, las ecuaciones 1 y 2 son equivalentes, una puede ser derivada
de la otra. Psicolégicamente, representan diferentes estructuras de comparacion
como se ha mencionado con anterioridad. Ademas, esta equivalencia se basa en
el ideal de la equidad. En el presente estudio, los inputs se operacionalizaron
como las ocupaciones de los empleados, consideradas estimulos sociales que
los participantes valoraron subjetivamente en términos de prestigio. Los outputs
fueron las asignaciones monetarias realizadas, reflejo del juicio de equidad de los
participantes.

La TII desarrollada por Norman Anderson (1996, 2008, 2012, 2013), constituye
un modelo que explica los mecanismos mediante los cuales los individuos procesan
diversas fuentes de informacion para emitir juicios y tomar decisiones. De
acuerdo con esta teoria, las personas otorgan un valor subjetivo a cada fragmento
de informacién recibido y, posteriormente, combinan estos valores mediante
operaciones matematicas especificas —tales como la suma, el promedio o la
multiplicacion— para conformar una evaluacion global. Este proceso, conocido
como integracion psicofisica, comprende tres fases fundamentales. En un primer
momento, se realiza la valoracion de cada estimulo o dato, asignandole un peso
subjetivo en funcion de la importancia que tiene para el individuo. Luego, estas
valoraciones se integran mediante procedimientos matematicos que permiten
generar una representacion psicoldgica conjunta. Finalmente, el resultado de esta
integracion se manifiesta en un juicio o respuesta observable.

Ademas de describir estas etapas, la TII contempla un conjunto de reglas ldgicas
que determinan el modo en que se combinan los distintos elementos de informacion.
Este conjunto de principios ha sido denominado dlgebra cognitiva (Muiioz Sastre
et al., 2017). Entre dichas reglas se encuentra la regla conjuntiva, la cual indica que
para que un juicio sea positivo es necesario que todos los elementos considerados
cumplan con los criterios establecidos. Un ejemplo de esta regla es el caso de un
estudiante que debe aprobar todas las asignaturas para superar un curso. Por su parte,
la regla disyuntiva establece que basta con que uno de los elementos evaluados
cumpla con el criterio para que la decision final sea favorable, como sucede en
los procesos de admision universitaria en los que un buen resultado en alguna de
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las pruebas aplicadas es suficiente para ser aceptado. La teoria incluye también la
regla del promedio ponderado, que considera que todas las piezas de informacion
contribuyen al juicio final, aunque con diferentes niveles de peso o importancia.
Este principio se observa, por ejemplo, en los sistemas de calificacion académica
en los que los examenes, las tareas y la participacion tienen porcentajes distintos en
la nota final. Finalmente, la regla multiplicativa sostiene que los distintos elementos
no actuan de manera aislada, sino que su combinacion refleja una interaccion en la
que el efecto de un elemento puede amplificarse o reducirse segun el valor de los
demas. Esto ocurre, por ejemplo, en la evaluacion del riesgo financiero, donde la
percepcion del riesgo depende de la interaccion entre la probabilidad de éxito y la
magnitud de la ganancia esperada.

Este estudio se centra en las reglas multiplicativas y aditivas ambas, confirmadas
por previas investigaciones (Reyes-Contreras & Santoyo, 2023). El ANOVA de
Medidas Repetidas ANOVAMR) examina estos procesos, evidenciando diferencias
en las reglas mediante efectos de interaccion (Maxwell & Delaney, 2004).

El estudio de Anderson (1976) empled un disefio de medidas repetidas en el
que los participantes asignaban salarios a dos empleados ficticios con distintos
niveles de mérito (de “muy debajo del promedio” a “muy encima del promedio”),
evaluando la equidad percibida en la asignacion. Sus resultados mostraron una
tendencia de paralelismo en los graficos de perfil, lo que evidencio el uso de reglas
de integracion aditivas, en las que el juicio final era una suma lineal de los méritos
percibidos. Por su parte, Mellers (1982) utilizo un disefio similar con varios niveles
de mérito y presupuestos distintos, encontrando que los participantes ajustaban
las asignaciones proporcionalmente al mérito de cada empleado y que las reglas
aditivas prevalecian. En el caso de Santoyo y Bouzas (1992), se amplio el analisis
incorporando presupuestos en diferentes contextos inflacionarios y nuevamente se
observaronreglas aditivas de integracion, sin efectos significativos de las variaciones
presupuestarias ni de la inflacion. Estos estudios constituyen el antecedente para
el presente trabajo, que busca analizar si estas reglas de integracion se replican
cuando las diferencias de prestigio percibido entre ocupaciones son minimas.

Anderson (1976) planted una situacion en que los participantes recibieron
informacion sobre dos personas A y B, estas hacian un trabajo similar y debian
hacer un juicio sobre la cantidad de dinero que debe recibir el empleado B en
funcién de la informacion diferencial al empleado A (mérito). Anderson definio
el mérito como el nivel de desempefio en 5 niveles (Muy encima del promedio,
sobre el promedio, abajo del promedio y muy abajo del promedio) y para medir
las ganancias les pidi6 a los participantes que asignaran un valor numérico entre
$0USD y $5USD. Los resultados de esa investigacion indican que el pago emitido
a B es una funcion directa de sus méritos. Los graficos de perfil de los 5 niveles
de mérito de A por los 5 niveles de mérito de B muestran una clara tendencia de
paralelismo que fue corroborada estadisticamente [F (16,368) = 2.99 p<0.05].
Los hallazgos principales implican la viabilidad de la TII como modelo y método
para el estudio de la equidad y de igual modo la regla aditiva de integracion de
informacion nos indica que los participantes suman algebraicamente los valores de
los niveles de mérito
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En afios posteriores Mellers (1982), con un método similar, planted una situacion
en que los participantes debian asignar salarios a profesores de una universidad
hipotética, el nivel de mérito del profesor A fue de 7 niveles (0.5,1,1.5,2,2.5,3 y
3.5) y para el profesor B (0.5,1.5,2.5 y 3.5), también considerd tres presupuestos
diferentes $20,000USD, $40,000 USD y $80,000USD, el objetivo implicd evaluar
diferentes modelos de equidad. La tarea de los participantes consistio en asignar
salarios al empleado B en funcion de su nivel de mérito y del nivel de mérito de A.
Los resultados mostraron una interaccion significativa entre los méritos de Ay B
[F (18,666) = 16,53 p<0.05], los graficos de perfil del nivel de mérito de Ay de B
demuestran que existe una clara tendencia de paralelismo lo que es indicativo de
una regla aditiva de integracion de informacion.

Posteriormente, en el estudio de Santoyo y Bouzas (1992) se les pidid a
estudiantes universitarios que asignaran salarios a dos profesores de una universidad
hipotética con los mismos niveles de mérito que empled Mellers (1982); ademas,
los investigadores persiguieron el objetivo de evaluar si existen diferencias debido
al monto a distribuir, por lo cual manejaron dos cantidades diferentes $1 millon y 2
millones de pesos, de tal modo que el experimento result6é en un disefio factorial de
7 niveles de A X 4 niveles de B X 2 presupuestos. Mediante un analisis de varianza
de medidas repetidas con tres factores (2 presupuestos X 7 niveles de mérito de A
X 4 niveles de mérito de B) se evaluaron los efectos principales del presupuesto [F
(1, 1769) =2318, p<.001], del mérito de A [F (6,1769) =182, p<.001], del mérito de
B [F (3, 1769) =438, p<.001] y de la interaccion entre los méritos de Ay B [F (18,
1769) =6326, p<.001]. No se encontraron diferencias debidas a la interaccion entre
la cantidad de presupuesto y los méritos de Ay B [F (18,1769) =1.74, p<0.32]. Los
autores (Santoyo & Bouzas, 1992) concluyen que el modelo de proporcionalidad
(Adams, 1965; Anderson, 1976) predice que la asignacion de recursos para una
persona es una funcion lineal de los méritos relativos de las demas personas bajo
comparacion, lo cual se observa en los resultados obtenidos. El segundo estudio
llevado a cabo por Santoyo et al. (2000) con una metodologia similar, en un entorno
que sufria una alta inflacion en el pais, persigui6 el objetivo de evaluar el efecto del
contexto inflacionario sobre las reglas de integracion de informacion, por medio de
un disefio de medidas repetidas que consistio en la informacion de siete niveles de
mérito del profesor A (0.5, 1, 1.5, 2, 2.5, 3 y 3.5) y cuatro niveles para el profesor
B (0.5, 1.5, 2.5, 3.5), todos bajo situaciones inflacionarias del 10%, 50% y 100%,
resultando en un disefio factorial de 7 (niveles de mérito del profesor A) x (niveles
de mérito del profesor B) x 3 (niveles inflacionarios) x 2(niveles de presupuesto:
$1,200,000 y $2,400, 000). Los autores concluyeron que no se encontraron
diferencias entre los diferentes niveles de inflacion, ni entre el contexto de los
niveles presupuestarios manejados. Se puede apreciar tal como lo dice el ANOVA
de medidas repetidas que no existen diferencias entre el nivel presupuestario.
Asi mismo, se encontré una tendencia de paralelismo similar a la reportada por
Anderson (1976) y Mellers (1982) indicativo de una regla de integracion aditiva.

En la ultima década, la Teoria de Integracion de Informacion (TII) se ha
convertido en un marco ampliamente empleado para explorar una variedad de
fendmenos complejos vinculados con el procesamiento cognitivo. Sus aplicaciones
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abarcan el analisis de patrones en el suefio y su algebra cognitiva (Theuns et al.,
2010), el estudio de la procrastinacion en contextos educativos (Ortega Maldonado,
2017), y la evaluacioén de percepciones relacionadas con el valor de marca y las
decisiones financieras (Hilgenkamp & Shanteau, 2010). Asimismo, ha sido utilizada
en investigaciones sobre estrategias para fomentar la actividad fisica (Brengman et
al., 2010), la comprension de la ansiedad (Moore et al., 2010), y el reconocimiento
de emociones a partir de expresiones faciales (Pereira et al., 2016). Otros campos
donde se ha aplicado incluyen el vinculo entre postura corporal y emociones (Silva
& Oliveira, 2016), la reaccion ante posibles pérdidas (Viegas & Oliveira, 2016), la
percepcion del riesgo en decisiones econdmicas (Laskov-Peled & Wolf, 2016), la
moralidad en torno a la sexualidad (Hommers & Gors, 2016), y los juicios éticos en
el ambito politico (Mullet et al., 2016). Finalmente, la TII ha permitido el analisis de
las decisiones colectivas en dilemas de bienes publicos en escenarios de ganancia
y pérdida (Acevedo et al., 2019). A continuacion, se expone el marco tedrico y los
fundamentos que sustentan el desarrollo de esta investigacion.

El estudio conducido por Hofmans (2012) tuvo por objetivo identificar la
posibilidad de que existan reglas de integracion de informacion distintas a lo
reportado en los promedios grupales en tanto que las promedios grupales omiten
reglas de integracion diferenciadas dentro del mismo grupo, para ello realizé una
réplica parcial del estudio de Anderson (1976) con una muestra de 58 participantes
empleando un disefio de medidas repetidas de 5 (niveles de mérito de A) x 5 (niveles
de mérito de B), para cada combinacion de estimulos los participantes debieron
asignar un monto fijo de dinero al empleado A. Se encontr6 un patrén de integracion
aditivo para el empleado A corroborado por ANOVA de medidas repetidas [F
(4,228) =118.06, p<0.001] y para el empleado B [F (4,228) =107.39, p<0.001]. Sin
embargo, mediante el analisis de conglomerados se encontrd que 53 participantes
obedecen a las reglas de integracion aditiva y los 5 participantes restantes asignaron
la misma cantidad de dinero a lo largo de todas las combinaciones posibles para el
empleado A [F (4,12) =<1, p=0.368)] y el empleado B [F (4,12) =<1, p=0.853)], lo
cual podria implicar que los participantes consideraron la situacién experimental
como inequitativa.

Con una metodologia similar el estudio de Reyes-Contreras y Santoyo-
Velasco (2022), con el objetivo de evaluar el efecto de distribuir ganancias y
pérdidas monetarias sobre las reglas de integracion de informacion, se presentd
a los participantes la informacion de 7 niveles de mérito de A (0.5, 1, 1.5, 2, 2.5,
3y 3.5) x 4 niveles de mérito de B (0.5, 1.5, 2.5 y 3.5) solicitando a la muestra
que considerando dichos niveles de mérito distribuyeran una pérdida monetaria,
se obtuvieron efectos principales del Mérito de A [F(6,114)=30.31, p<0.001; n?
=0.61], efectos principales del Mérito de B [F(3,57)=34.18, p<0.001; n*>=0.64]
y efectos de interaccion entre A y B [F(18,342)=3.21, p<0.001; n*> =0.01]. Por
ultimo, en los graficos de perfil de A los promedios asignados en el contexto
de pérdidas presentan una tendencia a la horizontalidad, en otras palabras,
los participantes evaluaron la situaciéon como inequitativa por lo que se le ha
denominado a dicho efecto como “aversion a la inequidad”.
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El estudio de Reyes-Contreras y Santoyo (2023) tuvo como objetivo principal
evaluar el efecto de presentar la informacion del mérito y de prestigio ocupacional
sobre las reglas de integracion de informacion, para lograr dicha meta a una muestra
de estudiantes universitarios se les presentd informacion de empleados hipotéticos
que diferian en sus ocupaciones (Intendencia, Enfermeria, Medicina y Medicina
Especializada) y distribuir recursos entre ellos respondiendo ante situaciones de la
siguiente naturaleza “El Empleado A es Personal de Intendencia y el Empleado B es
Personal de Medicina Especializada, con un presupuesto de $15,000 qué cantidad
le incrementaria al empleado A”, el ejemplo anterior representa una situacion de
comparacion social con maximas diferencias de prestigio. En dicha investigacion
se encontraron reglas aditivas de integracion de informacion corroboradas por el
ANOVAMR el cual arrojé efectos principales de la ocupacion de A [F (3,117)=97.1,
p<0.001] y Ocupacion de B (3, 117) = 93.1, p<.001]. Dicha investigacion aporto al
campo de conocimiento de los juicios de equidad incorporando informacion distinta
al mérito permitiendo encontrar procesos de distribucion de recursos considerando
factores social y contextualmente relevantes.

Por otro lado, es importante mencionar que los inputs utilizados en la literatura
previa se refieren al mérito asociado para ganar una recompensa monetaria. Sin
embargo, la nocién de mérito representa una limitante tedrica y metodologica en el
sentido de que se pueden incorporar factores socialmente relevantes que se traducen
a la obtencion de diferentes recompensas. Por ejemplo, el prestigio que poseen las
ocupaciones se traslada a las preferencias de eleccion de carrera y por supuesto a
las remuneraciones. En Estados Unidos de América, seglin los datos reportados por
The Harris Poll (2014), los médicos encabezan la lista de profesiones con mayor
prestigio en Estados Unidos, con un 88% de reconocimiento. Les siguen los oficiales
militares con un 78%, mientras que bomberos y cientificos comparten un nivel de
prestigio del 76%. En rangos ligeramente inferiores se encuentran las enfermeras
(70%), los ingenieros (69%), los policias (66%), los arquitectos (62%) y los atletas
(60%). Por su parte, en Espana, el Centro de Investigaciones Sociologicas (2014)
obtuvo resultados en la misma linea: los médicos especialistas alcanzan un 98%
de prestigio, al igual que los bomberos. Los suboficiales de las fuerzas armadas
cuentan con un 90%, los ingenieros y arquitectos con un 75%, los deportistas con
un 72% y los oficiales de policia con un 63%.

Los estudios que han empleado la psicofisica social para examinar el prestigio
asociado a distintas profesiones son escasos y, en su mayoria, corresponden a
investigaciones realizadas durante el siglo pasado. Estos trabajos se centraron en
comparar los resultados obtenidos mediante distintos enfoques psicofisicos (Hardin
& Birnbaum, 1990; Kuennapas & Wikstroem, 1963; Orth & Wegener, 1983; Perloe,
1963; Wegener, 1992; Wegener & Kirschner, 1981). En tiempos mas recientes,
los esfuerzos por aplicar métodos psicofisicos en este campo se han enfocado
principalmente en el analisis del prestigio laboral de profesionales del ambito de la
salud (Faleiros-Sousa & da Silva, 2003, 2004).

Es importante recalcar que los resultados obtenidos en cuanto al prestigio
ocupacional siempre se refieren a ocupaciones que difieren en campos de
conocimiento, dificultad técnica o trabajo calificado; resulta sencillo de entender
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que los profesionales de medicina especializada tendran un prestigio mayor
en comparacion del personal de intendencia. Sin embargo, es de una dificultad
mayor comprender el proceso de comparacion y de prestigio social cuando las
ocupaciones son similares entre si, por ejemplo, personal de psicologia clinica vs
personal de psicologia educativa. Dichas comparaciones pueden ser abordadas
desde la psicofisica clasica mediante el concepto de Punto de Igualdad Subjetiva
(PIS) (Schiffman, 2004) que implica que dos estimulos que poseen propiedades
distintas producen la misma respuesta, es decir se valorizan de la misma forma.

Desde el andlisis experimental de la conducta y la psicologia comparada, la
aversion a la inequidad se ha conceptualizado como una forma de sensibilidad a las
contingencias de reforzamiento diferencial en contextos sociales. Estudios clasicos,
como los de Hake et al. (1975), demostraron que el compartir y la cooperacion
en diadas humanas pueden analizarse mediante patrones de correspondencia en
la entrega y recepcion de reforzadores, lo que permitio distinguir entre estrategias
de intercambio que maximizan beneficios conjuntos o alternados. En un contexto
similar, Santoyo y Colmenares (2011) evidenciaron que las decisiones de asignacion
de esfuerzo y ganancias en diadas se ajustan al modelo de equidad aristotélica,
siendo moduladas por la disponibilidad de informacion sobre las elecciones del
compaiero. Ademads, investigaciones con primates no humanos y nifios, como las
de Silberberg et al. (2009) y McAuliffe et al. (2013), subrayan que la inequidad
percibida en la entrega de recompensas produce respuestas correctivas, influidas
por la comparacion social y el contexto. Estos hallazgos sustentan el interés
por examinar como las personas distribuyen recursos en situaciones donde las
diferencias objetivas de mérito o prestigio son minimas.

Considerando el efecto de “aversion a la inequidad” reportado como resultados
secundarios en la literatura previa y por otro lado el concepto de PIS el objetivo
principal del presente estudio consistié en evaluar el efecto de presentar informacion
de ocupaciones que poseen un prestigio similar sobre las reglas de integracion de
informacién. Como objetivo secundario se busca identificar reglas de integracion
de informacion diferenciadas empleando analisis por conglomerados.

De esta manera, la investigacion plantea aportaciones tedricas en la literatura
de juicios de equidad en dos formas: en primer lugar, incorporando variables de
prestigio ocupacional con diferencias apenas notables —en el sentido psicofisico-, en
segundo lugar, presentando evidencia sobre los mecanismos que producen aversion
a la inequidad. Se plantean las siguientes hipotesis: al presentar ocupaciones con un
prestigio similar los participantes tenderdn a asignar cantidades iguales (50%) entre
las combinaciones posibles del disefio de medidas repetidas. Los graficos de perfil
de las medias se mostraran con tendencia a la horizontalidad.
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Método
Diseiio del Estudio

Se empled un disefio de medidas repetidas con factores intrasujeto en una
muestra no probabilistica por conveniencia. Los factores fueron las ocupaciones
de Ay B, cada una con seis niveles (Psicologia Clinica, Educativa, Organizacional,
Social, Experimental y Neuropsicologia). Las variables independientes fueron las
ocupaciones de Ay B (inputs), y la dependiente, el monto asignado en la distribucion
(outputs).

Calculo del Tamafio y Caracteristicas de la Muestra

De una poblacion total 2691 estudiantes de se realizé el analisis A priori
para calcular el tamafio de la muestra con el software G* Power V 3.1 (Faul
et al., 2007, 2009), se ingresaron los siguientes pardmetros, 75=0.01, a=0.001,
Poder estadistico (1-B) 0.9, nimero de grupos =1 y nimero de medidas repetidas
=36, dichos valores arrojaron un total de 82 participantes para obtener un poder
estadistico de 0.95. La muestra final se conformé por 82 estudiantes de licenciatura
del tercer semestre en Psicologia con una edad promedio de 19.2 (DE=1.4), el 63%
de los participantes fueron mujeres.

Instrumentos

Se contd con un instrumento programado en Google Forms ® con tres partes, la
primera de ellas contenia informacion sobre la investigacion, asi como la duracion
del estudio, los derechos de los participantes, se les indico que no existen respuestas
“correctas o incorrectas”, se informoé sobre la confidencialidad y anonimato de los
datos recabados y de igual modo se les reiter6 la libertad de retirarse de la sesion
experimental sin consecuencia alguna. La parte dos del instrumento presentd dos
ejercicios previos para poder familiarizar al participante con la tarea experimental y
poder garantizar el entendimiento de esta. La parte tres del instrumento presento el
contexto de distribucion de recursos a los cuales se les pidi6 a los participantes que
imaginaran que dirigen la Direccidon de Recursos Humanos de una consultoria de
servicios especializados en psicologia y debido a los ingresos extraordinarios del afio
anterior deberan repartir las utilidades entre el personal de diferentes areas personal
de Psicologia Clinica y de la Salud, Personal de Psicologia de la Educacion, Personal
de Psicologia Organizacional, Personal de Psicologia de Procesos Psicosociales y
Culturales, Personal de Ciencias Cognitivas y del Comportamiento y Personal de
Psicobiologia y Neurociencias. Se les pidi6 a los participantes que distribuyeran
entre los empleados la cantidad de $15,000.00 mensuales dicha cantidad fue
extraida de los salarios promedio de los Técnicos Académicos de Tiempo Completo
de la UNAM (Direccion General de Personal, 2020), de igual modo dicho monto
es similar a los salarios promedios de los egresados de la Facultad de Psicologia de
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la UNAM que ronda los $18,000.00 mensuales (Programa de Vinculacion con los
Egresados, 2018).

La tabla 1 presenta los ejemplos de reactivo por cada fase. En sintesis, los
participantes deben asignar el salario considerando la informacion de los empleados
que se les presenta.

Tabla 1
Tipos de Reactivo por Cada Fase
Fase Variables Ejemplo reactivo
1 Ocupacion de A Con un presupuesto de $15,000 mensuales, ;qué cantidad de dinero le
darias a el empleado A que es Personal de Psicologia Social?
2 Ocupacionde Ay B El empleado A es Personal de Psicologia Educativa y el empleado B es

Personal de Neuropsicologia, con presupuesto de $15,000 mensuales,
;,Qué cantidad le asignarias a la persona A?

Cabe precisar que la informacion presentada consistid en el nombre de la
ocupacion del empleado, sin atributos adicionales. La valoraciéon de prestigio fue
otorgada subjetivamente por los participantes, en linea con los principios de la
psicofisica social, donde el estimulo adquiere valor a partir del juicio individual de
quien evalua.

Procedimiento

El estudio inici6 con el envio de un correo electronico a profesores, invitandoles
a solicitar la participacion de sus estudiantes en un experimento de una sola
sesion, con una duracidon aproximada de 40 minutos. Tras acordar el horario, los
estudiantes fueron trasladados en grupos de cinco al laboratorio de computo, donde
se les ubico de forma que no pudieran ver las respuestas de los demas participantes.
El investigador ley6 en voz alta las instrucciones y el primer ejercicio previo para
aclarar cualquier duda sobre la tarea.

En la fase 1 del instrumento se presentd Unicamente la informacion de la
ocupacion del empleado A. En la fase 2 se mostrd la informacion de los empleados
Ay B, lo que permitié pasar de un escenario de distribucion de recursos hacia
una sola persona a una situacion comparativa entre dos personas, evaluando asi el
efecto de la comparacion social en la asignacion. La Tabla 2 resume el disefio de
ambas fases.
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Tabla 2
Diserio por Cada Fase
Fase Factores Combinaciones del diseio de Numero de
medidas repetidas combinaciones
1 Ocupacion de A 6 ocupaciones de A (Psicologia 6
Clinica, Psicologia Educativa,
Psicologia Organizacional,
Psicologia Social, Psicologia
Experimental y Neuropsicologia)
2 Ocupacion de Ay B 6 ocupaciones de A (Psicologia 36
Clinica, Psicologia Educativa,
Psicologia Organizacional,
Psicologia Social, Psicologia

Experimental y Neuropsicologia) x 6
ocupaciones de B (Psicologia Clinica,
Psicologia Educativa, Psicologia
Organizacional, Psicologia Social,
Psicologia Experimental y
Neuropsicologia)

Analisis de Datos

El procesamiento de los datos se llevo a cabo utilizando el programa Jamovi
(version 2.3.21; The Jamovi Project, 2021). Con este software se aplico un andlisis
de varianza para medidas repetidas con el proposito de identificar los efectos
principales e interacciones entre los factores del disefio, lo que permitid inferir
las reglas empleadas por los participantes al integrar la informacion. Asimismo,
se estimaron los tamafos del efecto a través del estadistico eta cuadrado parcial
(n?p) y se calcularon los errores estandar de la media para representar graficamente
los resultados. Se realizo el analisis de conglomerados por el procedimiento de
K-Medias empleando la paqueteria snowCLuster version 7.1.7 del mismo software
de andlisis de datos, dicho procedimiento permitié identificar estrategias de
respuesta diferenciadas del promedio general. El nimero 6ptimo de conglomerados
se determin6 mediante el método del codo.

Consideraciones Eticas

El estudio se desarrollo conforme a los Principios Eticos de los Psicélogos

y Cddigo de Conducta (American Psychological Association, 2017). Se obtuvo
la aprobaciéon correspondiente del Comité de FEtica de Investigacion de la
Facultad de Psicologia de la Universidad Nacional Auténoma de México (folio
FPCE 15092021 H_AC), en cumplimiento del lineamiento 8.01 sobre aprobacion
institucional. Para dar cumplimiento al apartado 8.02, se recab6 el consentimiento
informado de todas las personas participantes antes de su incorporacion al estudio.
En relacion con el lineamiento 8.04 referente a la investigacion con estudiantes,
se ofrecieron créditos académicos adicionales como incentivo, y para quienes
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optaron por no participar, se dispuso de una actividad extracurricular equivalente
en duracion. Finalmente, en apego al punto 8.06 sobre incentivos, se cuidd que
los créditos otorgados no representaran un estimulo desproporcionado, ya que
equivalieron inicamente al 3 % de la calificacion del curso.

Resultados Fase 1

La Figura 1 representa los promedios asignados al empleado A cuando solo se
presenta su informacion (Fase 1). Mediante el ANOVAMR efectos principales de la
ocupacion de A [F (5,405) =13.4, p<0.001,1>=0.14]. EI analisis de conglomerados
identifico dos estrategias de respuesta diferenciadas del primer conglomerado
conformado por 59 participantes y el segundo por 23. Para el conglomerado 1
(n=59) se encontraron efectos principales de A [F (5, 290) =10.3, p<0.001,1?>=0.15],
para el conglomerado 2 se encontraron efectos principales de A [F (5, 110) =3.78,
p<0.01,n?>=0.14]. En el grafico de perfil se observa que el promedio grupal se acerca
a valores cercanos al 50% mientras que el Conglomerado 1 utiliza mas del 60%
de los recursos en todos los casos y caso contrario el conglomerado 2 que utiliza
menos del 30% de los recursos disponibles.

Figura 1
Asignacion Promedio de la Muestra de A en Funcion de su Ocupacion
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Resultados Fase 2

La Figura 2 muestra los promedios asignados al empleado A en funcion de la
informacion del empleado B. Se encontraron efectos principales de la ocupacion
de A [F (5,405) =31.1, p<0.001,m*=0.27], se encontraron efectos principales de la
ocupacion de B [F (5,405) =33.23, p<0.001,1>=0.29] y no se encontraron efectos de
interaccion entre los factores [F(25,2025)=1.16, p=0.27,1*=0.01].

Figura 2
Asignacion Promedio de A en Funcion de su Ocupacion y la Ocupacion de B
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La Figura 3 presenta las distribuciones promedio realizadas por el 86% (n=71)
de la muestra (n=71). Se encontraron efectos principales de A [F (5,355) =26.2,
p<0.001,m*=0.27] y de B [F (5,355) =29.21, p<0.001,1>=0.29], no se encontraron
efectos de interaccion entre ambos factores [F (25,1775) =1.13, p=0.303,1?>=0.01].
Se observa como es que las distribuciones promedio se concentran alrededor de los
$7,500 para todas las posibles condiciones de la factorial, a este conglomerado por
la estrategia de respuesta se le ha llamado “los igualitarios”.
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Figura 3
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La Figura 4 muestra los resultados del conglomerado 2 (n=11) en el cual se
encontraron efectos principales de A [F (5,50) =15.71, p<0.001,n>=0.61] y de B
[F (5,50) =18.83, p<0.001,n?>=0.64], no se encontraron efectos de interaccion entre
ambos factores [F (25,250) =1.05, p=0.40,n*=0.095]. La estrategia de respuesta de
este conglomerado permite inferir que las ocupaciones ejercidas dentro de una misma
disciplina poseen prestigios ocupacionales diferenciados, a este conglomerado se le
Ilamo, los “estratificadores”.
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Figura 4
Conglomerado 2 Asignacion Promedio de A en Funcion de su Ocupacion y la
Ocupacion de B
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En sintesis, la transicion de la Fase 1 a la Fase 2 muestra un proceso de
comparacion en la cual si bien las distribuciones promedio se encuentran alrededor
de los $7,500 algunos promedios se alejan del centro. Por otro lado, la comparacion
de los conglomerados observados en la fase 2 permite distinguir diferentes procesos
de distribucion de recursos, mientras que en el conglomerado 1 existe una tendencia
a realizar distribuciones cercanas al 50% mientras que el conglomerado 2 tiene
una preferencia hacia otorgar mayores recursos al personal de Neuropsicologia y
Psicologia Experimental.

Discusion

Los resultados del presente estudio pueden interpretarse a la luz de aportes del
analisis experimental de la conducta y de la psicologia comparada, que destacan
como la inequidad percibida actia como una condicidon aversiva que guia los
juicios y decisiones en escenarios de intercambio social. Por ejemplo, Hake et al.
(1975) y Santoyo y Colmenares (2011) mostraron que las estrategias de asignacion
en diadas humanas se ajustan a principios de reciprocidad y equidad, modulados
por las contingencias de reforzamiento y el acceso a informacion sobre el otro. De
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manera similar, Silberberg et al. (2009) y McAuliffe et al. (2013) encontraron que
tanto primates como nifios son sensibles a las comparaciones sociales y tienden a
responder ante distribuciones inequitativas, ya sea mediante conductas correctivas
o cambios en la cooperacion. En este sentido, la tendencia de los participantes
de este estudio a realizar asignaciones igualitarias podria entenderse como una
estrategia basica orientada a minimizar la aversividad asociada a posibles juicios
de inequidad, incluso en contextos donde las diferencias de prestigio percibido son
sutiles.

La presente investigacion logro presentar evidencia que da soporte a la hipotesis
original, de este modo, presentar ocupaciones que poseen caracteristicas sociales
similares entre si produjo el fendomeno de aversion a la inequidad, de esta manera
hallazgos que resultaron secundarios en la literatura previa (Hofmans, 2012; Reyes-
Contreras & Santoyo, 2017, 2022). se vuelven conceptualmente relevantes al poder
producir los mecanismos que generan dicha aversion.

De acuerdo con Anderson (2013) el modelo de TII puede ser considerado como
nomotético e ideografico, teniendo eso en consideracion se plantean las siguientes
conjeturas a partir de los datos. En el promedio general en la Fase 1 se observan
distribuciones cercanas a los $7,500 lo cual era esperado respecto a los hallazgos
previos de la literatura. Sin embargo, el analisis de conglomerados permitio
identificar que el conglomerado 1 incremento de forma significativa a la ocupacion
de A, caso contrario el conglomerado 2 decidi6 incrementar cantidades menores al
30% del monto disponible ($5,000).

Respecto a la Fase 2 los promedios generales permiten inferir una clara
tendencia a la aversion a la inequidad. Sin embargo, el analisis de K-medias
permitié identificar dos conglomerados, el Conglomerado de “los igualitarios”
en promedio distribuyd $7,500 entre A y B, a grandes rasgos este subgrupo de
la muestra distribuy6 de forma indistinta las cantidades entre todas las posibles
combinaciones de disefio de medidas. Por otro lado, el conglomerado de los
“estratificadores” fueron mas sensibles ante las diferencias ocupacionales otorgando
mayores recursos a Neuropsicologia y Psicologia Experimental y menores recursos
a Psicologia Organizacional y Psicologia Social. Es importante mencionar que
para ambos conglomerados se presentaron reglas de integracion aditivas, esto se
infiere por los efectos principales sin interaccion y por la similitud de las distancias
euclidianas entre los extremos de los graficos de perfil. Estos resultados sugieren
que la tendencia general a distribuir montos semejantes entre ocupaciones refleja
una forma de aversion a la inequidad en términos psicofisicos: los participantes
evitaron realizar distinciones marcadas entre estimulos sociales valorados de modo
similar. Esto puede explicarse porque la muestra estuvo conformada por estudiantes
de tercer semestre de Psicologia, que probablemente ain no desarrollan una
preferencia clara o sentido de pertenencia hacia areas especificas de la disciplina,
lo que limitaria la diferenciacion entre ocupaciones.

Asimismo, las reglas de integracion aditivas, indican que los efectos principales
delas ocupaciones de Ay B fueron significativos, pero no se detectaron interacciones.
Este patron indica que los participantes integraron la informaciéon sumando de
forma independiente el valor subjetivo de cada ocupacidon en su decision, sin
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que el valor de una afectara el peso asignado a la otra. Esto se sustenta en los
perfiles paralelos de los graficos, consistentes con las predicciones de la Teoria
de Integracion de Informacion. Finalmente, las conjeturas planteadas se refieren a
que: (1) la ausencia de preferencias por areas especificas podria haber promovido
distribuciones igualitarias, y (2) la percepcion de prestigio similar entre ocupaciones
habria favorecido la aplicacion de criterios de igualdad en la asignacion.

Aunque el uso de un cuestionario en linea con tareas hipotéticas limita la validez
ecologica, este enfoque ha sido ampliamente utilizado en estudios fundamentales de
la psicologia social, econdmica y del comportamiento, como la teoria de prospectos
(Kahneman & Tversky, 1979), el descuento temporal y probabilistico (Green &
Myerson, 2004) y el descuento social (Rachlin & Jones, 2008). El presente estudio
se inscribe en esta tradicion, aunque subraya la necesidad de avanzar hacia disefios
con mayor realismo ecologico mediante simulaciones inmersivas o experimentos de
campo que permitan observar los procesos de aversion a la inequidad en contextos
con consecuencias reales.

La investigacion muestra que la aversion a la inequidad surge incluso ante
diferencias minimas de prestigio percibido, sugiriendo un punto de igualdad
subjetiva. Esto refuerza la utilidad de los modelos de integracion de informacion
para analizar juicios de equidad en contextos de diferencias sutiles, y plantea la
necesidad de explorar la distribucion de recursos no monetarios, como el voto o la
representacion social.
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Resumo

A anélise de comportamentos de extracdo de bens comuns e a gamificagdo tem
recebido cada vez mais atengdo de analistas do comportamento. Este estudo consistiu
em uma replicacdo sistematica do Experimento 2 de Camargo (2019) visando:
avaliar os efeitos de dois tipos de consequéncias adicionais (ganho de pontos extras
e perda de pontos) sobre o comportamento de extracao de recursos compartilhados;
e avaliar a relagdo entre o histérico de uso de jogos eletronicos e de pescarias com
o comportamento de extracdo de recursos compartilhados em um jogo eletronico
que simula pescaria no oceano, o Keep Fishin’. Participaram 50 universitarios
(16 na Parte 1, 44 na Parte 2), distribuidos em trés condi¢des experimentais:
Controle, Bonus (pontuagdo extra) e Multas (perda de pontos). Verificou-se que
os participantes das trés condigdes ndo apresentaram diferenga estatisticamente
significativa no nimero estimado de tentativas para concluir o jogo, com uma
pequena vantagem para o grupo Bonus na Parte 1 do estudo. Os participantes da
Parte 1 do estudo apresentaram maior sensibilidade as contingéncias, combinando
estratégias de captura dos peixes e de solta-los novamente no oceano. Concluiu-se
que o efeito das consequéncias provavelmente foi mais acentuado na Parte 1 em
que havia maior dificuldade para finalizar o jogo.
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Abstract

In recent decades, the excessive use of renewable natural resources has jeopardized
their preservation, prompting behavior analysts to examine the consumption
of common-pool resources and explore the use of gamification to study this
phenomenon. The present study replicated Camargo (2019, Experiment 2), which
developed a video game-based task simulating ocean fishing. This study aimed to
evaluate two additional consequences (earning extra points and losing points) on
the consumption of common-pool resources and examine the relationship between
participants’ history of playing electronic games and real-life fishing with the
consumption of common-pool resources. The experimental design incorporated the
online game Keep Fishin’, with 75 university students participating, of whom 50
completed the game (16 in Part 1 and 44 in Part 2). The researcher allocated the
participants into three experimental conditions: Control, Bonuses (extra points),
and Penalties (losing points). Following the game’s completion, he administered
an online questionnaire that solicited personal data and information about their
history of video game usage and real-life fishing experiences. The results indicated
a slight advantage for the Bonuses condition among Part 1 participants, who
required fewer attempts to complete the game. However, this difference was not
statistically significant. Participants who entered Part 2 exhibited no significant
differences between conditions. Furthermore, Part 1 participants of the Bonuses
group showed a higher estimated number of fish caught than the Penalty group. Part
2 participants demonstrated no differences across the three conditions. Additionally,
participants from both parts in the Bonus condition exhibited the highest estimated
average of catch-release fish responses. In contrast, those in the Penalty condition
demonstrated a lower average number of such responses than the others. The
findings indicate that the behavior exhibited by Part 1 participants, where the game
was more complex, was affected by the consequences. The effective management
of resources was paramount for the successful completion of the game, as it
required the maintenance of a sufficient catch to sustain life. These data corroborate
Camargo’s results, which also noted a prevalence of the catch-release fish response
among participants in the Control and Bonus conditions. In the present study, the
catch-release response was not related to participants’ experience with real-life
fishing activities, which may be attributable to the fact that the participants were
students with limited experience in this type of sport. The findings of this study
suggest that the two types of consequences (earning extra points and losing points)
presented during the Keep Fishin’ online game affected the estimated number of
catch-release fish responses, allowing us to suggest that this game is an appropriate
resource to investigate the effects of differential consequences on the consumption
of common-pool resources.
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A utilizagdo desenfreada dos recursos naturais renovaveis no planeta tem
colocado em risco a capacidade de manutencdo deles, o que pode levar a uma
escassez dos elementos disponiveis na natureza para consumo humano tanto
no presente quanto no futuro. Em situacdes nas quais grupos de individuos t€ém
recursos naturais comuns, presume-se, conforme Hardin (1968), em The Tragedy of
the Commons (A Tragédia dos Comuns), possiveis efeitos deletérios da exploragao
exacerbada, ou seja, o consumo insustentavel. Essa questdo vem recebendo atencao
de diversos segmentos da sociedade, incluindo a comunidade cientifica de analistas
do comportamento, que busca analisar as variaveis que estabelecem e mantém
comportamentos pro-ambientais.

Segundo Gelino et al. (2021), o nimero de estudos analitico-comportamentais
focados em comportamentos pro-ambientais aumentou a partir da década de 1980,
com uma taxa de publicacdo estabilizada a partir desse ano até o inicio dos anos
2000, mas com um interesse renovado nos ultimos 5 anos. Essa revisdo demonstrou
que a maioria dos estudos sdo relacionados ao consumo de bens, com énfase na
analise do comportamento de individuos e uma chamada para a importancia da
responsabilidade social. Assim, ¢ relevante estudar e analisar as contingéncias
comportamentais que estabelecem e mant€ém comportamentos pré-ambientais,
viabilizando a auto-organizacdo dos membros das comunidades ¢ a busca por
solu¢des comportamentais para a tensdo entre interesses individuais e coletivos.

A tensdo entre interesses individuais e coletivos ¢ discutida por Hardin (1968),
Ostrom (2002, 2009), Nogueira e Vasconcelos (2015), entre outros autores,
tendo sido consideradas as situagdes em que hd um recurso natural de acesso
comum (common-pool resources - CPR), compartilhado por varios individuos. O
exemplo de Hardin € um pasto onde diversos pastores colocam seu gado. Nessas
circunstancias, espera-se que os individuos busquem maximizar sua produgéo,
extraindo, assim, os CPR. Esse tipo de pratica pode durar muitos anos se nao
houver um crescimento populacional acentuado e, segundo Ostrom, se houver a
gestdo dos recursos comuns pelas comunidades, possibilitando que, ao longo do
tempo, haja a renovagdo natural deles. Ostrom argumenta que comunidades locais
podem organizar-se em torno da gestdo dos CPR, estabelecendo regras e sancdes
para o monitoramento das atividades realizadas por seus membros.

A gestdo dos CPR e o desenvolvimento de comportamentos pro-ambientais
estdo relacionados a uma grande variedade de contextos, a qual ¢ refletida na
estrutura multidimensional do tema ¢ na diversidade de problemas de pesquisa
formulados (cf. Lange, 2023; Larson et al., 2015; Vlek, 2023), como o consumo
sustentavel, a reciclagem, a mitigacdo das mudangas climaticas a competigdo por
recursos ¢ o dilema dos comuns (e.g., Berger & Wyss, 2021; Frazer & Leslie,
2014; Gustafsson et al., 2009; Leeming et al., 2013; Miller et al., 2016; Rabelo &
Borba, 2022). Observa-se, ainda, um aumento de pesquisadores que passaram a
explorar e desenvolver jogos e a gamificacdo como alternativas para seus arranjos
experimentais (Camargo & Haydu, 2016; de Oliveira et al., 2023), considerando
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o fato de que nos ultimos anos o interesse por jogos de videogames ter crescido
consideravelmente na populagdo — por exemplo, de acordo com a Pesquisa Game
Brasil (Sioux Group & Go Gamers, 2024), 73% dos brasileiros sdo gamers.

A gamificacdo possibilita abordar fendmenos socioambientais (Morford et
al., 2014) e pode ser efetiva para educar a populacido em relagdo a questdes sobre
desenvolvimento sustentavel (Douglas & Brauer, 2021), como a preservagao
ambiental e o desenvolvimento de comportamentos pro-ambientais (e.g., Berger
& Wyss, 2021; Gustafsson et al., 2009). A gamificagdo permite, ainda, introduzir
elementos de jogos em contextos experimentais, estabelecendo diversao e condigdes
para aproximagdo sucessiva a metas, controle sobre as acdes, reforgos/feedback
imediatos, cooperacdo e competi¢ao (e.g., Morford et al., 2014; Sabourin & Lester,
2014). Assim, o desenvolvimento ¢ a avalicdo de jogos tém crescido conforme
demonstraram Hallinger et al. (2020), apresentando resultados promissores € novos
problemas de pesquisa, a partir de estudos desenvolvidos em laboratério, em campo
e/ou on-line, com uma variedade de jogos.

Entre os jogos que visam desenvolver e avaliar comportamento pro-ambientais
esta o FISH, um jogo de pescaria de multiplas rodadas fundamentado no dilema dos
comuns (Gifford & Gifford, 2000; Gifford & Wells, 1991). No dilema dos comuns
— “um modelo metodologico proposto para estudar, experimentalmente, processos
envolvidos no uso de recursos comuns” (Camargo, 2018, p. 94) — a tomada de
decisdes deve equilibrar o bem individual e o bem coletivo. O FISH permite
manipular variaveis essenciais de dilemas dos bens comuns, como o tamanho inicial
do conjunto de peixes, o niimero de rodadas (temporadas de pesca), a probabilidade
de captura de um peixe, varidveis de rendimento e custo, o grau de certeza sobre a
quantidade de peixes, a taxa de regeneragao, a duragdo do periodo entre temporadas
necessaria para a regeneracdo dos peixes. No jogo, cada peixe extraido custa um
valor monetario, mas a dura¢ao da pescaria nao tem custo. Os participantes podem
jogar com outros participantes ou com pescadores simulados por computador ¢
devem decidir de forma independente quantos peixes pescar em cada temporada.
As principais medidas de resultados incluem a contencdo (propor¢do de peixes
capturados por jogador) e a eficiéncia (proporc¢ao de peixes capturados em relagdo
a taxa de regeneragdo).

O FISH foi usado para estudar, por exemplo, os efeitos de: variacdo da taxa de
regeneracdo (Liu & Hao, 2020); a incerteza do tamanho do pool e a manipulagao
da taxa de regeneracdo (Hine & Gifford, 1996); a competi¢do e cooperagdo entre
jogadores (Hine et al., 2009; Sussman et al., 2016); a introducdo de informacgdes
sobre mudangas climaticas (Liu & Hao, 2020); o estabelecimento de correlagdes
entre a contencdo ¢ a motivacdo/valores pro-ambiental (Baxter & Pelletier, 2020;
Sussman et al., 2016).

No estudo de Sussman et al. (2016) com o FISH 4.0, foi avaliado se a escolha
entre ser ganancioso/competitivo ou sustentavel/cooperativo (dilema dos comuns) €
afetada pelo comportamento de pesca de trés jogadores virtuais (que os participantes
acreditavam serem pessoas reais) e por valores pro-ambientais autorrelatados. A
taxa de pesca dos pescadores virtuais foi manipulada, havendo uma com consumo
sustentavel e outra com consumo ndo sustentavel. Quando a taxa de captura dos
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pescadores virtuais era nao sustentavel havia um declinio constante da quantidade
de peixes, se os participantes ndo compensassem pescando menos. Os participantes
apresentaram estratégias ligeiramente ndo sustentaveis na condigdo em que havia
recursos mais abundantes e estratégias mais sustentaveis em condigdo em que o0s
recursos eram escassos. Esse resultado indicou que os participantes regularam sua
pesca em cenario com risco de extingao do recurso. A contengao individual esteve
positivamente correlacionada com valores pro-ambientais, mas ndo na condigdo
sustentavel/cooperativa.

O dilema dos comuns também foi avaliado por de Oliveira et al. (2023),
em um estudo com criangas, analisando a gestdo de recursos por meio do jogo
digital Fishing Cards. O jogo simula a pesca no oceano da perspectiva de um
mergulhador. Os jogadores devem pescar utilizando trés tipos de cartas com
poder de extracdo variado (Contingéncia de Reforgo Continuo — CRF; Razao Fixa
2 — FR2; Razdo Fixa 3 — FR3). Os peixes produziam pontos essenciais para o
jogador manter-se “vivo” no jogo. Na linha de base, com recursos ilimitados e nao
compartilhados, os participantes usaram predominantemente o cartdo de captura
de peixes em CRF, apresentando intervalos entre tentativas mais curtos. Na fase
de intervencdo, os recursos eram limitados e compartilhados com outros jogadores
virtuais. A quantidade de peixes era reabastecida periodicamente para imitar
a reproducgdo dos peixes. Cinco dos seis participantes ajustaram as estratégias
de extracdo (reduzir o uso do cartdo mais poderoso) ¢ aumentar a duragdo dos
intervalos entre tentativas), ganhando pontos suficientes para se manterem “vivos”
e evitarem o esgotamento dos recursos. De Oliveira et al. concluiram que o jogo
permitiu modelar comportamentos pro-ambientais de uso responsavel de recursos
e apontaram como limitacdo do estudo a introdugdo simultinea de mais de duas
variaveis independentes (a limitacao de recursos e a competi¢cao com os jogadores
virtuais pelos recursos), sugerindo que em estudos futuros sejam investigadas
mudancas paramétricas nas variaveis independentes manipuladas.

No jogo desenvolvido por Camargo (2019), o Keep Fishin’, que também envolve
o dilema dos comuns em um cenario de pesca em oceano, o participante deve
capturar peixes que saltam na tela para ganhar pontos e manter-se “vivo” no jogo.
O participante deve competir pelos recursos com dois outros jogadores virtuais,
sendo a taxa da resposta de pescar colocada sob uma contingéncia de preservagao
dos recursos, estabelecida a partir dos intervalos entre respostas de pescar. Um
video demonstrativo do jogo pode ser assistido em https://youtu.be/61vgIp8 mp0.
Nesse jogo, também sao manipuladas diversas variaveis, pois para concluir o jogo
com sucesso, os participantes devem gerenciar a quantidade de recursos, a0 mesmo
tempo em que deve manter-se vivos por 3 min e tentar acumular a maior quantidade
de pontos possivel.

Camargo (2019) realizou dois experimentos, nos quais foram manipuladas
consequéncias para as respostas de pescar (contingéncias de reforgo positivo e de
puni¢@o negativa). No Experimento 1, participaram 90 estudantes universitarios
distribuidos a trés condigdes: Bonus, Multas e Controle. Os participantes
recebiam 50 pontos por peixe pescado e na condigdo Bonus recebiam 10 pontos
extras (Bonus +10) contingentes a intervalos entre respostas de pesca moderados
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(reforco positivo). Na condigdo Multa perdiam 10 pontos (Multa -10) contingente
a respostas com intervalos curtos (puni¢do negativa) ¢ na condi¢do controle, ndo
havia pontuacdo extra. Verificou-se que as consequéncias bonus ¢ multas afetaram
diferencialmente o consumo, confirmando as fun¢des de reforco positivo e puni¢ao
negativa das consequéncias. Os participantes dessas condigdes concluiram o jogo
com um menor nimero de jogadas e com um padrdo de respostas de consumo
moderado, em comparagdo aos participantes da condi¢do Controle.

O Experimento 2 de Camargo (2019) replicou o experimento anterior com
mudancas que visaram tornar a dindmica social simulada mais realista e para avaliar
os efeitos do contexto cultural sobre as estratégias utilizadas. Isso porque, em parte,
a principal limitagdo do Experimento 1 foi atribuida ao fato de os participantes
terem sido “pouco sensiveis as agdes dos jogadores virtuais e a relagdo entre o
proprio desempenho com o ritmo em que os demais jogadores faziam uso dos
recursos” (p. 35). As altera¢des no jogo incluiram: calibragem do intervalo entre
respostas e da faixa de intervalos considerados otimizados, que foi entre 6 € 8 s; 0
registro de repostas de soltar os peixes de volta ao oceano, o que foi observado no
experimento anterior e a coleta de dados em dois paises distintos.

Do Experimento 2 (Camargo, 2019), participaram 91 estudantes da Kansas
State University (EUA) e 87 estudantes da Universidade Federal de Sao Carlos
(BR). Verificou-se que os participantes estadunidenses ndo apresentaram diferencas
estatisticamente significativas entre as trés condi¢des experimentais (Bonus,
Multas e Controle), e quanto ao numero de jogadas necessarias para concluir o
jogo. Quanto aos participantes brasileiros, constatou-se que o numero estimado de
jogadas necessarias para concluir o jogo na condigdo Controle foi menor do que na
condi¢do Multa, ao contrario do que foi observado no Experimento 1.

Camargo (2019, Experimento 2) observou ainda diferencas na estratégia de
pegar e soltar os peixes de volta no oceano durante o jogo, de acordo com o pais
de origem dos participantes e a condi¢ao experimental. Participantes nas condig¢des
Controle e Bonus, em que as consequéncias sobre o consumo nao eram tao imediatas
quanto na condi¢do Multas (as multas ocorriam mais cedo nas partidas), soltaram
peixes com maior frequéncia. A estratégia de pegar e soltar os peixes foi considerada
analoga ao padrdo de comportamento da pesca esportiva. Essa estratégia, além de
permitir aos participantes maior controle sobre o proprio consumo, impedia que os
jogadores virtuais capturassem os peixes pegos e soltos, indicando competitividade.
Em relagdo ao contexto cultural, Camargo (2019) identificou uma maior adogao da
estratégia de pegar e soltar os peixes entre os participantes brasileiros do que os
estadunidenses.

O presente estudo consistiu em uma replicagdo sistematica do Experimento
2 de Camargo (2019), tendo os mesmos objetivos: (a) avaliar os efeitos de dois
tipos de consequéncias (i.e., ganho de pontos extra e perda de pontos) sobre o
comportamento de extracao de recursos compartilhados; (b) avaliar a relacdo entre
o historico de uso de jogos eletronicos e de pescarias com o comportamento de
extragdo de recursos compartilhados no jogo Keep Fishin’. As informagdes sobre
o histérico de pesca dos participantes foram acrescentadas a coleta de dados para
analise critica do comportamento de pegar e soltar os peixes.
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Para o presente estudo foram feitas as seguintes adapta¢des no jogo Keep
Fishin’: (a) o ganho ou perda de pontos, que eram feitos por mensagens escritas
acima do balde (+50, Bonus +10; +50, Multa -10), passou a ser realizada pela
liberacdo de moedas distintas que apareciam na tela sobre os barquinhos e que no
final de cada fase levavam a somatoria dos pontos (moedas douradas na captura
de peixes, moedas verdes como Bonus ¢ moedas vermelhas como Multas); (b)
aspectos de design, com alteracdo do objeto que representava o participante - o
balde passou a ser um barquinho de papel; (c) na Parte 2 do presente estudo, foi
modificada a probabilidade com que os jogadores virtuais pescavam, conforme
descrito no método.

Método
Participantes

Participaram 75 estudantes universitarios de 18 a 34 anos de idade. Era critério
de exclusdo apresentar comprometimento severo na visao ou com histdrico
de lesdes por esforgo repetitivo (LER) e doenca osteomuscular relacionada ao
trabalho (DORT). Em fun¢do dos resultados obtidos apos a coleta de dados com
26 dos 75 participantes, o procedimento sofreu uma alteracdo especificada no
método, de tal forma que os dados desses 26 participantes foram considerados para
compor a amostra da Parte 1 do estudo e os dos demais participantes compuseram a
amostra da Parte 2. Os resultados computados sdo referentes aos participantes que
concluiram o jogo, sendo 16 dos 26 participantes da Parte 1 e 44 dos 49 participantes
da Parte 2. Os participantes da Parte 1 foram distribuidos da seguinte forma: grupo
Bonus, seis participantes; grupo Multas, cinco participantes; grupo Controle, cinco
participantes. Na Parte 2, os participantes foram distribuidos da seguinte forma:
grupo Bonus, 15 participantes; grupo Multas, 14 participantes; grupo Controle, 15
participantes.

A selecdo dos participantes foi realizada a partir de um convite feito por meio
de divulgacdo realizada na midia eletronica, como grupos no WhatsApp. Os
participantes foram distribuidos aleatoriamente nas trés condigdes experimentais.
Todos assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, aprovado pela
instituicao de vinculo do primeiro autor (Parecer: 5.277.457).

Local e Equipamento

A coleta de dados ocorreu via internet de forma remota. Os participantes
utilizaram seus dispositivos eletronicos, que necessitava ser um computador ou
notebook com um navegador como o Google Chrome, Firefox ou Edge. Todos os
participantes receberam instrugdes de como acessar o /ink do jogo Keep Fishin’.

O jogo Keep Fishin’ (Camargo, 2019) consiste em uma simulagdo de pesca,
em que hd uma quantidade finita e renovavel de peixes no oceano. Trés pescadores
representados por barquinhos (sendo dois controlados pelo sistema e um pelo
participante) compartilham os recursos, atuando no oceano de forma independente.
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Durante o jogo, os peixes aparecem e desaparecem na tela em posigdes e sequéncias
aleatorias, ficando disponiveis para a pesca durante 500 ms. O jogador deve clicar
com o mouse sobre o peixe e arrasta-lo para seu barquinho. A cada peixe pescado, o
jogador ganha uma moeda dourada que ¢ adicionada ao marcador no canto superior
direito da tela. Os peixes disponiveis podem ser capturados pelos outros barquinhos.
Caso o jogador pegue um peixe ¢ o devolva ao oceano, a resposta nao produz a
moeda dourada, mas impede que seus competidores tenham acesso ao peixe.

No canto esquerdo da tela (ver Figura 1), o jogo apresenta cinco luzes
vermelhas. A intensidade e a quantidade das luzes vermelhas acesas indicam os
pontos de vida (10 pontos no total): luz com intensidade luminosa alta, dois pontos;
luz com intensidade luminosa baixa, um ponto; luz apagada zero ponto. O sistema
foi programado para reduzir um ponto de vida do participante a cada 5 s de jogo e
aumentar um ponto a cada peixe capturado. Caso todas as cinco luzes se apaguem,
o participante perde o jogo ¢ pode iniciar uma nova partida.

Figura 1
Imagem de uma das Telas do Jogo Keep Fishin’

Conforme os peixes sdo capturados pelo participante ou pelos jogadores
virtuais, ocorre a diminuigdo da barra de recursos (localizada do lado direito da
tela — ver Figura 1). Os jogadores virtuais pescam a uma velocidade determinada
dinamicamente a partir do padrdo de respostas do participante em termos
probabilisticos (intervalo entre respostas de pesca — IRT), com base em uma
estratégia conhecida como Tit-for-Tat (ver Tabela 1). Por exemplo, na Parte 1 do
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jogo, quando o IRT especificado ¢ menor ou igual a 3 s (IRT < 3s), a probabilidade
de um dos jogadores virtuais capturar os peixes é de 80%. Na Parte 2 do presente
estudo, foi feita uma alteragdo na programacdo referente a probabilidade com que
os jogadores virtuais pescavam, em fun¢ao dos resultados iniciais do estudo (Parte
1), que consistiu em uma redugdo de 7% em média na probabilidade de os jogadores
virtuais pescarem peixes. A cada 30 s de jogo, a populagdo de peixes € renovada,
considerando a taxa de capacidade méaxima de 36 peixes. O jogo ¢ encerado ao
serem esgotados os peixes ou apds a passagem de 3 min (um relogio localizado na
parte inferior da tela indica o tempo restante de jogo), o que caracteriza a finalizacao
do jogo com sucesso. O jogador pode pegar o peixe e soltd-lo no oceano, evitando
a diminuigdo da barra de recursos, o que também evita que os jogadores virtuais o
capturem.

Tabela 1

Consequéncias Diferenciais em Cada Condi¢do Experimental e Mudancas na
Dindmica da Tarefa de Acordo com o Intervalo Entre Respostas (IRT) Apresentado
Pelo Participante Durante o Jogo Keep Fishin’na Parte 1 e na Parte 2

Probabilidade de
Consequéncias Diferenciais por Pesca dos
Condicdo Demais
IRT Pontos Barquinhos
Bénus Multas
Controle (moeda (moeda Parte 1 Parte 2
verde) vermelha)
>1ls +30 15% 22%
>8s&<1ls +50 1 moeda 20% 23%
> 6s & < 8s +50 2 moedas 30% 30%
>35 & <65 +50 1 moeda 1 moeda 50% 43%
<3s +50 2 moedas 80% 62%

Delineamento e Condi¢oes Experimentais

O jogo foi configurado para rodar trés condi¢Ges experimentais (Controle,
Bonus e Multas) para as quais os participantes foram distribuidos aleatoriamente,
compondo um delineamento entre grupos. Na condicdo Controle, o jogo ocorria
de acordo com o padriao descrito na se¢do anterior. Na condi¢do Bonus, havia a
apresentacao de pontuacdo extra contingente aos intervalos entre respostas (uma ou
duas moedas verdes). Na condicdo Multas, havia perda de pontos contingente aos
intervalos entre respostas (uma ou duas moedas vermelhas). Respostas fora desses
parametros so recebiam a pontuagdo padrao representada por uma moeda dourada.
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No inicio da sessdo, uma versdo on-line do Termo de Consentimento Livre
e Esclarecido (TCLE), foi enviada ao participante, sendo solicitado a ele/ela um
endereco de e-mail como assinatura digital, para o qual era enviada uma copia
do TCLE. Os participantes receberam instru¢des sobre como acessar 0 jogo em
seus dispositivos e um codigo para iniciar a participagdo. No inicio do jogo, os
participantes foram instruidos a escolher um local confortavel e livre de interrupgoes,
desabilitar temporariamente as notificagdes do dispositivo e do celular e sobre
como ajustar o dudio do jogo.

Antes de iniciar o jogo, cada participante teve que selecionar uma imagem
para representa-lo durante o jogo. Todos os participantes, independentemente da
condi¢do experimental, passaram por trés fases iniciais de ensino de como jogar,
em que eram adicionados gradualmente elementos do jogo e era aumentada a
complexidade da tarefa. Na fase final (Fase 4), que tinha a complexidade maxima,
todos os elementos do jogo estavam presentes. As quatro fases podiam ser jogadas
repetidamente até atingir 1 h de jogo.

Na Fase 1, era ensinada a resposta de capturar peixes ¢ ndo havia jogadores
virtuais. A marcacgdo de vida e de recursos estavam indisponiveis e ela terminava
quando o jogador atingia a marca de 20 peixes capturados (equivalente a 20 moedas
douradas). O tempo limite era de 3 min, caso o participante nao conseguisse atingir
a captura esperada, o jogo era encerrado e ele/ela poderia tentar novamente. As
instrugdes apresentadas durante o jogo foram semelhantes as apresentadas no
estudo de Camargo (2019), sendo elas:

E temporada de pesca no oceano! Quer ganhar pontos no Mercado Pesqueiro?
Nao se preocupe, vou explicar como se faz. Capture 20 peixes para ganhar! Para
cada peixe capturado, vocé recebera uma Moeda dourada no valor de 50 pontos.
O limite de tempo sera de 3 minutos. Se o tempo acabar, vocé perde o jogo!

Na Fase 2, o participante recebia os pontos de vida e conhecia a necessidade
de capturar peixes para se manter vivo. Dessa fase em diante, as partidas iniciavam
com duas luzes com intensidade luminosa alta e uma luz com intensidade luminosa
fraca, totalizando cinco pontos de vida e o marcador de recursos no maximo. O
relogio iniciava em 03:00 com contagem regressiva até 00:00. Se o participante
deixasse que todas as luzes se apagassem, ele perdia o jogo, podendo tentar
novamente. Na Fase 2, a instrugdo apresentada era:

E hora de mostrar que consegue sobreviver! Fique de olho nas LUZES do
painel com o CORACAUO. Elas indicam seus Pontos de Vida e desligam se vocé
nao pescar. Se TODAS as luzes se apagarem, vocé perde o jogo! O objetivo ¢
sobreviver por 1 minuto. Chegue a 00:00 no timer para ganhar!

Na Fase 3, era apresentado o marcador de recursos e os jogadores virtuais
permaneciam ocultos. A fase iniciava tendo duas luzes com intensidade luminosa



Vol. 33, Num. 3 0 USO SUSTENTAVEL DE RECURSOS COMUNS 420

alta e uma luz com intensidade luminosa fraca, e 0o marcador de recursos disponiveis
com um ter¢o de sua capacidade. Os recursos eram renovados automaticamente
a cada 30 s, considerando a taxa de capacidade maxima de 36 peixes. Se todas
as luzes se apagassem, o participante perdia o jogo e poderia comegar uma nova
jogada. Na Fase 3, a instrugdo apresentada era:

Os peixes estdo acabando! Preste atencdo ao painel com o PEIXINHO. O
medidor ird mostrar a quantidade de peixes disponiveis. Nao esqueca. Peixes s
se reproduzem de tempos em tempos. Se 0s peixes no oceano acabarem, vocé
perde o jogo! Vocé precisara sobreviver e manter os recursos durante 1 minuto.
Chegue a 00:00 no timer para ganhar!

Na Fase 4, todos os elementos do jogo — como pontos de vida, marcador de
recursos e jogadores virtuais — estavam presentes. Além disso, eram implementados
os aspectos especificos de cada uma das condi¢des experimentais. Antes de comegar
a fase, na condi¢@o Controle, a instrugdo apresentada era a seguinte:

Vocé ja mostrou que consegue ganhar pontos, sobreviver e gerenciar recursos ao
mesmo tempo! Agora o oceano sera compartilhado com outros dois pescadores.
Fique de olho nos BARQUINHOS DE PAPEL. Vocé precisara sobreviver e
manter os recursos durante 3 minutos. Chegue a 00:00 no timer para completar
0 jogo!

Na condicao Bonus, a instrugdo permanecia a mesma, mas era acrescentada
a sentenca que especificava as caracteristicas do bonus: “Vocé podera receber
moedas verdes no valor de 10 pontos a depender de suas agdes!” Na condigdo
Multas, a instrugdo também permanecia a mesma, mas era acrescentada a sentenca
que especificava essa condicdo: “Vocé podera receber moedas vermelhas no valor
de 10 pontos a depender de suas agdes!”. Para o jogador que concluia com sucesso
a fase eram exibidas as sentencas: Parabéns! Vocé concluiu o jogo com sucesso!
Clique no botdo abaixo para resgatar seus pontos!

Para o jogador que atingia o tempo maximo de 1 h jogando ou perdesse o
jogo, era apresentada na tela uma mensagem solicitando entrar em contato com
o experimentador. Apos a finalizagdo das quatro fases do jogo, os participantes
foram solicitados a responder a um questionario sobre: dados pessoais (género,
idade, escolaridade e area de formag@o); informagdes acerca do histérico com
jogos (a frequéncia com que joga diferentes géneros de jogos) e historico com
atividades de pescar (a frequéncia da pratica de pesca, da pesca em rios ou oceano
e da pesca esportiva) pontuados em uma escala de 0 (ndo ocorre) a 4 (ocorre com
alta frequéncia).
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Analise de Dados

Foi calculada a média dos pontos atribuidos nas escalas referentes ao historico
com jogos e de pescaria de cada participante. Analises iniciais foram realizadas para
avaliar a distribui¢@o da amostra, sendo utilizadas analises de regressao linear para
estimar diferencas relativas aos historicos com jogos e de pescaria. Além disso, os
dados de cada grupo foram comparados por meio de modelos de regressdo binomial
negativa, sendo eles: o numero de repeti¢des necessarias para concluir a tiltima fase
do jogo, o nimero de peixes capturados e o nimero de respostas de pegar e soltar os
peixes que ocorreram na partida em que o jogo foi concluido pelos participantes. O
sistema do jogo foi programado para registrar continuamente esses dados.

As diferengas entre as condigdes foram avaliadas por meio de um teste tipo
Qui-Quadrado (\(\chi\)?) e os testes parecados foram do tipo t padronizado com
ajustes de Tukey para compara¢des multiplas. No que tange ao histérico com
jogos, os dados foram submetidos a uma analise de regressao linear, tendo sido
colocados em escala logaritmica (log), de maneira a corrigir a ndo-normalidade dos
residuos. Os dados referentes ao historico de pescaria no geral e de pesca esportiva
ndo foram analisados estatisticamente devido & baixa porcentagem de participantes
com histdrico de pesca esportiva.

Resultados

Apds a coleta de dados com 26 participantes, verificou-se que 38% deles
nao conseguiram completar as quatro fases do jogo, gerando um numero alto de
dados nao utilizaveis para analise. Decidiu-se, entdo, alterar a probabilidade de
pesca dos jogadores virtuais (ver Tabela 1). Devido a essa alteragdo, a analise dos
dados foi dividida em duas partes: Parte 1 - dados dos 16 participantes iniciais que
conseguiram concluir o jogo; Parte 2 - os dados dos 44 participantes adicionais que
concluiram o jogo.

Na Figura 2 consta a distribuicdo do numero médio estimado de tentativas de
jogadas necessarias para que os participantes da Parte 1 (lado esquerdo) e da Parte 2
(lado direito) do estudo concluissem o jogo. Na Parte 1, o grupo da condigdo Bonus
apresentou um menor nimero estimado de tentativas do que os demais grupos, e
que os grupos nas condi¢des Multas e Controle apresentaram um numero estimado
de tentativas similar. No entanto, a diferencga nao € estatisticamente significativa (2
=4.5171,2d.f.,p 0,1045). Na Parte 2, os participantes dos trés grupos apresentaram
numeros estimados de jogadas similares, ndo havendo diferencga significativa entre
eles (x2 =1.6207, 2 d.f., p = 0.4447).
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Figura 2

Numero Estimado de Tentativas Necessarias Para Concluir o Jogo em Cada
Condi¢do na Parte 1 e na Parte 2 do Estudo. As Barras de Erro Representam o
Intervalo De Confianga de + 95%
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Na Figura 3 estdo distribuidos os dados referentes ao niimero estimado
de peixes capturados nas Parte 1 (lado esquerdo) e na Parte 2 (lado direito) do
estudo. Por meio de teste do tipo Qui-Quadrado (¥* = 6,0217; 2 d.f.; p = 0,04925),
verificou-se diferencga significativa e na comparagao dos pares, a diferenga entre os
grupos das condi¢des Bonus e Multas foi significativa (p = 0,0458): o grupo Bonus
capturou mais peixes do que o grupo Multas e ndo houve diferengas entre as demais
comparagdes. Na Parte 2, o nimero estimado de peixes capturados foi similar, ndo
havendo diferenca estatisticamente significativa entre os grupos — Qui-Quadrado
(x> =4,1076; 2 d.f.; p=0,1282).
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Figura 3
Numero Médio Estimado de Peixes Capturados em Cada Condi¢do Experimental
das Partes 1 e 2 do Estudo. As Barras de Erro Representam o Intervalo de

Confianga de + 95%
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Na Figura 4 esta a distribuicdo do numero médio estimado de respostas de
pegar e soltar peixes na Parte 1 (lado esquerdo) e na Parte 2 (lado direito) do
estudo. O teste Qui-Quadrado (x> = 22,008; 2 d.f.; p <0,001) demonstrou que, na
Parte 1, houve diferenca significativa entre os grupos. Na comparagdo dos pares,
a diferenga foi estatisticamente significativa entre os grupos Controle ¢ Multas (p
= 0,0003) e entre os grupos Bonus ¢ Multas (p <0,0001). O menor nimero médio
estimado de respostas de pegar e soltar peixes foi do grupo Multas. Na Parte 2, os
grupos apresentaram numero estimado de respostas de soltar peixes similares, ndo
havendo diferenca estatisticamente significativa (y* = 3,7645; 2 d.f.; p = 0,1522).
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Figura 4
Numero Médio Estimado de Respostas de Pegar e Soltar Peixes na Parte 1 e 2 do
Estudo. As Barras de Erro Representam o Intervalo de Confianga de £ 95%
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Os dados obtidos por meio do questiondrio encontram-se nas Tabelas 2 e 3.
Na Parte 1 do estudo, somente uma participante, submetida & condicdo Bonus,
tinha alguma experiéncia com pesca esportiva. Na Parte 2 do estudo, do total de
44 participantes, 16 relataram experiéncia de pescaria e sete relataram alguma
experiéncia com pesca esportiva (dois da condi¢do Controle, trés da condi¢do
Bonus e dois da condigdo Multas). Dado pequeno nimero de participantes com esse
tipo de histoérico, os dados nao foram tratados estatisticamente. No que se refere a
experiéncia com jogos eletronicos dos participantes, ndo houve diferengas entre as
trés condi¢des experimentais dos dados dos grupos de participantes da Parte 1 do
estudo (f = 0,8726; 2 d.f.; p = 0,4449), assim como em relagdo aos participantes
da Parte 2 (f =0,8726; 2 d. f.; p = 0,4449). Esses dados indicam que havia uma
distribuicao homogenea de partlclpantes em termos de historia pré-experimental.
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Tabela 2

Dados Sobre o Historico dos Participantes da Parte 1

ALVES, CAMARGO & HAYDU

2025

Numero e porcentagem de participantes da Parte 1

do estudo

Controle (N=15) Bonus (N=6) Multas (N=15)
Género
Feminino 5 (100.0%) 2 (33.3%) 4 (80.0%)
Masculino 0 (0.0%) 4 (66.7%) 1 (20.0%)
Idade
Minimo 20 20 19
Média + Desvio Padrao 21.8+1.5 22.7+3.1 19.8+0.8
Maximo 24 27 21
Input
Mouse com fio 1 (20.0%) 3 (50.0%) 3 (60.0%)
Mouse sem fio 1 (20.0%) 1 (16.7%) 2 (40.0%)
Touchpad 3 (60.0%) 2 (33.3%) 0 (0.0%)
Experiéncia com Jogos
Minimo 0,3 0 0,6
Meédia + Desvio Padriao 0,6 +0,3 0,5+0,5 0.8+0,3
Maximo 0,9 1.3 1.2
Experiéncia com Pesca Esportiva
Nio 5 (100.0%) 5(83.3%) 5 (100.0%)
Sim 0 (0.0%) 1 (16.7%) 0 (0.0%)
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Tabela 3
Dados Sobre o Historico dos Participantes da Parte 2

Numero e porcentagem de participantes da Parte 2 do
estudo

Controle (N=15) Bonus (N=15) Multas (N=14)

Género

Feminino 11 (73.3%) 13 (86.7%) 7 (50.0%)
Masculino 4 (26.7%) 2 (13.3%) 7 (50.0%)
Idade

Minimo 18 18 19

Média + Desvio Padrdo 22.5+4.7 209+23 21.1+1.9
Maximo 34 26 25

Input

Mouse com fio 8 (53.3%) 7 (46.7%) 8 (57.1%)
Mouse sem fio 3 (20.0%) 4 (26.7%) 4 (28.6%)
Touchpad 4 (26.7%) 4 (26.7%) 2 (14.3%)
Experiéncia com Jogos

Minimo 0 0 0

Meédia + Desvio Padrio 0.8+0,6 0,7+0,6 0.8+0,6
Maximo 2.2 2.2 1.9
Experiéncia com Pesca Esportiva

Nio 13 (86.7%) 12 (80.0%) 12 (85.7%)
Sim 2 (13.3%) 3 (20.0%) 2 (14.3%)

Discussao

O presente estudo teve como objetivos analisar o comportamento de extracao
de recursos compartilhados, por meio de um jogo eletronico que simula a pesca no
oceano, replicando o Experimento 2 de Camargo (2019) e avaliar a relagdo entre
o historico de uso de jogos eletronicos e de pescarias com o comportamento de
extragdo de recursos compartilhados no jogo Keep Fishin’. Para a realiza¢do do
Experimento 2, o jogo passou por modificagdes, entre elas a maior competitividade
dos jogadores virtuais pelos recursos disponiveis. No entanto, esse aumento de
competitividade tornou a tarefa bem mais dificil, pois apds a coleta de dados com
26 participantes, 38% deles ndo conseguiram completar o jogo, levando a uma
alta perda de dados. Isso fez com que uma nova modificagdo fosse realizada na
programac¢do do jogo, reduzindo a probabilidade com que os jogadores virtuais
pescavam, o que diminuiu para 10% a propor¢ao de participantes que nao finalizou
0 jogo na Parte 2 do estudo.

Os resultados referentes ao numero de jogadas para concluir o jogo na Parte 1
e 2 do estudo permitiram verificar que ndo houve diferenga estatistica significativa
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entre 0s grupos, com uma pequena vantagem para o grupo Bonus da Parte 1,
que necessitou um menor namero de tentativas do que os demais grupos. Ao se
comparar esses resultados com os do Experimento 2 de Camargo (2019), verifica-se
semelhanga com os resultados dos participantes estadunidenses em que ndo houve
diferenca entre os dados das trés condigdes. Assim, faz-se 0 mesmo questionamento
apresentado por Camargo: “Sera que as consequéncias diferenciais manipuladas
nas condigdes Bonus e Multas ndo exerceram qualquer efeito sobre o desempenho
dos participantes?” (p. 61).

Com base nas analises apresentadas por Ostron (2009) sobre gestdo de CPR,
esperava-se que a condigdo bonus (contingéncias de refor¢o positivo) € na condi¢ao
multas (contingéncia de puni¢do negativa), os participantes pescassem de forma
moderada, preservando a quantidade de peixes no oceano e conseguindo finalizar
0 jogo. 0 grupo na condi¢do Multa, da Parte 1, capturou menos peixes do que
o grupo na condicdo Bonus, demonstrando os efeitos da punicdo negativa. No
entanto, assim como no estudo de Camargo, analises complementares revelaram
que diferentes estratégias ocorreram de maneira combinada nas duas partes do
presente estudo, mas de forma estatisticamente significativa na Parte 1, em que o
jogo era mais dificil. Os participantes na condi¢do Bénus apresentaram um niimero
estimado de respostas de pegar e soltar os peixes de volta ao oceano superior aos
grupos Controle e Multas. O grupo Bonus capturou mais peixes, mas soltou mais
peixes de volta no oceano, o que diminuia a probabilidade de multas e impedia
que os barquinhos adversarios capturassem o peixe, demonstraram uma estratégia
baseada no uso rivalizado de recursos.

A comparagdo entre os participantes das duas partes do presente estudo
permite sugerir que provavelmente houve maior sensibilidade as contingéncias dos
participantes da Parte 1. Essa diferenca foi um resultado inesperado, mas esses
dados corroboram os que foram obtidos por Sussman et al. (2016). No estudo
desses autores com o jogo FISH 4.0, observou-se que quando a taxa de captura dos
pescadores virtuais estabeleciaum cenario ganancioso, os participantes apresentaram
estratégias de consumo mais sustentaveis, mas na condi¢do com recursos mais
abundantes estratégias ligeiramente ndo sustentaveis foram observadas. Para poder
finalizar o jogo, os participantes do estudo de Sussman et al. na condi¢cdo em que
havia maior competitividade pelos recursos tinham que pescar menos. No presente
estudo, os participantes tinham que pescar menos ou podiam pescar e soltar os
peixes no oceano, o que foi observado em relagdo ao Grupo Multas da Parte 2,
demonstrando sensibilidade a contingéncia de puni¢ao negativa (perda de pontos).

A sensibilidade as contingéncias também foi observada no estudo desenvolvido
por de Oliveira et al. (2023), no qual os participantes reduziram a quantidade de
peixes pescados aumentando a proporgao de intervalos entre respostas mais longos
e/ou usando cartas menos poderosas, como a que representava uma vara de pescar,
que exigia a emissdo de trés respostas consecutivas (FR 3) para pegar um peixe.
Um aspecto destacado por esses autores ¢ que 0s partlclpantes podiam jogar
diversas vezes, sofrendo diversas derrotas. Essa exposi¢@o repetida provavelmente
contribuiu para o controle de estimulos, mas ¢ um aspecto que difere das situagdes
que envolvem o dilema dos comuns da vida real, em que os recursos esgotados
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ndo se regeneram. No presente estudo, também havia a renovag¢ao dos recursos
a cada 30 s limitada a capacidade maxima de 36 peixes e os jogadores podiam
jogar novamente. Assim, a validade ecologica do presente estudo, assim como o
desenvolvido por de Oliveira et al. (2023), apresenta limitagdes, uma vez que os
participantes foram informados que podem jogar novamente. Em estudos futuros
poderia ser acrescentada a limitagdo na repeticdo da Fase 4, ao serem esgotados os
recursos, aproximando o jogo de situagdes de fora do laboratorio.

Com relagdo ao segundo objetivo do presente estudo, que visou avaliar o
efeito do relato de experiéncia prévia dos participantes com jogos eletronicos a
partir do questionario, verificou-se que, tanto na Parte 1 do estudo quanto na Parte
2, havia uma distribui¢do homogénea em termos de historia pré-experimental.
Resultados semelhantes foram observados no estudo de Camargo (2019), no qual
ndo foram encontradas diferengas estatisticamente significativas entre as condi¢des
experimentais ¢ na comparacdo entre as amostras de participantes brasileiros
e estadunidenses. Dados referentes a essa variavel podem ser relevantes devido
a uma possivel diferenca na sensibilidade as consequéncias liberadas pelo jogo
(reforco positivo na forma de bdnus e refor¢o negativo na forma de multas) entre
jogadores experientes e ndo experientes.

De acordo com os dados do questionario referente ao contato com a atividade
de pesca esportiva e de pesca, ¢ os dados acerca do nimero estimado de respostas
de soltar, entende-se que a resposta de soltar ndo estaria diretamente relacionada
a uma experiéncia com pesca esportiva ou mesmo com a atividade de pesca. Uma
vez que os participantes com tal experiéncia apresentaram um comportamento
semelhante ao dos demais. O numero pequeno de jogadores que tinham algum
contato com atividades de pesca em geral pode ter sido a razdo pela qual ndo se
verificou relacdo entre essas varidveis. Assim, ¢ recomendado que em estudos
futuros sejam recrutados participantes que pescam, em especial aqueles que fazem
pesca esportiva, para avaliar a relagdo entre esse tipo de histérico € o comportamento
de pegar e soltar peixes — uma forma sustentavel de pescaria (Camargo, 2019).
Outra sugestdo é fazer alteracdes no procedimento e/ou no jogo que possibilitem
avaliar mais precisamente o aspecto da competicdo/cooperagdo, por exemplo,
inserindo um ranking em que a pontuagdo final dos jogadores é exibida; ou
fornecendo feedback aos jogadores conforme sugerido por Hine et al. (2009); ou
conforme sugeriram Gifford e Gifford (2000), manipulando instru¢des referentes a
cooperacao e competicao.

Com base nos resultados apresentados no presente estudo, ¢ possivel sugerir
que o jogo Keep Fishin’ ¢ uma ferramenta valida na investigacdo experimental do
uso de recursos comuns, principalmente por possibilitar a liberagdo aos jogadores
consequéncias (reforgo positivo € punicdo negativa) para respostas de consumo no
curto prazo. Os resultados do presente estudo demonstram que os participantes do
grupo Bonus, na Parte 1, apresentaram melhor desempenho no jogo, no que tange
a sua finalizagdo, alcangada com um menor numero de jogadas. Estes participantes
pescaram mais peixes do que os demais, mas também soltaram mais peixes depois
de captura-los.
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A versao do Keep Fishin’ usada no presente estudo permitiu estabelecer
condigOes para aproximagdo sucessiva do comportamento de pescar os peixes
virtuais. Além disso, permitiu estabelecer: (a) controle sobre as variaveis pontos
de vida e recursos disponiveis, (b) a manipulacdo das contingéncias de reforgo
positivo e de puni¢do negativa (bonus e multa), (c) a competi¢do pelos recursos,
e (d) o registro das respostas de capturar e soltar os peixes. Esses aspectos sdao
caracteristicos da gamificagdo conforme destacou Morford et al. (2014). Além disso,
0 jogo possibilita manipular elementos essenciais do dilema dos bens comuns. Os
pescadores podem capturar peixes (colher o bem comum) e se isso for feito de forma
ndo controlada (sem restringir a captura) no interesse de conservar o pool de peixes
(CPR), o recurso se esgota. Assim, conclui-se que o jogo Keep Fishin’ pode ser
considerado um recurso de gamificacdo relevante para o estudo de comportamento
de consumo de CPR, apresentando um arranjo experimental para a analise do efeito
de contingéncias de reforco e de comportamentos competitivos. Os jogadores
podem ser expostos a contingéncia de forma padronizada e os pesquisadores
podem ter controle experimental sobre os parametros do procedimento. Além
disso, os resultados do presente estudo podem levar a formulacao de problemas de
pesquisas de analise comportamental aplicada e para intervengdes voltadas para o
estabelecimento e a manuten¢ao de padroes moderados de consumo.
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Resumo

O uso de testes estatisticos de hipdtese nula (NHST) tem sido criticado na
ciéncia em geral ¢ na Analise do Comportamento (AC), mas tem crescido em
jornais internacionais da area. Entretanto, avaliagdes da literatura brasileira ndo
estavam disponiveis até agora. Neste estudo analisamos os relatos de estatisticas
inferenciais em todos os artigos empiricos publicados na Revista Brasileira de
Analise do Comportamento, na Revista Brasileira de Terapia Comportamental e
Cognitiva e na Perspectivas em Analise do Comportamento publicados até abril
de 2021. Cerca de um quarto (25,2%) dos artigos publicados nos jornais avaliados
utilizaram o NHST para fazer inferéncias estatisticas com tendéncia crescente
ao longo dos anos. Desses, apenas 3,2% incluiram estatisticas inferenciais que
utilizam medidas por estimativa. Considerando apenas os estudos que utilizaram
estatisticas inferenciais, 69,5% apresentaram seus resultados de modo incorreto ou
incompleto. Os periddicos brasileiros de AC apresentam tendéncias similares aos
periodicos internacionais no uso de NHST e o relato incompleto das estatisticas
associadas € pernicioso para a area, indicando necessidade de maior atengdo ao
relato de estatisticas inferenciais nas politicas editoriais dos perioédicos da area.
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Abstract

The use of Null Hypothesis Significance Tests (NHST) has been a topic of debate
in science, psychology, and behavior analysis due to difficulties in interpreting
them correctly, their tendency towards dichotomous thinking, and the frequent
associated questionable practices. The behavior analysis literature has a tradition
of criticizing the use of NHST for studying individual behavior, given its
preference for single-case research designs (SCRD). Despite this, there has been
an increase in the use of NHST in international behavior analysis journals over
the last six decades. However, there has been a lack of evaluations of Brazilian
behavior analysis literature. In this study, we examined the reports of inferential
statistics in all empirical articles published in the Revista Brasileira de Analise do
Comportamento is (Brazilian Journal of Behavior Analysis), the Revista Brasileira
de Terapia Comportamental e Cognitiva (Brazilian Journal of Behavioral and
Cognitive Therapy), and Perspectivas em Analise do Comportamento (Perspectives
in Behavior Analysis) until April 2021. Our findings reveal that almost half of the
papers published in the mentioned journals were empirical. Among these, 76.6%
were experimental studies, and approximately a quarter (25.2%) used NHST for
statistical inferences, with a noticeable upward trend in its use. However, only 3.2%
included inferential statistics with estimation metrics such as confidence intervals
and effect sizes. Importantly, we found that 69.5% of the studies using inferential
statistics presented their results incorrectly or incompletely according to the APA
standards in force at the time of their publication, hindering the verification and
revaluation of the statistical calculations presented. Our study reveals that Brazilian
behavior analysis journals show similar trends to international journals in the use
of NHST, and the incomplete reporting of associated statistics is damaging to the
field. This emphasizes the pressing need for improvement in the editorial policies
of behavior analysis journals regarding the reporting of inferential statistics.

Keywords: inferential statistics, null hypothesis significance test (NHST),
Behavior Analysis, statistical analysis

A tomada de decisoes adequadas na formulagdo de um método de pesquisa e na
defini¢do da estratégia de analise de dados a ser empregada ¢ uma etapa essencial de
qualquer planejamento de pesquisa. Na psicologia, ¢ muito comum o recurso a uma
analise estatistica que mistura duas abordagens de testes de hipotese desenvolvidas
por Fisher ¢ Newman e Pearson, respectivamente (Perezgonzalez, 2015). Tal
abordagem ficou conhecida como teste de significancia da hipotese nula (Null
Hypothesis Significance Testing - NHST) e, ainda que careca de uma defini¢do
formal, se refere a aplicacdo de um modelo estatistico para calcular a probabilidade
de que um resultado encontrado em um estudo especifico (ou um resultado mais
extremo que esse) seja obtido tomando-se como pressuposto a verdade de uma
hipotese que se pretende rejeitar (conhecida como hipétese nula - em geral expressa
como a auséncia de diferencas entre dois grupos ou uma correlagao de valor zero
entre duas varidveis - Perezgonzalez, 2015). Tal probabilidade (o p-valor) ¢ julgada
em relacdo a um critério pré-definido de aceitabilidade. Caso o p-valor seja menor
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que esse critério, rejeita-se a hipdtese nula e considera-se o resultado obtido como
estatisticamente significativo (Perezgonzalez, 2015). Ainda que amplamente
disseminado, o uso do NHST tende a produzir um raciocinio dicotdmico (ou um
resultado € ou ndo € estatisticamente significativo) e tem sido amplamente criticado
desde seu desenvolvimento e disseminacao (Kline, 2013).

No ambito da Analise do Comportamento (AC), criticas ao uso de NHST, comum
em delineamentos de pesquisa que comparam grupos de sujeitos, estdo presentes
também nos primeiros e nos principais manuais de metodologia de pesquisa na
area (e.g., Iversen, 2013; Johnston et al., 2020; Sidman, 1960). Paradoxalmente, o
uso do NHST tem aumentado na literatura intemacional da AC (e.g., Acuna, 2010;
Foster et al., 1999; Kyonka et al., 2019), mas até entdo ndo estava claro se esse
padrdo se repetia na AC brasileira. Neste artigo descrevemos os padrdes de uso do
NHST na literatura nacional de AC.

Problemas Relacionados ao uso do NHST

Desde seu surgimento na década de 1930, o uso do NHST tem sido controverso.
Um de seus principais proponentes, R. A. Fisher (1890-1962), concordava que
essa estratégia de analise de dados ndo era a ideal e que constituia apenas uma
aproximacao estatistica que poderia ser til se outras formas mais adequadas ndo
estivessem disponiveis (Fisher, 1956). No entanto seu uso se espalhou tanto na
ciéncia a ponto de ser tomado como sinénimo de analise cientifica (Cowles, 2001).

A Psicologia parece ter sido uma das primeiras disciplinas na qual o uso
do NHST foi popularizado (Gigerenzer et al., 2004). A ampla expansdo da
experimentagdo com uso de grupos na Psicologia coincidiu aproximadamente com
a introducdo das estatisticas fisherianas nessa disciplina, ¢ os dois rapidamente se
tornaram inseparaveis (Cowles, 2001). Desde entdo, o uso do NHST parece estar
se ampliando nos diferentes ambitos da psicologia cientifica. Em uma andlise do
Journal of Applied Psychology, por exemplo, o NHST subiu de 17% nos seus anos
iniciais (entre 1917 ¢ 1929) para 75% nos anos 1950 e para 94% durante os anos
1990 (Hubbard et al., 1997). A mesma tendéncia foi identificada em 12 jornais
proeminentes da APA entre 1911 e 1998 (Hubbard & Ryan, 2000) e expandida para
novos 10 jornais de psicologia entre 1998 e 2006, periodo no qual mais de 95% dos
artigos empiricos em lingua inglesa incluiam alguma forma de NHST (Cumming
etal., 2007).

Criticas ao uso do NHST na andlise de dados em psicologia sdo recorrentes na
literatura. Um exemplo € a constatacdo de que a significancia estatistica é produto
de multiplas variaveis (por exemplo, do poder do teste adotado, do tamanho da
amostra etc.) e que, portanto, a depender dos arranjos metodoldgicos utilizados, ela
pode ser alcangada mesmo que um efeito relevante ndo exista na populagdo (e.g.,
Bakan, 1966; Branch, 2014; Carver, 1978; Cohen, 1994; Lambdin, 2012; Loftus &
Loftus, 1996; Meehl, 1967, 1978; Simmons et al., 2011). Outra critica pondera que o
p-valor é uma probabilidade condicional que toma a verdade da hipotese nula como
certa (como condi¢do). Desse modo, a l6gica do NHST assume o oposto ao que se
quer testar e, portanto, ¢ no minimo de dificil interpretacdo na analise de resultados
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de pesquisa (e.g., Cohen, 1994; Falk, 1998; Loftus & Loftus, 1996; Meehl, 1978;
Thompson, 1999). Ademais, a tomada de decisdo sobre a “significancia estatistica”
baseada exclusivamente no p-valor produz inevitavelmente um raciocinio
dicotomico (de rejeitar ou ndo a hipdtese nula), o que limita o raciocinio cientifico
(e.g., Cumming, 2012).

Acrescente-se a esses problemas as praticas questionaveis na aplicagdo do NHST
que incluem a ndo observancia dos pré-requisitos necessarios para o uso de testes
especificos, o uso sucessivo e nao justificado de diversos testes estatisticos até que
um resultado positivo seja encontrado (p-hacking - Head et al., 2015), a formulacao
de hipdteses apos os dados terem sido analisados (HARKing - Kerr, 1998), o relato
apenas de resultados estatisticamente significativos (cherry-picking), a busca
extensiva de relagdes entre varidveis nao relacionadas as hipoteses inicial do estudo
e, principalmente, a diversas falacias na interpretacdo do significado do p-valor
(para uma compilacdo dessas falacias ver Kline, 2013). Por fim, a valorizagdo do
raciocinio dicotdmico tipico do NHST tem levado também a vieses no processo
editorial que favorecem a publicacdo de resultados estatisticamente significativos
em detrimento dos ndo significativos (Krawczyk, 2015; Leggett et al., 2013).

Ainda que alguns dos problemas mencionados possam ser resultado de ma fé
(ver Simmons et al., 2011), a maior parte dos problemas parece estar relacionada
ao fato de que psicologos ndo compreendem corretamente o NHST (e.g., Badenes-
Ribera et al., 2015, 2016), sdo mal ensinados a respeito dele por seus professores
e pelos livros didaticos disponiveis (e.g., Cassidy et al., 2019; Friedrich et al.,
2018; Huberty, 1993) e mantém foco excessivo nos resultados do NHST para as
conclusdes de suas pesquisas.

Na tentativa de mitigar os problemas do uso incorreto do NHST a American
Psychological Association (American Psychological Association, 1996, 2019)
e a American Statistical Association (Wasserstein & Lazar, 2016) publicaram
orientagdes para o uso apropriado desse recurso metodoldgico. As orientagdes
descritas nesses documentos assumem ao menos duas frentes diferentes: a de
orienta¢do para melhores praticas ao usar o NHST, apresentando as informagdes
corretamente ¢ de forma completa, de modo a permitir que os pesquisadores
possam refazer os calculos e analisar os dados, mas também o incentivo a utilizagido
de outras praticas estatisticas complementares ou alternativas ao NHST. Tais
praticas incluem o uso de estatisticas inferenciais que contemplam estimativas (ndo
dicotdmicas), o uso de estatistica bayesiana e a ampliacdo do uso de estatisticas
descritivas (ver também Young, 2018).

A despeito disso, o NHST tem sido amplamente utilizado na literatura
internacional de Psicologia (Hubbard et al., 1997; Hubbard & Ryan, 2000) ¢ a
tendéncia parece ser de ampliagdo desse uso (Cumming et al., 2007; ver também
Imam & Frate, 2019). Adicione-se a isso o fato de que as alternativas disponiveis
no campo da estatistica inferencial, como, por exemplo, a valorizacdo de medidas
que fazem uso de estimativa (e.g., intervalos de confianga — IC, tamanhos de efeito
— ES — etc.) e o0 uso de outras estatisticas inferenciais alternativas (ver numero
suplementar do The American Statistician,vol. 73,2019), sdo ainda pouco utilizadas,
criando um cenario preocupante (Cumming et al., 2007). Uma dimensao adicional
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do problema ¢ que as estatisticas utilizadas na psicologia, além de questionaveis e
eventualmente mal aplicadas, frequentemente sdo descritas de forma insuficiente
nos estudos, impedindo a revisdo por terceiros (Bakker & Wicherts, 2011, fig. 1;
ver também Berle & Starcevic, 2007).

Criticas ao uso do NHST na AC

Os problemas identificados no uso do NHST na Psicologia tém sido amplamente
discutidos também pelos analistas do comportamento (e.g., Baron, 1990; Branch &
Pennypacker, 2013; Chase & Tucker, 1976; Imam, 2021; Iversen, 2013; Johnston
et al., 2020; Killeen, 2019; Michael, 1974. Para um contraponto, ver Young, 2018)
que acrescentam ao debate certa suspeicdo sobre o delineamento de grupos como
forma de responder questdes importantes sobre as relagdes funcionais relevantes,
dado que compreensao de processos comportamentais sdo fenomenos individuais
(e.g., Branch & Pennypacker, 2013; Imam, 2021). Além disso, ha indicios de que
quando o NHST ¢ usado na AC, isso frequentemente ocorre por razdes incorretas,
como a pressdo social de colegas e editores que eventualmente valorizam essa
pratica mais por tradi¢do do que por alguma razao cientifica (Ator, 1999).

Por outro lado, diferentes manifestagcdes a favor do uso de delineamentos de
grupo — ¢ da estatistica inferencial comumente associada a esses delineamentos —
podem ser encontradas na literatura da area. Dentre os argumentos a favor do uso
do NHST na AC estdo o apelo para que métodos formais sejam empregados no
julgamento da variabilidade (Davison, 1999; Reese, 1998, 1999), a sugestdo de
que algumas perguntas de pesquisa relevantes para os analistas do comportamento
s6 podem ser respondidas por meio de delineamentos de grupo (Reese, 1998), a
indicacdo de que a maioria dos problemas do NHST vém do seu mau uso e nao de
suas caracteristicas intrinsecas (Crosbie, 1999; Reese, 1998, 1999; Shull, 1999)
¢ a constatacdo de que mesmo que os analistas do comportamento ndo realizem
experimentos de grupo, seria imprudente ignorar os resultados produzidos com
essa metodologia e, para aproveitar esses dados, seria importante compreender bem
o uso do NHST (Acuiia, 2010; Crosbie, 1999; Johnston et al., 2020).

Independente de quao adequados sdo esses argumentos, parece relevante notar
que o uso de delineamentos de grupo e do NHST tem aumentado também na AC.
Ja na década de 1970, a propor¢do de artigos em jornais aplicados com orientacao
comportamental (Behavior Therapy [BT], Behavior Research and Therapy [BRT],
Journal of Applied Behavior Analysis [JABA] e Journal of Behavior Therapy
e Experimental Psychiatry [JBTEP]) vinha se mostrando alta (Kratochwill &
Brody, 1978), representando entre 89% e 97% dos estudos empiricos. Dados mais
especificos obtidos nos jornais de AC demonstram que o uso de delineamentos de
grupo ¢ de NHST também vem aumentando ao longo dos anos. No Journal of the
Experimental Analysis of Behavior (JEAB), por exemplo, a porcentagem de estudos
que incluiam estatisticas inferenciais parece ter aumentado consistentemente,
passando de 5% nos anos 1960 para 50% na década de 1990 (Foster et al., 1999
ver tb. Baron, 1990) o que se manteve estavel pelo menos até 2008 (Acuiia, 2010).
Replicagdes parciais dessas avaliagdes entre os anos de 2000 e 2013 (Zimmermann
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et al., 2015) e entre 1997 e 2017 (Kyonka et al., 2019) sugerem que o aumento
progressivo do uso de estatisticas inferenciais, em especial do NHST, se manteve
vigente no JEAB (ver tb. Imam & Frate, 2019). Padrio similar foi encontrado
também na Revista Mexicana de Analisis de la Conducta (Acufia, 2010). No
Journal of Applied Behavior Analysis (JABA), entretanto, essa tendéncia nao foi
encontrada. Apesar de os delineamentos de grupo e mistos aumentarem o recurso
a estatisticas inferenciais na década passada (especialmente entre 2002 e 2018)
tais delineamentos constituem a minoria dos estudos publicados nesse jornal e nao
houve aumento do uso desse recurso em delineamentos de caso tnico (Rader et al.,
2021).

A AC, historicamente, tem privilegiado métodos alternativos de analise de dados
(Sidman, 1960), mas no cenario internacional tem cada vez mais seguido tendéncias
jé& presentes na psicologia como um todo (e.g., Acuiia, 2010; Foster et al., 1999;
Kyonka et al., 2019). Apesar do Brasil ser um dos maiores centros da AC no mundo,
até o momento, nenhum estudo parece ter avaliado como a estatistica inferencial tem
sido utilizada nos periodicos nacionais. O presente estudo tem como objetivo analisar
relatos de estatisticas inferenciais nos periodicos brasileiros de AC.

Método

Foram identificados e avaliados por meio de leitura de resumo, método e
descrigdo dos resultados todos os artigos que relatavam pesquisas empiricas
publicados nas trés revistas brasileiras de AC vigentes na época da pesquisa
(Revista Brasileira de Analise do Comportamento [REBAC], na Revista Brasileira
de Terapia Comportamental e Cognitiva [RBTCC] e na Perspectivas em Analise do
Comportamento [Perspectivas]), desde sua criagdo até abril de 2021. As pesquisas
foram divididas de acordo com o delineamento utilizado sendo classificadas como
experimentais (1a) de caso unico, (1b) de grupos, (1¢) misto; ou (2) estudo de caso,
(3) caracteriza¢do ou (4) correlacdo. Essas categorias foram operacionalmente
definidas do seguinte modo: (1a) delincamento no qual se tem medidas repetidas
do mesmo sujeito, participante ou caso e a comparacgdo das diferentes condi¢des
da variavel independente sdo feitas sempre do sujeito, participante ou caso com
ele mesmo em uma perspectiva individual. Em situagdes nas quais duplas/trios/
grupos sao tratados como se fossem um mesmo sujeito, por exemplo, casos em
que a intera¢ao de uma dupla produziu um dado tnico de intera¢do (quantidade de
distribui¢des igualitarias de pontos vs. distribuigdes desiguais) esse estudos foram
também considerados como estudos de caso tnico, dado que ndo foram utilizadas
medidas agregadas, mas sim medidas Uinicas de desempenho; (1b) delineamento
que centra sua analise de dados na comparagdo de dois ou mais conjuntos de
sujeitos ou participantes. Usualmente, sdo estudos que comparam o desempenho
de diferentes grupos submetidos a condigdes experimentais diferentes e utilizam
medidas agregadas de desempenho; (1c) delineamento que inclui tanto analises
de medidas repetidas em uma perspectiva individual quanto analises com medidas
agregadas. Delineamentos que utilizam apenas um grupo submetido a condigdes
diferentes e faz isso utilizado de medidas agregadas de desempenho, comparando
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o grupo com ele mesmo, também foram considerados estudos com delineamento
misto; (2) um estudo de caso fornece uma descrigdo de uma pessoa, institui¢do
ou ambiente. O estudo de caso envolve a analise de um problema, relagdo social
ou estrutura especifica, podendo, por exemplo, focar nas caracteristicas de um
problema de saude, nos arranjos unicos encontrados na vida de um paciente ou
no desenvolvimento historico de uma institui¢ao especifica, mas sem o registro de
medidas repetidas das variaveis de interesse; (3) estudos que visam caracterizar
as variaveis que compdem um determinado contexto, ambiente, pratica ou pessoa
(e.g., reforcadores mantenedores do comportamento de prostituir-se), ou que
buscam identificar a distribui¢do de uma variavel (e.g., prevaléncia de depressao)
em um determinado contexto ou populacdo; (4) estudos correlacionais, que
visam identificar a co-ocorréncia de duas ou mais variaveis, mas nao manlpulam
diretamente nenhuma dessas varidveis. A co-ocorréncia é normalmente descrita
numericamente em sua versao normalizada (correlagdo), nesses casos, usualmente,
a auséncia de manipulagdo sistematica de uma variavel independente impede
assercoes sobre relagdes de dependéncia entre as variaveis investigadas.

Em cada estudo empirico foi identificado se havia o uso de estatisticas descritivas,
estatisticas inferenciais dicotdmicas e/ou estatisticas inferenciais que faziam uso
de estimativas em uma categoriza¢ao nao-excludente. Foram considerados como
estatisticas descritivas: uso de graficos; tabelas; medidas de tendéncia central
como média, mediana ¢ moda; medidas de posi¢do como percentil; ¢ medidas
de dispersdo, como amplitude total, amplitude interquartilica, desvio padrdo e
variancia (com ou sem o uso de barras de erro). As estatisticas inferenciais foram
separadas em duas: sendo o NHST representante do uso de estatisticas inferenciais
que apresentam informagdes dicotomicas, e medidas inferenciais que fazem analise
por estimativa, representadas por intervalo de confianca (IC) e tamanho de efeito
(Effect Size — ES). Foi avaliado o percentual do uso de cada estatistica no geral, por
periodico e por ano em cada periddico. Foram avaliados e categorizados os tipos
de procedimentos/testes estatisticos usados em experimentos de caso unico, misto
e de grupos, como por exemplo, teste do Qui-quadrado, teste t ou ANOVA. Artigos
cujo o teste estatistico ndo foi especificado, por exemplo, que relataram apenas
um p-valor ou que incluam a afirmagdo que os resultados foram “estatisticamente
significativos” sem especificar o teste, foram classificados como incluindo “teste
ndo especificado”. O relato completo das estatisticas apropriadas segundo as
normas da APA também foi avaliado.

Para todas as categorias estipuladas um segundo avaliador analisou
independentemente 56,2% dos artigos, selecionados aleatoriamente, destes artigos
a concordancia geral entre os categorizadores na avaliagdo foi de 94,6%. Em
avaliagdo individual das categorias analisadas, apenas o tipo de delineamento
teve concordancia abaixo de 90%, com 87,8% de acordo entre observadores.
Discordancias foram avaliadas por um terceiro categorizador independente.
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Resultados

Na Tabela 1 estdo dispostas a quantidade de artigos e o percentual de estudos
empiricos em cada revista no periodo avaliado. Embora a RBTCC seja a revista mais
antiga de AC no Brasil e tenha também a maior quantidade de estudos empiricos
publicados, o percentual de estudos empiricos publicados nessa revista ¢ inferior ao
da REBAC. Na revista Perspectivas a propor¢ao de artigos empiricos publicados ¢
a menor dentre as revistas analisadas, constituindo 33,8% dos estudos realizados.
De modo geral, 47,4% dos estudos publicados em periddicos brasileiros de AC sao
empiricos e fazem uso de algum tipo de representagao estatistica de dados, sejam
eles experimentais ou ndo experimentais.

Tabela 1
Quantidade e Percentual de Estudos Empiricos por Revista

N° de N° estudos % de estudos

Revista Periodo artigos empiricos empiricos
RBTCC 1999 - 2021 489 230 47,0
REBAC 2005 - 2021 305 173 56,7
Perspectivas 2010 - 2021 195 66 33.8
Total - 989 469 474

Conforme pode ser deduzido da Tabela 2, a maior parte dos estudos empiricos
analisados ¢ constituida de estudos experimentais (75,4% a soma do total de estudos
de grupo, caso tnico e mistos). Na REBAC o percentual de estudos experimentais
foi de 96,2% dentre os estudos empiricos avaliados e 0 menor percentual de estudos
experimentais foi publicado na revista Perspectivas, representando 60,5% dos
estudos empiricos. Dentre os estudos experimentais, o estudo de caso tinico foi o
mais utilizado, representando 42,3% do total de estudos empiricos. Comparacdes
entre sujeitos (delineamentos de grupo 13,4% e mistos 19,8% somados) estavam
presentes em 33,2% dos estudos empiricos.



Vol. 33, Nim. 3 ESTATISTICA NA ANALISE DO COMPORTAMENTO BRASILEIRA 442

Tabela 2
Percentual de Estudos de Caracterizagdo, Estudos de Caso, de Correlagdo e
Experimentais por Revista

Estudos experimentais

Revistas Caracterizacio (isgf; Correlacio ) .

Grupos Caso Gnico Misto  Total
Perspectivas 22,7% 7.6% 7,6% 6,0% 40,9%  13,6% 60,5%
RBTCC 14,8% 13,9% 7,8% 16,5%  343%  12,6% 63,4%
REBAC 2,3% 0,0% 0,6% 12,0% 532%  31,1% 96,2%
Total Geral 11,3% 7.9% 5,3% 13.4%  423%  19.8% 75,4%

Nota. As categorias apresentadas na tabela ndo sdo excludentes.

Na Tabela 3 constam a quantidade e percentuais de estatisticas encontradas.
O uso de NHST esteve presente em 25,2% dos artigos empiricos, sendo a menor
porcentagem na Perspectivas (21,2%) e a maior na RBTCC (26,5%). Analises
inferenciais que incluiam estimativas foram usadas em apenas 3,2% dos estudos
empiricos, sendo que todos os estudos que incluiram esses também utilizaram
NHST.

Tabela 3
Quantidade e Percentuais de Estudos que Utilizaram Estatisticas Descritivas e
Inferenciais por Revista

Estatisticas Inferenciais

Estatisticas :
Revistas Descritivas Mec_hdas_: de
NHST estimativa
N° % Ne % N° %
Perspectivas 64 97,0 14 21,2 1 1,5
RBTCC 213 92,6 61 26,5 10 43
REBAC 173 100,0 43 24,9 4 2,3
Total Geral 450 95,9 118 25,2 15 3,2

Nota. As categorias apresentadas na tabela ndo sdo excludentes.

Quando analisado o uso de estatisticas em funcdo do tipo de delineamento
utilizado, tal como apresentado na Tabela 4, percebe-se que estatisticas inferenciais
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sdo mais comuns em estudos de correlacdo (88%) e estudos experimentais que
incluem comparac¢des entre grupos (com delineamento de grupo — 73% - ou
delineamento misto — 37,6%).

Tabela 4
Percentuais de Estudos que Utilizaram Estatisticas por Delineamento

Estatisticas Inferenciais

Delineamento Egsgs(tiiia Descritiva ~ NHST lg:g;f:;j:
Caracterizacio 86,8% 86,8% 5,7% 0,0%
Estudo de Caso 67,6% 67,6% 0,0% 0,0%
Correlacido 100,0% 100,0% 88,0% 8,0%
Grupos 100,0% 100,0% 73,0% 16,0%
Experimental | Caso Unico  100,0% 100,0% 6,0% 0,5%
Misto 100,0% 100,0% 37,6% 2,2%
Total 95,9% 95,9% 25,2% 3,2%

Nota. As categorias apresentadas na tabela ndo sdo excludentes.

Embora os analistas do comportamento tenham dado preferéncia ao uso de casos
individuais na realizagdo de estudos experimentais e, portanto, privilegiem o uso de
estatisticas descritivas, ao observar a Figura 1 € possivel notar um leve crescimento
na utilizagdo de estatisticas inferenciais ao longo do tempo nas revistas avaliadas,
em especial nos ultimos anos. Entre 2014 ¢ 2021 foram publicados quase o dobro
de artigos com estatisticas inferenciais (59, o que corresponde a porcentagem
média de 33,59%) do que nos oito anos anteriores (31, o que corresponde a uma
porcentagem média de 20,38%). Para os anos iniciais, os dados de porcentagem
podem distorcer a andlise dada a pequena quantidade de artigos publicados nesses
anos. O pico percentual de 67% de artigos empiricos com estatistica inferencial em
2002, por exemplo, parece ser apenas um artefato da representacdo grafica, pois
apenas trés artigos empiricos foram publicados nesse ano.

Estatisticas inferenciais que incluem estimativas sdo ainda pouco frequentes
¢ bastante recentes. Foi apenas a partir de 2009 que encontramos esse tipo de
estatistica e a moda ocorre em 2017 ¢ em 2021, com apenas 4 artigos com esse tipo
de métrica.
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Figura 1

Quantidade e Percentual de Estudos Empiricos com NHST e que Fazem uso de
Medidas por Estimativa ao Longo dos Anos

100% MM A M Aom Mo Mo Mo =

Porcentagem

20% L
10%
I I Islslli:llsll

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

M Estatisticas inferenciais dicitomicas @O Estimativas + inferenciais dicotomicas

Quantidade de artigos

N}

6
: ili. 1L 0]
‘1 -n= 10R0RRRE.NNN

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Ano de publicagio
Avaliando o uso de estatistica inferencial por delineamento utilizado
identifica-se maior percentual do uso de estatistica inferencial em pesquisas de
grupo na RBTCC e na REBAC enquanto esse uso ¢ mais comum em pesquisas de
Correlagdo na revista Perspectivas conforme demonstrado na Tabela 5.

Tabela 5
Percentual do uso de Estatisticas Infe;réncias em Estudos de Caracterizac¢do, de Caso,
de Correlagdo, de Grupos, de Caso Unico e Misto por Delineamento em cada Revista

Estudos Experimentais

Estudos
Revistas Caracterizacdo  de caso Correlacio Grupos Suj. Unico Misto
Perspectivas 0,0% 0,0% 83,3% 75,0% 3,8% 71,4%
RBTCC 8,8% 0,0% 94,1% 68,4% 4,3% 48,1%
REBAC 0,0% 0,0% 100,0% 89,4% 10,1% 39,5%
Total Geral 5,7% 0,0% 91,7% 75,4% 6,8% 454%

Nota. As categorias apresentadas na tabela ndo sdo excludentes.
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Os testes de NHST mais utilizados na literatura avaliada foram: Teste t (41
estudos), Anova (34 estudos), Mann-Whitney (24 estudos), Qui-quadrado (16
estudos) e Wilcoxon (16 estudos). Tamanhos de efeito padronizados (2 [5 estudos],
d’ Cohen [4 estudos], R Rosenthal [2 estudos], e g’ Hedges [1 estudo]) ou ndo
padronizados (e.g., diferencas entre médias [2 estudos]) foram pouco frequentes.
Intervalos de confianga foram apresentados em apenas 3 estudos. Nove dos estudos
de caso unico incluiram estatisticas inferenciais na analise de dados, os testes
utilizados nesses estudos incluiram o Teste t, Wilcoxon, Correlagdo de Spearman,
ANOVA, Tukey, Correlacdo de Pearson e Coeficiente de Kendall. Nenhum estudo
analisado incluiu estatistica bayesiana.

Os 118 estudos que utilizaram estatisticas inferenciais foram avaliados quanto
a seguirem apropriadamente as recomenda¢des do manual da APA vigente na
data de publicagdo de cada artigo para relato de estatisticas inferenciais. Essa
analise s6 nao foi realizada para os dois estudos empiricos mais antigos analisados
(Falcone, 1999; Amaral & Magna, 1999) porque eles foram publicados quando
estava vigente a quarta edicdo do manual da APA e ndo tivemos acesso a essa
edi¢do do manual. Entre 2001 e 2009, quando estava vigente a quinta edi¢ao do
manual da APA, a principal recomenda¢do quanto a apresentacdo de informagdes
estatisticas inferenciais era de que houvesse informagdes suficientes para que
o leitor entendesse as analises que foram conduzidas e possiveis explicagdes
alternativas para os resultados dessas andlises. Tais como resultados do calculo
completo do teste (e.g., t(60) = 1,99, p = 0,03) mais a informagdo de que o teste
era bilateral/bicaudal ou unilateral/unicaudal. Dentro desse periodo, 30 estudos que
incluiram estatisticas inferenciais foram publicados. Desses, 24 ndo apresentaram
algum dos critérios das recomendagdes, seja por ndo apresentar o calculo completo,
ndo apresentarem o p-valor exato ou porque indicaram apenas se houve ou nao
significAncia sem essa informag@o vir acompanhada de um p-valor. Apenas um
estudo (Fernandes & Santos, 2009) relatou medida de ES. Outros 72 estudos, que
utilizaram estatisticas inferenciais dicotomicas, foram publicados enquanto estava
vigente a sexta edi¢do do manual da APA. Nele, além da recomendagdo da inclusdo
de informagoes estatisticas suficientes para a compreensdo das analises que foram
conduzidas, também consta orientacdo para a inclusdo de ES e IC associados. Dos
estudos publicados nesse periodo, 20 apresentaram os dados resultantes do NHST
de forma completa, 2 estudos apresentaram dados de IC e 9 estudos apresentaram
algum tipo de ES. No entanto, nenhum estudo seguiu fielmente as normas da APA
no que diz respeito a apresentacao conjunta dos dados do NHST completas, ES
e IC. Os dois estudos que apresentaram IC nesse periodo o relataram em tabelas,
indicando o intervalo e o valor de confianga definido € os interpretaram na descri¢dao
dos dados, seguindo as orientagdes do manual. No ano de 2021 (até Abril), 14
estudos que continham estatisticas inferenciais foram publicados, na vigéncia da
sétima edicdo do manual da APA, este manual contém orientagdes semelhantes
quanto a apresentac@o das informagdes estatisticas da sexta edigdo. Desses estudos,
8 continham descri¢des adequadas de NHST, mas apenas 3 deles apresentaram ES
e nenhum deles incluiu IC.
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Dos 82 estudos que ndo apresentaram informagdes do NHST completas (69,5%
do total de estudos que utilizou estatistica inferencial), 57 ndo apresentavam todas
as informacdes recomendadas, 46 ndo apresentavam p-valores exatos e 14 estudos
apenas indicavam a presenca ou ndo de significincia estatistica sem apresentar
p-valor. Vinte e dois dos 82 estudos cometeram mais de um erro.

Discussao

Os delineamentos utilizados em estudos empiricos nos periddicos de AC no Brasil
sdo variados. Embora a AC tenha historicamente privilegiado o estudo de caso tinico
como delineamento de preferéncia, a utilizacéo de delineamentos com grupos ¢ ampla
e o uso de estatisticas inferenciais tem aumentado em frequéncia (ver Figura 1).

Este movimento (tendéncia levemente crescente em anos recentes), presente
nas revistas nacionais, tem paralelo no que vem acontecendo em revistas de AC
fora do Brasil em peridédicos como o JEAB, JABA e RMAC (Acuiia, 2010; Imam
& Frate, 2019; Kratochwill & Brody, 1978; Kyonka et al., 2019; Zimmermann et
al., 2015), ainda que ocorra em menor escala.

O crescimento no uso de estatisticas inferenciais nos peridodicos de AC no
Brasil acompanha outra tendéncia identificada em periddicos de Psicologia em
geral, principalmente fora do Brasil: o uso frequente de NHST, ndo acompanhado
de analises estatisticas inferenciais que utilizam medidas estimativas como ES e
IC. Nos periodicos de AC no Brasil estatisticas inferenciais que utilizam este tipo
de medida s6 comegaram a ser incluidas em 2009, neste ano esse tipo de estatistica
esteve presente em apenas um (3,23%) dos estudos empiricos publicados. O uso de
estatisticas que fazem analises que contemplam estimativas permaneceu infrequente
ao longo dos anos com seu dpice pontual dentre os estudos empiricos em 2017
(12,50%) e 2021 (12,12%). Estes valores sdo considerados mais expressivos se
comparados ao inicio das publica¢des, mas sdo marcadamente inferiores ao uso
de estatisticas inferenciais dicotomicas. Em periddicos da AC internacionais
padrdo similar foi identificado. Imam e Frate (2019) encontraram quantidades
muito pequenas de artigos com relato de IC no JEAB - apenas em um estudo em
2011 e trés estudos em 2015, com apenas o estudo de 2011 tendo seu resultado
de IC interpretado. No BP, nesse mesmo periodo, cinco estudos relataram IC em
2011 e 25 em 2015, sendo um deles interpretado em 2011 e trés em 2015 (25% e
17%, dos descritos respectivamente). Kyonka et al. (2019) encontrou um aumento
timido (de apenas 2,5% a cada 5 anos) do uso de ICs no JEAB entre 1992 até 2017.
Os nameros de IC relatados nas revistas internacionais, embora ainda pequenos,
sdo maiores do que os identificados nos peridédicos de AC no Brasil nos quais,
contabilizando todo o periodo de publicagdo das revistas, apenas dois (1,69%) dos
estudos dentre os que apresentaram informacdes estatisticas inferenciais incluiram
IC em suas analises. Ja sobre ES nos periddicos de AC, ndo foram identificadas
analises completas do quanto esse tipo de estatistica vem sendo utilizada, apenas
dois periddicos avaliados nos anos de 2011 e 2015 — BP e JEAB — foram analisados
enquanto tipo de ES que utilizavam (padronizado ou ndo) sem calcular a proporg¢ao
da utilizacdo desse tipo de estatistica em comparagao com o NHST nas revistas
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(Imam & Frate, 2019). No Brasil, 12 (11%) dos estudos que utilizaram estatisticas
inferenciais fizeram uso de algum tipo de ES (padronizado ou ndo).

Ao olhar mais amplamente para a Psicologia Internacional, os nimeros em torno
do NHST podem ser tdo preocupantes quanto aos identificados na AC. Cumming
et al. (2007) avaliou 10 periddicos de Psicologia que publicam especialmente
pesquisas empiricas em trés periodos de tempo (1998, 2003-2004 e 2005-2006)
e identificou que o NHST foi usado em quase todos os artigos (97,8%, 97,7% e
96,9% nos trés periodos, respectivamente). ICs raramente foram relatados, mas seu
uso aumentou (3,7%, 9,2% e 10,6%).

O uso de estatisticas inferenciais ndo € restrito a grupos. Ainda que muitos dos
testes utilizados na analise de dados obtidos em experimentos com grupos nao seja
adequado para analises de dados provenientes de experimentos de caso Unico (ver
Hartmann, 1974), ha estatisticas inferenciais relacionadas a analises sequenciais
(e.g., McComas et al., 2009), séries temporais (e.g., Borckardt et al., 2013) e outras
estratégias bayesianas que sdo especialmente adaptadas para o tipo de informacéo
produzidas nesse ultimo tipo de delineamento (Natesan, 2019). Além disso, ¢
comum que correlagdes entre as principais variaveis dos estudos experimentais e
outras varidveis registradas sejam também informacdes de interesse do pesquisador.
Os demais estudos mais recentes que fizeram revisoes semelhantes dos periodicos
de AC fora do Brasil ndo avaliaram este aspecto. Em periddicos de AC no Brasil,
o uso de estatisticas inferenciais foi identificado em doze (6,06%) dos estudos de
caso unico e os testes utilizados foram variados, incluindo tanto testes de diferengas
de médias, como Teste t, ANOVA, Wilcoxon, Mann-Whitney, Kruskal-Wallis;
quanto testes de correlagdo, como Pearson, Spearman, e Coeficiente de Kendall.
Analises de séries temporais, analises sequenciais ou estatisticas bayesianas nao
foram encontradas. Ndo avaliamos, neste estudo, se o uso de testes com NHST
foi adequado para o delineamento metodologico utilizado, mas a existéncia desses
testes em delineamentos de caso tinico mostra que as preocupacdes relacionadas ao
NHST ndo se restringem aos delineamentos de grupo.

A apresenta¢do inadequada dos dados provenientes de testes estatisticos
inferenciais ¢ também um problema importante na literatura em psicologia. Nos
periddicos de AC no Brasil 82 estudos (69,4%) dos que utilizaram estatisticas
inferenciais dicotomicas representadas pelo NHST nd3o apresentaram as
informacdes de forma completa e adequada segundo as recomendacgdes da
APA, impedindo que outros pesquisadores possam refazer as analises conforme
orientagdo do manual da APA desde sua 5% edi¢do. Além disso, a apresentagdo de
estimativas complementares ao p-valor (IC e ES) foram infrequentes, simplificando
demasiadamente a interpretacdo dos testes estatisticos empregados ¢ impondo um
raciocinio dicotdomico problematico tipico da analise isolada do p-valor.

Em sintese, os problemas do uso do NHST na ciéncia parecem se repetir na
analise do comportamento brasileira. Contrariando eventuais expectativas de que a
analise do comportamento, com sua preferéncia por delineamentos de caso tnico,
seria pouco afetada pelas dificuldades do uso do NHST e as decorréncias desses
problemas para a conhecida crise da replicabilidade na psicologia (Branch, 2019),
os resultados do presente estudo sugerem que a AC brasileira também ¢ diretamente
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afetada por esses problemas, uma vez que o uso do NHST em seus periddicos ¢é
frequente ¢ vem aumentando. O problema ¢ agravado quando se considera que
parte expressiva do relato de estatisticas relacionadas ao NHST ¢ relatada fora dos
padroes preconizados pela APA, dificultando expressivamente a possibilidade de a
comunidade conferir se o uso do NHST foi adequado e de fazer interpretagdes mais
sofisticadas do resultado obtido. Exemplo de como esse tipo de verificagdo pode
ser feita ¢ encontrado em Bakker e Wicherts (2011) e em Francis e Thunell (2022)
que utilizaram softwares para recalcular as estatisticas apresentadas em diversos
estudos da literatura. Esse tipo de analise, entretanto, s6 € possivel se as estatisticas
apropriadas forem adequadamente relatadas.

O uso de estatistica inferencial, em especial na forma do NHST, tem sido
amplamente criticado na ciéncia em geral (e.g., Cumming, 2012; Goodman, 2019),
na Psicologia (e.g., Bakan, 1966) ¢ na Analise do Comportamento (e.g., Sidman,
1960; Branch, 2019). Sua adogdo como método preferencial na analise de dados
tem gerado vieses na publicacdo cientifica e frequentes deturpagdes do raciocinio
cientifico. Independente desses problemas serem resultados do mau uso do NHST,
da dificuldade de interpretacao dos seus resultados ou da limitada contribuicdo que
ele tem sozinho para a consolidacdo do raciocinio cientifico (e.g., Killeen, 2019),
parece claro que a comunidade brasileira de analistas do comportamento precisa
olhar mais atentamente para o uso desse recurso metodologico nas suas praticas
de producdo de conhecimento, afinal, seu uso é frequente e seu relato incompleto.

Agdes que podem colaborar para a atenuagdo deste problema incluem maior
investimento no ensino apropriado do uso e interpretacao de estatisticas inferenciais,
bem como a adogdo de politicas editoriais explicitas em relago ao relato de estudos
com NHST. O caso da revista Memory & Cognition ¢ ilustrativo da efetividade
da segunda agdo mencionada. Em 1993, o entdo editor da revista publicou um
editorial sugerindo a ampliacdo de estatisticas descritivas (como barras de erro) e o
cuidado para que as conclusdes ndo sejam exclusivamente baseadas em raciocinios
dicotomicos derivados do NHST (Loftus, 1993), tal editorial foi seguido de
incentivos nessa dire¢do durante o processo editorial no periodo de 1994 ¢ 1997.
Uma anélise demonstrou que o uso de NHST diminuiu e a apresentagdo de barras
de erro aumentou durante o periodo de gestido desse editor, mas a frequéncia dessas
estatisticas voltou a padrdes anteriores apos a saida de Loftus da editoria (Finch et
al., 2004). Mais recentemente, a comparacao da implementacdo de boas praticas
no relato de estatistica na Psychological Science, tendo o Journal of Experimental
Psychology: General como controle, demonstrou que o incentivo ao uso de
ES, IC e meta-analises bem como o uso de praticas de ciéncia aberta pode ser
substancialmente aprimorado com a adogdo de politicas editoriais nessa dire¢do
(Giofr¢ et al., 2017).

Portanto, considerando o potencial pernicioso da adogdo desmedida do NHST, a
constatagdo de que esse uso € frequente e tem aumentado nos periodicos brasileiros
de AC e que politicas editoriais tem se mostrado formas efetivas de intervengao sobre
esse problema, sugere-se que os periodicos da area revisem suas politicas editoriais
e implementem praticas que garantam o uso adequado desse tipo de estatistica e
incentivem o uso de formas alternativas de representagdo e analise dos dados.
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Resumo

Ressurgéncia comportamental refere-se a recorréncia de um comportamento-alvo
(R1) previamente reforcado, posteriormente extinto, quando uma resposta atual
(R2) é empobrecida de alguma maneira. Foi realizada uma pesquisa para investigar
se ocorre a ressurgéncia da variabilidade comportamental do mesmo modo como
ocorre com a frequéncia por meio de um empobrecimento paramétrico da magnitude
do reforco. Para isso, realizou-se um delineamento intrassujeito, com trés fases
experimentais e balanceamento de ordem na Fase 3. Na Fase 1, os participantes foram
expostos a uma contingéncia de Lag 10 Variac¢do. Na Fase 2, foram expostos a uma
contingéncia de Lag 3 Repeticdo. Na Fase 3, permaneceu a mesma contingéncia,
mas foi realizado o empobrecimento paramétrico da magnitude do refor¢o. Houve
ressurgéncia tanto do nivel quanto do padrao de variabilidade, mas dependeu da
ordem de exposicao. Discute-se que a ressurgéncia da variabilidade ¢ resultado da
historia de reforgamento, e ndo apenas induzida pela extingdo. Além disso, sugere-
se que qualquer forma de empobrecimento da R2 pode ser suficiente para causar
ressurgéncia de R1, o que tem implicacdes significativas para a compreensao da
ressurgéncia comportamental e da variabilidade como uma dimensdo operante do
comportamento.
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Abstract

Behavioral resurgence refers to the reoccurrence of a previously reinforced target
behavior (R1), which was later extinguished, when a current response (R2) is thinned
in some way. Thinning, in this sense, refers to an environmental manipulation that
decreases the frequency of the behavior, functioning similarly to extinction. A
study was conducted to investigate whether the resurgence of behavioral variability
dimension occurs in the same way as the frequency of behavior, given the scarcity
and inconclusiveness of data from studies on variability resurgence. Previous studies
point to two potential problems: (1) the use of extinction as a test, which does not
allow for isolating the effect of resurgence from the behavioral history as compared
to the effect of variability induced by extinction, and (2) the analysis based solely
on the U-value measure, which does not provide information about the variability
pattern. To address these problems, parametric thinning of reinforcement magnitude
was implemented, and new measures were used to indicate response patterns, such
as recurrence time and random number generator. A within-subject design was
applied, with three experimental phases and order balancing in Phase 3. In Phase 1,
participants were exposed to a Lag 10 Variation contingency, with a reinforcement
magnitude of five points. In Phase 2, they were exposed to a Lag 3 Repetition
contingency, with a reinforcement magnitude of 10 points. In Phase 3, the same
contingency from the previous phase was maintained, but parametric thinning of
the reinforcement magnitude was carried out, manipulating the magnitude of points
every 30 trials. Additionally, participants were divided into two groups, differing
in the order in which the points were presented, either increasing or decreasing.
Resurgence occurred both in the level and pattern of variability, but it depended on
the order of exposure. It is discussed that the resurgence of variability results from
the reinforcement history, not just from extinction-induced effects. Furthermore,
it is suggested that any form of thinning of R2 may be sufficient to cause the
resurgence of R1, which has significant implications for understanding behavioral
resurgence and variability as an operant dimension of behavior.

Keywords: behavioral resurgence, reinforcement magnitude, behavioral
variability, thinning, operant dimension of behavior

Ressurgéncia ¢ um processo comportamental em que ha um reaparecimento
transitorio de um comportamento alvo previamente refor¢ado e posteriormente
extinto uma vez que o comportamento alternativo é empobrecido (Lattal et al.,
2017). Compreende-se o empobrecimento como uma manipulagdo ambiental que
produz uma diminui¢do na frequéncia do comportamento, como, por exemplo,
o uso da extingdo (Galizio et al., 2018), da puni¢do (Fontes et al., 2018), da
diminuigcdo da taxa (Shahan et al., 2020; Sweeney & Shahan, 2013) ou da
magnitude do reforgo (Craig et al., 2017; Oliver et al., 2018). Usualmente, estudos
de ressurgéncia envolvem trés fases. Na primeira fase (treino), um comportamento
alvo (R1) ¢ refor¢ado. Na Fase 2 (eliminacdo), a R1 ¢ extinta e uma resposta
alternativa (R2), passa a ser refor¢ada. Na Fase 3 (teste), a R1 permanece em
extingdo enquanto a R2 tem suas condi¢des de reforcamento empobrecidas. E
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considerado ressurgéncia quando ha um aumento da frequéncia da R1 na Fase 3
em comparac¢do ao término da Fase 2.

Estudos de ressurgéncia tém relevancia clinica, principalmente quando
aplicados para elaborar intervengdes com o objetivo de reduzir a frequéncia de
comportamentos indesejados em autistas (Briggs et al., 2018; Fisher et al., 2018;
Greer et al., 2016, 2019; Volkert et al., 2009) ou como modelo para estudar recaida
do uso de drogas (Bouton et al., 2017; Craig et al., 2024; Podlesnik et al., 2006).
Os dados sdo robustos e replicaveis, isto €, o fenomeno de ressurgéncia ja foi
demonstrado com diferentes espécies, respostas e refor¢os (Podlesnik et al., 2022)
quando se avalia a ressurgéncia em termos de frequéncia do comportamento. No
entanto, outras dimensdes do comportamento como forga (Pinkston, 2021), padrao
de respostas ao longo do tempo (Cangado & Lattal, 2011), duracdo (Benavides
& Escobar, 2017) e nivel de variabilidade do comportamento carecem de mais
evidéncias empiricas. Mais especificamente, estudos sobre ressurgéncia de
variabilidade ainda sdo escassos e com dados inconclusivos (Galizio et al., 2018,
2020), ou seja, ainda ndo existem provas inequivocas de ressurgéncia sobre essa
dimensao operante.

Galizio et al. (2018, Experimento 3), investigou a ressurgéncia da variabilidade
em pombos por meio de um delineamento de grupo, sendo que um grupo foi
exposto a contingéncias de variacdo e o outro de repeti¢do. Para o Grupo Variagéo,
na Fase 1, foi programada uma contingéncia de variacdo Lag 8 na Fase 1 (R1), ou
seja, uma sequéncia tinha que ser diferente das oito Gltimas para ser reforcada. Uma
sequéncia foi considerada a distribui¢ao de quatro respostas ao longo de um disco
na esquerda ou direita. Na Fase 2, foi programada uma contingéncia de repeti¢ao
Lag 3 (R2), ou seja, o pombo tinha que emitir uma sequéncia igual a uma das
trés ultimas para produzir reforco. Na Fase 3, foi realizada a extingdo. Ja para o
Grupo Repeticdo, as fases 1 e 2 envolveram uma contingéncia de repeticao Lag 3
e na Fase 3 ocorreu a extingdo. A ressurgéncia foi avaliada em termos de valor U.
Essa medida indica a equiprobabilidade de cada uma das sequéncias possiveis. Foi
observado um aumento semelhante no valor U na Fase 3 em comparagdo a Fase 2
para ambos os grupos ¢, desta forma, ndo é possivel afirmar que houve ressurgéncia
no Grupo Variagdo. Isto porque nao € possivel concluir se os resultados desse grupo
foram causados pela historia de reforgamento do padrao de variabilidade na Fase 1
ou pela variabilidade induzida pela extin¢do (ver Antonitis, 1951).

Galizio et al. (2020) fizeram uma replicacdo sistematica de Galizio et al. (2018)
com universitarios. Na tarefa experimental, os participantes tinham que desenhar
retangulos que diferiam em duas propriedades: localizacdo (seu posicionamento na
tela) e tamanho (area do retdngulo). Na Fase 1, os participantes foram distribuidos
em dois grupos, de forma que um deles possuia uma contingéncia de variagdo para
a propriedade posi¢do e uma contingéncia de repeticao para a propriedade tamanho
€ 0 outro possuia estas contingéncias inversas. Na Fase 2, houve uma inversao das
contingéncias de repethao e variagdo das propriedades de localizagdo e tamanho.
A contingéncia de variagdo em ambas as fases foi a do limiar 15%, ou seja, uma
resposta era reforcada se a frequéncia relativa daquela resposta fosse igual ou menor
que 15%. Por fim, na Fase 3, extingdo estava em vigor. Foi encontrado nas Fases 1 e
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2 que a contingéncia de variagdo e repeti¢do aumentou ou reduziu sistematicamente
o Valor U daquela propriedade do retangulo, respectivamente. Ja na Fase 3, houve
um aumento do Valor U na propriedade que havia contingéncia de variagdo na
Fase 1, mas ndo houve diminui¢do do Valor U da outra propriedade. Logo, ambas
propriedades apresentaram alto nivel de variabilidade. Neste sentido, pode-se
argumentar que os resultados sdo inconsistentes com o processo de ressurgéncia,
visto que o padrao de respostas da Fase 3 (variar ambas as dimensdes) diferiu da Fase
1 (variar uma dimensao e repetir a outra). Além disso, talvez o Valor U ndo seja a
maneira mais apropriada para falar sobre a ressurgéncia do padrdo de variabilidade.
De acordo com Kong et al. (2017), o valor U ¢ uma medida molar que reflete o nivel
de variabilidade, mas ndo diz nada a respeito do padrdo de respostas (i.e., ordem de
emissdo das consequéncias). Dessa maneira, é possivel obter valores U semelhantes,
mas que refletem padrdes comportamentais bem diferentes. No caso dos estudos de
Galizio et al. (2018, 2020), que encontraram um Valor U semelhante na Fase 3 e Fase
1, tais achados podem ndo indicar necessariamente que houve ressurgéncia, pois ha a
possibilidade de o padrao de respostas ser diferente entre as fases.

Em suma, os estudos realizados at¢ o momento sobre ressurgéncia de
variabilidade comportamental apresentam dois potenciais problemas: 1) o uso da
extingdo como teste, o que ndo permite isolar o efeito da ressurgéncia da historia
comportamental em relacdo ao efeito da variabilidade induzida pela extingdo; 2)
analise apenas do Valor U, que ndo da informagdes sobre o padrao da variabilidade.
Para resolver o primeiro problema, ¢ possivel realizar um teste de ressurgéncia
diferente, como o de empobrecimento da magnitude do reforgo. A vantagem de
realizar este teste € que ele ndo produz periodos locais de extingdo, e, dessa forma,
caso ocorra ressurgéncia, ¢ possivel atribuir a historia de reforcamento prévio,
ao invés de ser induzida pela extingdo. H4 evidéncias em diferentes espécies de
que diminuir a magnitude do refor¢o da R2 na Fase 3 causa a ressurgéncia da
R1 em termos de frequéncia do responder (ver Browning et al., 2022; Craig et
al., 2017; Oliver et al., 2018; Ritchey et al., 2023). Por exemplo, em Craig et al.
e Ritchey et al., foram realizados delineamentos de grupo em que na Fase 3 foi
reduzida parametricamente a magnitude do refor¢o para avaliar a ressurgéncia em
ratos e estudantes universitarios, respectivamente. Em ambos os experimentos, na
Fase 1, as respostas (i.e., pressionar a barra ou apertar um botdo) eram reforcadas
com seis pelotas de comida ou seis pontos, respectivamente. Na Fase 2, a R2 (i.e.,
pressionar a barra alternativa ou apertar um botdo alternativo) era refor¢cada com a
mesma magnitude da R1 na Fase 1, enquanto houve extingdo para R1. Na Fase 3, a
magnitude do reforco foi diminuida parametricamente para trés, uma ou nenhuma
unidade de reforco (i.e., extingdo), a depender do grupo experimental, enquanto
a R1 permaneceu em extingdo. Em ambos os estudos se demonstrou que, quanto
maior a reducdo da magnitude do reforgo da R2, maior o nivel de ressurgéncia, o
que indica que a mera diminui¢do da magnitude do reforgo é condicao suficiente
para produzir ressurgéncia.

Com relagdo ao segundo problema - falta de informagdes sobre o padrdo
da variabilidade - uma solug@o seria apresentar outras medidas que descrevem
o padrdo de respostas, como o tempo de recorréncia (Barba, 2010) e o random
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number generation (RNG) (Neuringer, 1986). O tempo de recorréncia ¢ uma
medida que indica o nimero de sequéncias emitidas entre uma sequéncia até que
essa sequéncia se repita. Ao analisar o numero de sequéncias emitidas entre a
ocorréncia de uma sequéncia especifica e sua proxima ocorréncia, pode-se saber de
quanto em quanto tempo ocorre a sequéncia, o que indica o padrao de variar. Ja o
RNG ¢ a medida de grau de randomicidade na emiss@o das sequéncias, o que indica
o nivel de dependéncia condicional entre as sequéncias. Em Chiaparini e Abreu-
Rodrigues (2021) foi demonstrada a recaida (i.e., combinagdo dos procedimentos
de ressurgéncia, renovagao e restabelecimento) em ratos, apenas quando analisado
o tempo de recorréncia e nao com outras medidas de variabilidade. Para este
estudo, na Fase de Treino, os ratos foram expostos ao esquema multiplo, em que
em um componente foi programado o esquema Lag 10 e no outro componente
ndo havia exigéncia de variagdo, mas os refor¢os foram acoplados ao componente
anterior (componente acoplado) em um Contexto A. Na Fase de Eliminagao, foi
programada uma contingéncia de repeticdo em ambos 0s componentes em um novo
contexto (Contexto B). Por fim, na Fase de Teste, houve um retorno ao Contexto
A e foi programada a extingdo em ambos os componentes, mas foram liberados
refor¢os independentes do responder. Em termos de Valor U, os valores foram
similares entre os componentes em todas as fases, mas eles diferiram quanto ao
tempo de recorréncia. Foi observado maior tempo de recorréncia na Fase 3 para
0 componente variar em compara¢do ao componente acoplado. Conclui-se que
talvez seja possivel usar medidas adicionais de variabilidade para avaliar se houve
ressurgéncia, ao invés de apenas o valor U.

Com base no exposto, o objetivo desta pesquisa foi investigar a ressurgéncia da
variabilidade comportamental, utilizando o teste de empobrecimento da magnitude
do refor¢o com medidas adicionais de variabilidade como o tempo de recorréncia e
RNG. Por fim, foi avaliado como o empobrecimento da magnitude do reforco afeta a
ressurgéncia. Nas pesquisas com empobrecimento da magnitude (Craig et al., 2017;
Ritchey et al., 2023), quando havia o empobrecimento da R2, tal resposta passava
a produzir reforgos de menores magnitudes se comparados a magnitude do reforgo
da R1 na Fase 1. Com esse procedimento, fica a duvida se a ressurgéncia ocorre
quando ¢ diminuido qualquer valor da magnitude do refor¢o (i.e., empobrecimento
absoluto) ou se apenas quando a magnitude do reforgo da R2 é menor que o da R1
na Fase 1 (i.e. empobremmento relativo). Neste sentido, um segundo objetivo da
pesquisa foi avaliar se a ressurgéncia acontece quando ha qualquer diminuicao da
magnitude do refor¢o da R2 ou apenas quando a R2 passa a produzir reforgos de
menores magnitudes do que a R1 produzia na Fase 1.
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Método
Participantes

Participaram deste estudo nove estudantes universitarios, de ambos os sexos,
com faixa etaria entre 20 e 25 anos, mas trés foram excluidos por ndo atingirem o
critério de inclusdo descrito na Fase 1. O recrutamento foi feito por meio de convites
que foram divulgados nas redes sociais e por e-mails institucionais da Instituicao de
Ensino Superior, de forma a informar o tema e a duragdo da pesquisa, a tarefa a ser
realizada e os pré-requisitos para a participacdo. Além disso, foi entregue o Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido e apenas aqueles que assinaram o TCLE
participaram do estudo. A pesquisa foi aprovada pelo comité de ética (nimero do
Parecer: 6.279.099, CAAE: 73093423.2.0000.0023).

Local

A pesquisa foi conduzida em uma sala de aula de uma instituicdo de ensino
superior que continha mesas e cadeiras. Durante a coleta de dados, o ambiente foi
controlado para reduzir variaveis externas, como ruido, iluminagdo inadequada ou
outras distragdes, a fim de assegurar a validade dos dados coletados.

Material

Foi utilizado um computador Dell Inspiron P75F, i5 octacore 1,8 Ghz e 8 Gb de
RAM. O programa de coleta de dados foi desenvolvido em linguagem VBA (Visual
Basic for Applications), utilizando como base de constru¢do das macros uma planilha
de Excel 365. Foram criados dois formularios nos quais os procedimentos rodavam,
acionados pelas pressoes nas teclas “S”, “L” e espago. Os dados de sequéncias,
tempo de cada sequéncia para cada condigdo foram registrados automaticamente
na planilha de Excel.

Procedimento

Foi realizado um delineamento intrassujeito em que os participantes foram
expostos a trés fases experimentais, sendo que foi realizado um balanceamento
de ordem na Fase 3 com o objetivo de identificar se houve um efeito de ordem da
manipulagdo da magnitude do reforgo. Nessa fase, os participantes foram expostos
a diferentes magnitudes do refor¢o da R2. A seguir, encontram-se os detalhes sobre
as fases.

Tarefa Experimental

Assim que o participante estivesse pronto, ele abriria o arquivo de software, de
forma a aparecer a instrugdo da tarefa:
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“Obrigado por participar deste experimento. NOs estamos interessados em
alguns aspectos do processo de aprendizagem que sdo comuns a todas as
pessoas. Vocé realizara uma tarefa e ganhara pontos pelo seu desempenho.
O computador mostrara uma piramide de quadrados na tela do monitor. O
quadrado do topo da pirdmide estara colorido e sua tarefa sera fazer caminhos
compostos por quadrados coloridos do topo até a base da pirdmide. Para tanto,
vocé devera pressionar as teclas S e L: Cada vez que vocé pressionar a tecla S,
o quadrado imediatamente abaixo e a esquerda ficara colorido; Cada vez que
vocé pressionar a tecla L, o quadrado imediatamente abaixo e a direita ficara
colorido. Quando o caminho for concluido, vocé podera ganhar pontos, mas
isso dependera do caminho que vocé fez. Tente ganhar o maior nimero possivel
de pontos. Quando estiver pronto para comegar, clique no botdo OK.”

Ao pressionar o botdo “OK?”, a tela do computador apresentava uma pirdmide,
composta por 21 quadrados, dispostos em seis linhas horizontais (ver Figura 1).
Apenas o quadrado superior era colorido. Conforme assinalado nas instrugdes, a
tarefa do participante consistiu em emitir, através das teclas S e L, uma sequéncia
de respostas (e.g., SLSSL), de modo a criar um “caminho” colorido, do topo a base
da piramide. A tecla S coloria o quadrado imediatamente abaixo a esquerda, ao
passo que a tecla L coloria o quadrado imediatamente abaixo a direita. Visto que
a sequéncia possuia cinco respostas a serem emitidas em dois comandos, ha 32
sequéncias elegiveis para reforcamento. Respostas corretas (i.e., que atingiam os
critérios de reforgcamento das Fases 1, 2 e 3) produziram a seguinte mensagem de
consequéncia: “Vocé€ ganhou x pontos”, juntamente com a imagem de uma carinha
feliz e a adigdo de uma pontuagdo ao contador - a quantidade de pontos ganhos
diferiu a depender de cada fase experimental. Respostas incorretas (i.e., que nao
atinjam os critérios de refor¢amento) produziram como consequéncia a mensagem
“Tente novamente”, e nenhum ponto era adicionado ao contador. As consequéncias,
tanto de acertos quanto de erros, tiveram duracdo de 2 s na tela, e, em seguida, uma
nova tentativa era iniciada, com a apresentacao da piramide com apenas o quadrado
superior colorido. O valor de “x” (pontos) foi manipulado ao longo das fases. Essas
informagdes estdao descritas em cada fase.

Fase de Treino (Fase 1)

Na Fase 1 estava em vigor a contingéncia de Lag 10 Variagdo (Lag 10 Var), com
magnitude do reforgo de cinco pontos. A contingéncia Lag 10 Var estabelece que,
para uma sequéncia ser reforgada com os cinco pontos, cada sequéncia deve diferir
das 10 ultimas sequéncias emitidas. Essa fase terminou apo6s 160 tentativas. No
entanto, s6 foram analisados os dados dos participantes que apresentaram um valor
U > 0,8 na Fase de Treino dessa condigdo. Caso os participantes apresentassem
um valor U < 0,8 eles eram excluidos da pesquisa, € novos participantes eram
convidados. A Figura 1 mostra o que acontecia com as sequéncias que atingiam o
critério de reforcamento (i.e., painel a esquerda) e que ndo atingiam o critério (i.e.,
painel da direita).
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Figura 1
llustragoes das Consequéncias das Sequéncias da Fase 1
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Fase de Eliminacdo (Fase 2)

Nessa Fase, os participantes foram expostos a contingéncia Lag 3 Repeti¢ao
(Lag 3R), com magnitude do refor¢co de 10 pontos. Nessa contingéncia, cada
sequéncia emitida s6 produziria os 10 pontos caso fosse igual a uma das trés
sequéncias anteriores. Essa condi¢ao terminou ap6s 160 sequéncias emitidas, sendo
que para o estudo foram analisadas apenas as ltimas 80 sequéncias, visto que a
primeira metade da Fase 2 foi considerada como um estado de transi¢do do padrao
de variar para o padrao de repetir. Para esta condi¢do, apenas os participantes que
apresentassem um valor U < 0,50 na Fase de Treino Preliminar permaneceriam no
estudo. Caso os participantes apresentassem um valor U > 0,50 eles eram excluidos
da pesquisa, e novos participantes eram convidados.

Fases de Teste de Ressurgéncia (Fase 3)

Nessa Fase houve a mesma contingéncia da Fase 2 (i.e., Lag 3R) e consistiu em
150 tentativas, em que foram manipuladas cinco magnitudes do reforgo, sendo elas:
2,4, 6, 8 e nenhum ponto (i.e., extingdo), respectivamente, a cada 30 tentativas. Os
participantes foram expostos em ordens diferentes, de forma que, para metade dos
participantes (P1, P2 e P3), foi utilizada a ordem decrescente (8 pontos — 6 pontos
— 4 pontos — 2 pontos — extin¢ao), enquanto os demais participantes (P4, P5 e
P6) foram expostos a ordem crescente (2 pontos — 4 pontos — 6 pontos — 8 pontos
— extingdo). O balanceamento de ordem ocorreu para identificar se a ordem a que
foram expostos a magnitude do reforco afetou a ressurgéncia comportamental.
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Tabela 1
Fases Experimentais

Grupo Fase 1 Fase 2 Fase 3
Lag 10V Lag 3R S Lag 3R
Crescente (5 pts) (10 pts) (2 pts— 4 pts— 6 pts—
’ 8 pts— EXT)
Lag 3R
Decrescente L(aﬂg ltS)V (Ll'::)g 211; (8 pts— 6 pts— 4 pts—
oP P 2 pts— EXT)
Analise de Dados

Nessa pesquisa, foram avaliadas diferentes medidas de variabilidade (i.e., valor
U, tempo de recorréncia ¢ RNG) para verificar o nivel e o padrdo de variabilidade
de cada participante. As analises foram feitas em relagdo as ultimas 80 tentativas
da Fase 1 e 2 ¢ a todas as tentativas da Fase 3. Foram analisadas apenas as 80
tentativas finais da Fase 2 pois no inicio desta fase ocorreu uma transi¢ao do padrao
de variar para o de repetir. Com relagdo a Fase 3, foram avaliados o nivel (i.e., Valor
U) e o padrio de variabilidade (i.e., tempo de recorréncia ¢ RNG), levando em
consideragd@o a fase como um todo, mas também para cada magnitude do refor¢o
manipulado (i.e., 2, 4, 6, 8 pontos e extingao).

De acordo com Page e Neuringer (1985), a variabilidade de sequéncias pode ser
quantificada através de um indice estatistico (U), calculado segundo a férmula:

U=-3[(P) * logz (P)J/log (1)

em que P ¢ a frequéncia relativa de cada sequéncia e a somatodria ¢ feita ao longo
das sequéncias possiveis. O Valor U pode variar de 0 a 1, sendo que 0,0 indica
niveis maximos de repeticdo e 1,0 indica variagdo méxima das sequéncias emitidas.

Segundo Chiaparini e Abreu- Rodrigues (2021), o tempo de recorréncia analisa
o numero de sequéncias emitidas entre a ocorréncia de determinada sequéncia e
sua proxima ocorréncia. Sob critério Lag 10, por exemplo, o tempo de recorréncia
necessario entre uma sequéncia e outra para produzir seu reforco é igual a 10.
Assim, dada a seguinte ordem hipotética de emissdo de sequéncias — EEEEE,
EDEDE, EEEEE, DDDDE, EEDED -, o tempo de recorréncia da sequéncia EEEE
¢ 1 (i.e., foi emitida apenas uma sequéncia entre a primeira e segunda ocorréncia de
EEEE). Portanto, um tempo de recorréncia maior indica maior variacao na emissao
de sequéncias.

A medida de grau de randomicidade na emissdo das sequéncias — random
number generation (RNG) -, utilizada por Neuringer (1986), indica o nivel de
dependéncia condicional entre as sequéncias. Ou seja, ela analisa se, quando ocorre
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uma sequéncia, aconteceu a mesma sequéncia anteriormente. O RNG ¢ calculado
pela formula:

E'ﬂ.ij log Nij 2)

Ingjlogn;’

em que n, representa cada ce¢lula da matriz e n,0 nimero de ocorréncias da sequéncia
1. Assim, valores préximos a 1 indicam maior sistematicidade na emissdo das
sequéncias, com padrdes de variar estereotipados (i.e., repeti¢ao), enquanto valores
proximos a 0 indicam maior randomicidade e padrdes de variar mais assistematicos
(i.e., variabilidade).

Cangado etal. (2016) diferenciam duas analises de ressurgéncia, que apresentam
informacdes especificas sobre o fendmeno: a medida de recuperagdo relativa
e a medida de ressurgéncia relativa. A medida da recuperacdo relativa analisa a
proporcao entre as respostas da Fase de Teste (3) e da Fase de Treino (1) (TT/
TR). Assim, essa medida indica o quanto foi recuperado da R1 em relagdo ao que
acontecia na Fase 1 de aquisi¢do, mas ndo indica por si s6 se houve ressurgéncia.
Ja a medida de ressurgéncia relativa analisa a proporc¢do entre as respostas da Fase
de Teste (3) e da Fase de Eliminacdo (2) (TT/EL). De maneira geral, essa medida
quantifica o tamanho da ressurgéncia na Fase 3 em comparacdo a Fase 2. Quanto
mais alto o valor, desde que seja acima de 1, maior a ressurgéncia.

Resultados

A Figura 2 mostra o valor U (coluna a esquerda da figura), o RNG (coluna
central) e o tempo de recorréncia (coluna a direita da figura) de cada participante
para cada fase experimental. Vale ressaltar que os trés primeiros participantes
foram expostos na ordem decrescente enquanto os trés abaixo representam a
ordem crescente em relagdo a manipulagdo da magnitude do refor¢o. Para todos
os participantes o valor U na Fase 1 foi maior ou igual a 0,80, o que indica um
padrdo comportamental de variagdo. Na Fase 2, para todos os participantes houve
uma redugdo no valor U, indicando que os participantes passaram a emitir um
padrao comportamental de repeticdo. No entanto, houve diferengas na Fase 3, a
depender da ordem. Para os participantes expostos & ordem decrescente, o valor
U permaneceu no mesmo nivel ou diminui na Fase 3 em comparacdo a Fase 2, o
que indica que ndo houve ressurgéncia. Ja para os participantes expostos a ordem
crescente, ¢ possivel visualizar ressurgéncia em todos os participantes do grupo,
visto que o valor U aumentou em relagéo a Fase 2.

Referente ao RNG médio para cada fase experimental, para todos os participantes
a Fase 1 teve valores proximos a 0, variando de 0,1 a 0,2, o que indica grande
randomicidade nas sequéncias. Na Fase 2, para todos os participantes foi possivel
observar um aumento no RNG, que passou a variar entre 0,61 ¢ 0,89, o que indica
padrdes de resposta estereotipados. Apenas para P4 e P6 houve uma diminuigdo do
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RNG na Fase 3 se comparado a Fase 2, o que pode sugerir ressurgéncia do padrao
de respostas, visto que a mudanga foi em diregdo ao que ocorreu na Fase 1.

Em relagdo ao tempo de recorréncia médio entre sequéncias de cada participante
para cada fase experimental, na Fase 1, sistematicamente, o tempo de recorréncia
foi maior do que na Fase 2. Isso indica que houve alta variabilidade na Fase 1 e
menor variabilidade na Fase 2. Na Fase 3, com excecdo de P1, P2 e P5, houve um
aumento no tempo de recorréncia em relagdo ao final da Fase 2. No entanto, para
os participantes expostos a ordem crescente (P4 e P6), esse aumento foi maior se
comparado ao participante exposto a ordem decrescente (P3).

Figura 2
Valor U, RNG e Tempo de Recorréncia Para Cada Fase Experimental
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A Figura 3 mostra o valor U (coluna a esquerda da figura), o RNG (coluna
central) e o Tempo de Recorréncia (coluna a esquerda da figura) de cada participante
para as ultimas 80 tentativas da Fase 2 e para cada magnitude de reforco da Fase
3. Vale ressaltar que os trés primeiros participantes foram expostos na ordem
decrescente enquanto os trés abaixo representam a ordem crescente em relagio a
manipulagdo da magnitude do refor¢o. Em relagdo ao valor U, para os participantes
expostos a ordem decrescente, sO foi possivel observar ressurgéncia na magnitude
6 pontos em P1 e no teste de extingdo em P3. Para todos os participantes expostos
na ordem crescente, houve ressurgéncia. Para P4, observa-se um aumento no valor
U nas magnitudes 4 pontos, 6 pontos € no teste de extingdo em comparagdo ao
final da Fase 2. Em P5, este aumento aconteceu apenas nas magnitudes 2 pontos
e no teste de extingdo. Por fim, para P6, houve aumento do valor U em relagdo
ao final da Fase 2 em todas as magnitudes e no teste de extingdo. Apesar de ser
possivel observar ressurgéncia para diferentes magnitudes no Grupo Crescente (P4,
P5 e P6), houve maior ressurgéncia na extingdo do que quando havia reforcos de
menores magnitudes.

A segunda coluna mostra o RNG médio em fungdo da magnitude do
empobrecimento do reforco. E possivel observar o retorno do padrdo de responder
da Fase 1 na Fase 3 - o que indica ressurgéncia - para P1 apenas na magnitude 6
pontos; para P2 na magnitude 8 pontos; para P3 nas magnitudes 8 pontos ¢ teste de
extingdo; para P4 nas magnitudes 2 pontos, 4 pontos ¢ teste de extingdo; para P5
apenas no teste de extingdo e para P6 nas magnitudes 2 pontos, 4 pontos, 6 pontos
e no teste de extingao.

Por fim, referente ao tempo de recorréncia médio, para os participantes expostos
na decrescente, o tempo de recorréncia foi maior na Fase 3 em comparacdo a Fase
2 apenas para P1 na magnitude de 6 pontos. J4 para os participantes expostos a
crescente, este aumento foi observado em todos os participantes, sendo que para
P4 e P5 ocorreram apenas no teste de extingdo e para P6 ocorreu nas magnitudes 2
pontos, 6 pontos e no teste de extingao.
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Valor U, RNG e Tempo de Recorréncia em Fungdo da Magnitude do Refor¢o na Fase 3
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A Figura 4 mostra as medidas relativas de ressurgéncia - ressurgéncia relativa
(TT/EL) e recuperagao relativa (TT/TR). A linha de cima mostra as medidas em
relacdo ao valor U, a do meio em relagdo ao Tempo de Recorréncia e a de baixo
ao RNG. Os valores do eixo y sdo diferentes entre os graficos. No que se refere ao
valor U, s6 houve ressurgéncia relativa (TT / EL) para os participantes expostos
na ordem crescente (P4, PS5 e P6), uma vez que os valores ficaram acima de 1,
enquanto para os participantes expostos a ordem decrescente (P1, P2 e P3), os
valores de ressurgéncia relativa ficaram abaixo de 1. Com relagdo a recuperagdo
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relativa, para todos os participantes os valores ficaram menores do que 1, o que
indica um valor de U menor na Fase 3 se comparado a Fase 1.

No que se refere ao tempo de recorréncia, para todos os participantes a
recuperagdo relativa foi menor que 1, indicando que as respostas foram maiores
na Fase 1 do que na Fase 3. A medida de ressurgéncia relativa foi maior que 1,
indicando ressurgéncia para a maioria dos participantes (exceto P1 e P2).

Por fim, para o RNG h4 uma mudanga na analise, visto que, por tratar-se de
uma medida do padrao de variar, e que se espera uma d1m1nu1(;a0 do RNG na Fase 2
em relag@o a Fase 1, para indicar ressurgéncia esta medida precisa diminuir na Fase
3 em relacdo a Fase 2. Assim, para considerar que houve ressurgéncia, o valor da
ressurgéncia relativa deve ser menor do que 1. Desta forma, analisa-se a presenga
de ressurgéncia apenas para P4 e P6.

Figura 4
Medidas Relativas de Ressurgéncia
Recuperacio Relativa (TT/TR) Ressurgéncia Relativa (TT/EL)
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Nota. Os tempos de recorréncia em TT/EL de P4 e de P6 foram de 6,26 ¢ 369,
respectivamente.
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Discussao

O objetivo desta pesquisa foi investigar a ressurgéncia do nivel da variabilidade
comportamental (Valor U) com o teste de empobrecimento da magnitude
do reforco no lugar do uso de extingdo. Um segundo objetivo foi de avaliar se
ocorre a ressurgéncia do padrio de variabilidade utilizando as medidas de tempo
de recorréncia e RNG ao invés de medidas sobre o nivel de variabilidade (Valor
U). Por fim, foi avaliado se a ressurgéncia ocorre a partir do empobrecimento
absoluto (i.e., quando ha qualquer diminui¢do da magnitude do refor¢o da R2) ou
do empobrecimento relativo (i.e., apenas quando a R2 passa a produzir reforgos de
menores magnitudes do que a R1 produzia na Fase 1).

Com relagdo ao primeiro objetivo, foi encontrada ressurgéncia em termos de
Valor U apenas para os participantes expostos a ordem crescente, o que replica
os resultados de Galizio et al. (2018, Experimento 3) e de Galizio et al. (2020).
No entanto, a presente pesquisa acrescenta a literatura ao utilizar um novo teste
de ressurgéncia, que substitui a extingdo da Fase 3 pelo empobrecimento da
magnitude. Apesar de ter sido observado ressurgéncia para estes participantes, foi
encontrado maior ressurgéncia quando foi programada a extingdo, se comparado
a quando havia o empobrecimento do reforgo, tal como reportado pela literatura
(Shahan et al., 2020; Shahan & Greer, 2021).

Para os participantes expostos na ordem decrescente, ndo foi observado
ressurgéncia para nenhuma magnitude do reforco na Fase 3. Para esse grupo,
foi utilizado o empobrecimento gradativo da magnitude do refor¢o (Browning
et al., 2022) e, com isso, foi mitigada a ressurgéncia. Tais dados adicionam a
literatura, demonstrando que o empobrecimento ndo mitiga apenas a frequéncia do
comportamento (Fuhrman et al., 2016; Nist & Shahan, 2021; Schepers & Bouton,
2015; Sweeney & Shahan, 2013; Volkert et al., 2009; Winterbauer & Bouton,
2012), mas também o nivel de variabilidade.

Com relagdo ao tempo de recorréncia e a0 RNG, medidas que indicam o padrao
da variabilidade, observa-se ressurgéncia assim como ocorreu para a medida de
valor U, ao menos, para dois participantes (P4 e P6) expostos a ordem crescente.
Com relagdo ao RNG, para P4 e P6 (ver Figura 3), houve uma diminuicdo do
RNG na Fase 3 comparado a Fase 2, o que sugere ressurgéncia, pois a alteragado
do RNG foi em dire¢do ao valor obtido na Fase 1. No entanto, alguns cuidados
precisam ser tomados. Primeiro, apesar de haver uma reducdo no RNG na Fase
3 em relagdo a Fase 2 para esses participantes, a reducao foi pequena. Logo, ndo
¢ possivel afirmar categoricamente que houve ressurgéncia, visto que os valores
encontrados na Fase 3 foram mais préximos dos obtidos na Fase 2 se comparado a
Fase 1. Segundo, essa ¢ a primeira pesquisa que os autores conhecem que usaram
a medida de RNG em estudos de ressurgéncia, dessa maneira, ainda nao ¢ possivel
saber se tal medida pode ser usada fidedignidade para investigar ressurgéncia em
estudos de variabilidade operante. Apesar disso, os dados de RNG foram ao menos
na mesma dire¢do das medidas de valor U e tempo de recorréncia, embora com uma
magnitude menor, o que pode sugerir a viabilidade de usar essa medida.
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Essa pesquisa estende a literatura (Galizio et al., 2018, 2020) mostrando
ressurgéncia para medidas adicionais ao valor U mesmo quando havia reforco para o
padrdo de repetir. Os participantes expostos a ordem decrescente, por outro lado, ndo
apresentaram ressurgéncia, o que indica que o empobrecimento gradativo mitigou
a ressurgéncia também em termos de padrdo de variabilidade. Assim, os resultados
de Tempo de Recorréncia e de RNG indicam que, além de ressurgir o nivel de
variabilidade, também ressurge o seu padrdo, o que ¢ uma evidéncia da ressurgéncia
fruto da historia de reforcamento. Isto porque, se esta fosse apenas uma variabilidade
induzida pela extingdo, o padrdo da variabilidade ndo seria sistematico. Contudo,
como houve um padrido de variacdo de forma semelhante a como ocorria na Fase 1,
ha grandes indicativos de que trata-se de uma ressurgéncia de variabilidade. Além
disso, a ressurgéncia ndo aconteceu apenas com a extingdo, mas também quando
havia reforcos para repetir. Ou seja, ndo € possivel explicar esta ressurgéncia como
induzida pela extingdo, visto que havia reforco para o padrao de repetir quando a
taxa de reforgo foi mantida constante ao longo de todo o experimento. Essa pesquisa
replica os achados de Chiaperini e Abreu-Rodrigues (2021), que demonstraram o
reaparecimento de variabilidade comportamental em termos de tempo de recorréncia.
Contudo, na atual pesquisa, este resultado foi replicado apenas com o procedimento
de ressurgéncia e em seres humanos ao invés de ratos.

Uma ultima questdo investigada foi se a ressurgéncia ocorreria em fungéo de
qualquer empobrecimento da magnitude da R2 (i.e., empobrecimento absoluto) ou
apenas quando a magnitude do refor¢o da R2 fosse menor que o da R1 na Fase
1 (i.e., empobrecimento relativo). Na literatura de empobrecimento da frequéncia
de reforgo, diversos estudos (Shahan et al. 2020; Sweeney & Shahan, 2013) ja
investigaram este fendmeno relacionado a ressurgéncia. Na maior parte destes
estudos, sO € possivel observar o empobrecimento relativo, isto €, quando a R2
produz menos refor¢os que a R1 na Fase 1. Contudo, nessa pesquisa, foi possivel
encontrar ressurgéncia mesmo quando a R2 produzia um reforco de maior
magnitude na Fase 3 do que a R1 na Fase 1. Esses dados replicam a literatura de
ressurgéncia que utiliza o teste de empobrecimento da magnitude do refor¢o para
avaliar a ressurgéncia da frequéncia do comportamento (Oliver et al., 2018; Ritchey
et al., 2023). Tais dados sugerem que o empobrecimento absoluto ¢ suficiente para
causar ressurgéncia. Nestes estudos de empobrecimento da frequéncia do reforgo
também ¢ possivel observar ressurgéncia quando acontece o empobrecimento
absoluto, o que indica que a magnitude do reforgo e a frequéncia do refor¢o afetam
a ressurgéncia de maneira similar. Neste contexto, o presente estudo ¢ a primeira
pesquisa em que foi possivel verdadeiramente avaliar o empobrecimento relativo
¢ absoluto manipulando a magnitude do reforco, visto que nas demais pesquisas
da area foi observado que sempre a R2 produzia na Fase 3 a mesma quantidade
de reforgo que na Fase 1, de forma que esta tinha menor valor que a R1 na Fase
1. Uma limitagdo, no entanto, ¢ que o procedimento envolvia poucas tentativas
para cada magnitude do reforco (30 tentativas), o que acarretava em uma transi¢cao
muito rapida entre as diferentes magnitudes. Para identificar melhor a questao
envolvendo o empobrecimento relativo ou absoluto, talvez fosse necessario um
teste mais extenso ou, ainda, utilizar o delineamento de grupo.
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Outro ponto a ser discutido € o debate relativo a variabilidade como dimensao
operante do comportamento. Por um lado, alguns autores (Doughty & Galizio,
2015; Neuringer, 1986; Page & Neuringer, 1985) sugerem que a variabilidade
¢, de fato, uma dimensdo operante do comportamento, visto que esta pode ser
diretamente reforgada, fica sob controle de estimulos, a0 aumentar o critério exigido
de variagdo para ser passivel de reforcamento, ha um aumento na variabilidade.
Contudo, outros autores (Barba, 2015; Holth, 2012; Machado, 1997) argumentam
que a variabilidade ¢ melhor entendida como um fenémeno derivado de fatores
experimentais e ndo como uma dimensdo operante. Ou seja, a variabilidade
poderia resultar de outros processos, como efeitos induzidos por procedimentos
experimentais, ao invés de ser diretamente refor¢ada. O presente estudo parece
dar suporte a ideia de que variabilidade ¢ uma dimensdo operante, pois foi
observado a ressurgéncia da variabilidade da mesma maneira que ocorre com outra
dimensao operante (frequéncia) ao fazer a mesma manipulacdo ambiental. Isto ¢,
ao empobrecer a magnitude do reforgo, foi observado a ressurgéncia do nivel e do
padrao de variabilidade da mesma maneira que ocorre em estudos que medem a
frequéncia do comportamento (Browning et al., 2022; Ritchey et al., 2023).

Portanto, esta pesquisa apresenta contribui¢des para a area. Em primeiro lugar,
utilizando o teste de empobrecimento da magnitude do reforco ao invés da extingao,
de forma a minimizar a hipotese da ressurgéncia da variabilidade ser induzida pela
extingdo, os resultados corroboram estudos anteriores (Galizio et al., 2018; Galizio
et al., 2020) e adicionam a literatura informagdes sobre o uso do empobrecimento
como um método valido para estudar a ressurgéncia da variabilidade. Ademais, a
pesquisa demonstrou que, além do nivel, o padrdo de variabilidade também ressurge
de forma sistematica. Isto suporta a tese de que a ressurgéncia da variabilidade ¢
resultado da histéria de reforcamento, e ndo apenas induzida pela extingdo. Além
disto, os resultados sugerem que qualquer forma de empobrecimento da R2 pode
ser suficiente para causar ressurgéncia da R1, o que tem implicagdes significativas
para a compreensdo do processo de ressurgéncia comportamental e da variabilidade
como dimensdo operante do comportamento.

Por fim, os achados da pesquisa sobre ressurgéncia comportamental podem
oferecer contribuigdes significativas para a area clinica, ajudando a desenvolver
estratégias que tanto podem mitigar quanto favorecer a ressurgéncia, dependendo do
contexto terapéutico. Como o término de uma intervengao pode levar a reaparicao
de comportamentos extintos, € crucial que os psicologos revisem e ajustem suas
praticas com base nesses avancos (Rolim & Carvalho, 2022). Uma das contribui¢des
deste artigo € a proposta de reduzir gradativamente a magnitude do reforco da
R2 para minimizar a frequéncia e variabilidade da recaida de comportamentos
problematicos e promover uma transi¢do mais eficaz e sustentavel para o individuo.
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Resumo

Estudantes com o Transtorno do Espectro Autista (TEA) podem apresentar
dificuldades em leitura. Jogos de mesa ja foram utilizados em estudos prévios para
o ensino de leitura com criangas com desenvolvimento tipico e criangas com TEA.
Com a finalidade de expandir achados anteriores, o objetivo do presente estudo foi
verificar o efeito do uso de jogos de mesa na emergéncia de desempenho de leitura
em uma crianga com TEA. O procedimento utilizado foi baseado em tentativas de
pareamento por identidade entre figuras e entre palavras e pareamento arbitrario
entre figuras e palavras com o uso de consequéncias diferenciais € esvanecimento
de dicas. O participante foi um menino com seis anos de idade e diagnostico de
TEA Nivel 1 de suporte. O delineamento foi composto por pré-teste, intervencdo
via jogos, pos-teste e follow-up. Os resultados indicaram alcance de critério de
aprendizagem mediante todos os jogos ¢ emergéncia de resposta de leitura para
doze palavras, mantida também no follow-up. Os resultados sugerem que os jogos
de mesa podem ser utilizados como ferramenta de ensino e representam uma
estratégia de baixo custo que, geralmente, sdo de facil acesso para pais e professores.
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Abstract

Proficiency in reading is an important factor in academic success, as it allows
students to comprehend the material and obtain information. Students with Autism
Spectrum Disorder (ASD) may have difficulties in reading and a difference between
the behavior of reading orally (textual operant) and reading with comprehension
(associating words and pictures). Board games are a pastime that can be suitable
for engaging individuals with ASD, as it requires attention, and the transfer of skills
already acquired and has been used in previous studies for teaching reading to
children with typical development and children with ASD. In order to expand on
previous findings, the aim of the present study was to verify the effect of the use
of board games on the emergence of reading performance in a child with ASD.
The procedure used was based on identity matching-to-sample between pictures
and words and arbitrary matching-to-sample between pictures and words in the
four table games and the use of differential consequences and prompt fading. The
participant was a six-year-old boy with ASD Level 1 diagnosis. The design consisted
of a reading pre-test, application of the games in a teaching situation, with three
stages in each game, and a post-test and follow-up of reading. The results indicated
the reaching of the learning criterion in all games and the emergence of reading the
twelve words used in the study, maintained in the follow-up. The results suggest
that board games can be used as a teaching tool and represent a low-cost strategy
that is generally known by parents and teachers. Even in a less formal structure of
the games, it was possible to use several principles of behavior analysis, such as
the use of social reinforcers, fading, and discrete trial teaching. It is suggested that
the study be replicated with more participants and with a more robust experimental
design, such as multiple probes of reading after reaching the criterion in each game.

Keywords: special education, Autism Spectrum Disorder, games, reading,
stimulus equivalence

O Transtorno do Espectro Autista (TEA) ¢ um transtorno do
neurodesenvolvimento que se caracteriza por alteragdes presentes em idade
muito precoce, com impacto multiplo e varidvel em areas do desenvolvimento
de habilidades, como comunicacdo, intera¢do social, aprendizado e capacidade
de adaptagdo (ver Manual Diagnostico e Estatistico de Transtornos Mentais
(DSM-5-TR; Associagdo Americana de Psiquiatria [APA], 2023). De acordo com
Nunes e Walter (2016), pessoas com TEA té€m dificuldade de relacionar a leitura
com conhecimentos prévios e, portanto, de fazer inferéncias intra ou extratextuais.
Conforme as autoras, uma pessoa com TEA pode reconhecer palavras, mesmo
assim, ela pode ter dificuldade de compreendé-las.

Gomes e de Souza (2016) também sugerem que pessoas com TEA apresentam
uma diferenca entre o comportamento de ler oralmente uma palavra (i.e., operante
verbal textual) e ler com compreensao. De acordo com Skinner (1957), o operante
verbal textual € uma resposta verbal sob controle de antecedentes verbais escritos
e reforcadores generalizados, com correspondéncia ponto-a-ponto entre estimulo e
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resposta, mas sem a necessidade de compreensao do que se 1€ (e.g., dada a palavra
escrita zuki, o individuo diz “zuki”, mesmo que a palavra ndo faca sentido).

Sidman (1971) chamou de leitura com compreensdo quando um individuo
seleciona uma determinada figura na presenca da palavra escrita correspondente e
vice-versa (e.g., dada a palavra escrita vela, o individuo seleciona a figura da vela
entre outras sendo apresentadas ao mesmo tempo e vice-versa). Ou seja, em contexto
de leitura de palavras isoladas, pode-se dizer que um leitor competente deve ser capaz
de ler a palavra (textual) e de associa-la a figura correspondente. Estudos tém sido
conduzidos para investigar o ensino de tais habilidades para criangas com e sem TEA
(por exemplo, De Souza & Hiibner, 2010; Menotti et al., 2019).

De Souza e Hiibner (2010) investigaram os efeitos do uso de um jogo de
tabuleiro na aquisi¢do de leitura e escrita de palavras ensinadas e de novas palavras
formadas a partir da recombinacdo das silabas dessas palavras (i.e., palavras de
generalizagdo). Os participantes foram nove criangas com desenvolvimento tipico
com idade entre 5 e 6 anos. O jogo de tabuleiro utilizado iniciava com a entrega de
uma ou mais palavras escritas a crianca que deveria lé-la em voz alta, com ou sem
ajuda. Em seguida, tendo a palavra escrita como estimulo modelo e as casas que
compdem o tabuleiro como estimulos de comparacao, a crianga deveria construir
a palavra, a partir das silabas ganhas durante o jogo. O jogo terminava quando
a palavra escrita fosse construida (relagdo entre palavra escrita ¢ conjunto de
silabas) e emparelhada com a figura correspondente (relagdo entre palavra escrita e
figura). Outras tarefas eram exigidas no jogo (e.g., copia, ditado e soletragdo). Os
resultados indicaram aumento no niimero de palavras corretamente lidas, de silabas
corretamente selecionadas, de emparelhamentos corretos entre palavras e figura
e de silabas corretamente escritas. Além disso, para as palavras de generalizagao,
os resultados indicaram aumento no numero de silabas corretamente selecionadas.

Os jogos de tabuleiro (ou jogos de mesa) sdo um passatempo que pode ser
particularmente adequado ao engajamento de individuos com TEA, pois requerem
ateng¢do sustentada e a transferéncia de habilidades ja adquiridas paranovos dominios
(Gobet et al., 2004). Como o TEA ¢é uma condicdo heterogénea, a variedade de
opgoes de jogos de tabuleiro pode ser adaptada e util para essa populagdo.

Menotti et al. (2019) tiveram como objetivo avaliar a eficacia de um pacote
instrucional para o ensino de leitura de 15 palavras dissilabas isoladas para trés
criancas com TEA (dois meninos ¢ uma menina) com 11 anos, tomando como base
o modelo de leitura como rede de relagdes (Sidman, 1971). Em cada etapa de ensino
eram ensinadas trés palavras diferentes. Foi utilizado o delineamento de linha de
base multipla entre conjuntos de palavras. Foram utilizados os jogos de tabuleiro
memoria, bingo, dominé e jogo de silabas junto com o ensino informatizado. O
ensino informatizado foi utilizado para instalar o repertério de reconhecimento
das 15 palavras de ensino por meio da tarefa de discriminagdo condicional entre
palavra ditada e palavra escrita, em que, na presenga da palavra ditada pelo
computador, a crianga deveria escolher a palavra escrita correspondente entre trés
palavras disponiveis. Os resultados indicaram que o procedimento favoreceu o
aumento no repertorio de leitura das criangcas com TEA. Os autores ressaltam que
os participantes tinham TEA de nivel 1 ou 2, eram falantes, e antes do inicio do
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experimento, ja identificavam as figuras e liam algumas silabas. Eles ressaltam
ainda que o uso de jogos de tabuleiro pode ter tido um papel de apoio na realizagdo
das tarefas e na aprendizagem dessas criangas.

Apesar dos resultados promissores descritos nos estudos de De Souza e Hiibner
(2010) e Menotti et al. (2019), alguns aspectos ainda necessitam de investigacdo
adicional. Em De Souza e Hiibner (2010), somente um jogo de tabuleiro foi utilizado
e as criangas tinham desenvolvimento tipico. Em Menotti et al. (2019) utilizaram
os jogos de tabuleiro em conjunto com o ensino informatizado estruturado e com
criancas com TEA. Com a finalidade de expandir esses achados, o objetivo do
presente estudo foi verificar o efeito do uso de jogos de mesa na emergéncia de
desempenho de leitura em uma crianga com TEA.

Método
Consideracoes Eticas

O projeto foi encaminhado e aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa em
Seres Humanos da UFSCar (CAAE: 59488221.0.0000.5504). Apds a aprovacao,
foram iniciadas a divulgagdo e sele¢do de participantes. A aplicagdo do procedimento
teve inicio apds a assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido pelo
responsavel e do Termo de Assentimento Livre e Esclarecido pelo participante.

Participante

O participante foi um menino com seis anos de idade (no inicio da coleta de
dados) e possuia laudo médico que confirmava o diagnostico de TEA Nivel de
suporte 1. Comunicava-se oralmente, utilizando diferentes operantes verbais,
como ecoico, mando, tato, intraverbal e transcrigdo. Alguns destes operantes foram
observados diretamente durante a intervengao. Por exemplo, ao ser apresentado a
estimulos visuais (imagens) e a pergunta “O que ¢ iss0?”, 0 menino, em algumas
ocasides, respondia corretamente (tato e 1ntraverbal) nomeando a imagens, € em
outras, questionava “O que ¢?”” (mando) quando ndo reconhecia a imagem e repetia
o nome apresentado (ecoico). Vale ressaltar que ndo foram aplicados inventarios ou
testes para identificar tais habilidades. Durante o periodo que participou da pesquisa,
estava matriculado no ensino regular. Era filho tinico e ndo utilizava medicacao.

Materiais e Situacdo Experimental

Foram utilizados um celular para a gravagdo das sessdes de ensino e de testes,
0s jogos impressos em papel, duas cadeiras e uma mesa. As sessdes foram todas
conduzidas em uma sala de atendimento terapéutico em uma clinica particular.
A sala media 25 m?, era silenciosa e continha um armario com brinquedos,
quatro mesas, oito cadeiras, uma bola de pilates e uma janela para um corredor.
O participante ficava sentado de costas para janela de frente para uma parede.
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Durante as sessdes, estavam presentes somente o pesquisador, o participante e sua
acompanhante terapéutica. A acompanhante esteve presente em todas as aplicagdes
e fez as gravagoes das sessoes.

Delineamento Experimental e Variaveis

Os pesquisadores criaram quatro jogos especificamente para a pesquisa: (1)
Jogo da Memodria, (2) Bingo, (3) Liga Palavras e Figuras e (4) Caca Palavras e
Figuras. O namero de estimulos foi gradualmente aumentado em cada jogo. No
primeiro jogo foram usadas trés palavras e trés figuras; no segundo, seis palavras e
seis figuras; no terceiro, nove palavras e nove figuras; no quarto jogo, 12 palavras
e 12 figuras (conforme Tabela 1). As palavras usadas em um jogo eram utilizadas
no jogo subsequente com o objetivo de facilitar a manutencdo das relagdes ja
aprendidas e aumentar gradualmente o nimero de novos estimulos e relagdes.
Todos os jogos envolveram pareamentos por identidade entre figuras e entre
palavras e pareamentos arbitrarios entre figuras e palavras. Os jogos iniciavam com
pareamentos por identidade com figuras e depois com palavras e serviram para o
participante se familiarizar com os estimulos e com as a¢des exigidas em cada jogo.

O delineamento utilizado foi de pré e pos-teste, com follow-up. A variavel
independente foi o reforcamento diferencial das respostas emitidas durante a
aplicagdo dos jogos. A variavel dependente foi o desempenho nas tarefas de leitura
oral. As etapas de avaliacdo e de ensino foram adaptadas dos jogos propostos por
Menotti et al. (2019), conforme Tabela 1.
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Tabela 1

ZAGATO & ELIAS

Descrigdo das Etapas

2025

Etapa Estimulos Atividade Critério
(em dois blocos
consecutivos)
Pré-teste BOLA, COLA, MOLA, Leitura
GATO, TATU, PATO,
GALO, CASA, FOCA,
RATO, SAPO e PIPA
Ensino Jogo BOLA, COLA e MOLA. Memoria >90%
1
Ensino Jogo BOLA, COLA, MOLA, Bingo >90%
2 GATO, TATU e PATO.
Ensino Jogo BOLA, COLA, MOLA, VLiga >90%
3 GATO, TATU, PATO, Palavras e figuras
GALO, CASA e FOCA.
Ensino Jogo BOLA, COLA, MOLA, Caga palavras >90%
4 GATO, TATU, PATO,
GALO, CASA, FOCA,
RATO, SAPO e PIPA
Pos-teste BOLA, COLA, MOLA, Leitura

GATO, TATU, PATO,
GALO, CASA, FOCA,
RATO, SAPO e PIPA

Tarefas Experimentais

Jogo da Memoria

O jogo da memoria foi dividido em trés etapas: a primeira somente com figuras,
a segunda com palavras e a terceira com palavras e figuras (Figura 1). A atividade
comecava com o participante sentado a mesa e o pesquisador sentado do seu lado

esquerdo.

Na primeira etapa, o pesquisador colocava seis cartdes com as figuras formando
trés pares virados para baixo a frente do participante e pedia para o participante
escolher e virar uma das seis cartas. Ao virar a carta escolhida, o pesquisador
perguntava ao participante “O que € isso?”. Apos o participante nomear a figura,
o pesquisador perguntava “Vamos encontrar a carta igual?”. Entdo, o participante
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virava uma segunda carta € comparava colocando uma ao lado da outra. Se fossem
iguais, o pesquisador fornecia reforgo social “Muito bem cara! ou “E isso ai, vocé
acertou!” e retirava as duas cartas iguais. Se ndo fossem iguais, o pesquisador
perguntava “O que ¢ isso?”, apontando para a segunda carta virada. Em seguida,
recolhia as duas cartas e as colocava novamente viradas para baixo. Essa sequéncia
de agdes era repetida até o participante encontrar os trés pares de figuras iguais.

Na segunda etapa foram usadas somente palavras ao invés de figuras. Esta etapa
foi semelhante a etapa anterior, substituindo a pergunta por “O que esté escrito?”.
Na terceira etapa, foram usadas trés palavras e as trés figuras correspondentes. O
procedimento era semelhante ao das etapas anteriores, mas o participante fazia o
pareamento entre palavras e figuras correspondentes. Se o participante virava uma
carta com palavra, o pesquisador perguntava “O que estd escrito?”’; se fosse uma
figura, a pergunta era “O que € isso?””.

O participante recebia ajuda quando ndo lia corretamente a palavra ou ndo
nomeava corretamente a figura. O pesquisador nomeava a figura ou lia a palavra
e pedia para o participante repetir. Esta estratégia foi utilizada, pois o participante
possuia repertorio ecoico generalizado.

Jogo do Bingo

Este jogo era dividido em trés etapas: a primeira somente com figuras, a segunda
com palavras e figura de apoio e a terceira com palavras e figuras. A atividade
comecava com o participante sentado a mesa e o pesquisador sentado do seu lado
esquerdo.

Na primeira etapa, o pesquisador colocava uma cartela com seis figuras na
frente do participante, sobre a mesa, voltadas para cima. Em seguida, o pesquisador
apresentava um cartdo com uma figura impressa, que era idéntica a uma das figuras
da cartela do participante, ¢ dava a seguinte instrugdo “O que € isso?”. Assim que
participante nomeava a figura, o pesquisador pergunta “Onde esta este?”. A resposta
esperada era que o participante apontasse a figura idéntica na sua cartela.

Na segunda etapa, a cartela era composta por seis cartdes com uma palavra e
seis cartdes soltos com uma figura na parte de cima e a palavra escrita abaixo em
cada cartdo. Eram apresentadas apenas as palavras, com as figuras encobertas (as
figuras foram usadas como apoio caso o participante ndo identificasse a palavra).
O pesquisador apresentava o cartdo com a palavra, mantendo a figura encoberta, e
perguntava ao participante “O que esta escrito aqui?”’. Apds a leitura da palavra, o
pesquisador perguntava “Onde esta esta palavra?”. A resposta esperada era que o
participante apontasse a palavra idéntica na sua cartela.

Na terceira etapa, que era semelhante a segunda etapa, a cartela era composta
por seis palavras e seis cartdes soltos com uma figura na parte de cima e a palavra
escrita abaixo em cada cartdo. Eram apresentadas apenas as figuras, com as
palavras encobertas. As palavras no cartdo foram usadas apenas como apoio caso
o participante ndo identifique a palavra na cartela. A resposta esperada era que o
participante apontasse a palavra correspondente a figura.
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Respostas corretas em todas as trés etapas eram seguidas de reforgo social.
Respostas incorretas eram seguidas da ajuda do pesquisador que perguntava
novamente “O que ¢é isso?” para figura ou “O que estd escrito”? para palavras
no cartdo apresentado, fornecia a resposta e pedia para o participante repetir. Em
seguida, o pesquisador apontava para a tabela no estimulo correto e perguntava “O
que ¢ iss0?” ou 0 “O que esta escrito?” e fornecia a mesma ajuda, se necessario.
Respostas corretas ap6s ajuda também eram seguidas de reforco social.

Jogo Liga Palavras e Figuras

O jogo Liga Palavras também foi dividido em trés etapas. Na primeira etapa,
foram usadas somente figuras; na segunda, somente palavras e na terceira, palavras
e figuras. A atividade comecava com o participante sentado a mesa e o pesquisador
sentado do seu lado esquerdo.

Na primeira etapa, o pesquisador colocava uma folha de papel tamanho A4 a
frente do participante contendo duas colunas com nove figuras impressas de maneira
aleatoria em cada coluna. Entdo, o pesquisador apontava para a primeira imagem
da coluna a esquerda e perguntava “O que ¢ isso?”. ApoOs o participante nomear a
figura de maneira correta, o pesquisador perguntava ao participante “Onde esta essa
imagem no outro lado?”, enquanto apontava para a outra coluna do lado direito.

Na segunda etapa, o pesquisador colocava uma folha de papel tamanho A4
a frente do participante contendo duas colunas, com nove palavras impressas de
maneira aleatoria em cada coluna. O procedimento era semelhante ao da primeira
etapa, com a exce¢do que as perguntas eram “O que estd escrito aqui?”’ e “Onde esta
essa palavra no outro lado?”.

Na terceira etapa, o pesquisador colocava uma folha de papel tamanho A4
a frente do participante contendo duas colunas, a coluna da esquerda com nove
figuras e a da direita com nove palavras de maneira aleatoria. O procedimento era
semelhante ao das etapas anteriores, mas a resposta esperada era relacionar figuras
e palavras.

Respostas corretas eram seguidas de refor¢o social. Respostas incorretas eram
seguidas de ajuda, na qual o pesquisador apontava para a figura ou palavra da
coluna da esquerda e perguntava novamente “O que € isso?” ou “O que esta escrito
aqui?” e, na sequéncia, “Onde esté a figura, vamos procurar?” ou “Onde esta essa
palavra no outro lado?” e apontava cada figura ou palavra, perguntando se era a
mesma. Respostas corretas apds ajuda também eram seguidas de reforgo social.

Jogo Caga Palavras e Figuras

O jogo caga palavras foi também dividido em trés etapas. Na primeira etapa,
foram usadas figuras e palavras, na segunda somente palavras e na terceira palavras
e figuras.

Essa atividade inicia com o participante ¢ pesquisador sentados a mesa. Na
primeira etapa, o pesquisador colocava uma folha de papel tamanho A4 na
horizontal a frente do participante contendo duas colunas, uma coluna com doze
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imagens impressas no lado esquerdo e outra coluna com doze palavras no lado
direito e uma cartela ao centro com aproximadamente 14 x 11 c¢cm, dividida em
quadrados menores de 1,5cm?, preenchidos com letras que formam palavras na
horizontal. O pesquisador entdo apontava para a primeira imagem da coluna a
esquerda e perguntava “O que € isso?”. Apo6s o participante nomear corretamente
a imagem, o pesquisador perguntava ao participante “Onde esta essa palavra na
coluna do outro lado?” apontando para a coluna do lado direito. Ao encontrar a
palavra, o participante era orientado para a cartela no meio da folha para encontrar
a mesma palavra.

Na segunda etapa, o pesquisador colocava uma folha de papel tamanho A4
com as palavras na horizontal. Em seguida, o pesquisador apontava para a primeira
palavra na coluna a direita e perguntava “O que é que esta escrito aqui?”’. Apos a
leitura correta da palavra, o pesquisador perguntava ao participante “Onde esta
essa palavra no quadro no meio, vamos encontrar?” e direcionava a aten¢do do
participante para a cartela. O restante do procedimento nesta etapa era semelhante
a etapa anterior, mas sem a presenca das figuras.

A terceira etapa era semelhante as etapas anteriores, mas era apresentada uma
folha com figuras e a resposta esperada era o participante encontrar a palavra
correspondente na cartela do meio. Respostas corretas foram seguidas de reforgo
social. Respostas incorretas foram seguidas de ajuda: o pesquisador apontava
para a figura da coluna da esquerda e perguntava novamente “Qual é esta?”; em
seguida, perguntava “Onde esta a palavra, vamos procurar?” e junto ao participante
ia perguntando uma a uma se era a palavra correspondente a figura na coluna da
direita. Adicionalmente, poderia ser fornecido apoio total em que o pesquisador
apontava o local na cartela com os quadrados e pedia para o participante ler a
palavra. Respostas corretas com ajuda também eram seguidas de elogios.

Procedimento

Pré-Teste. No pré-teste, foi realizado o teste de leitura, com as 12 palavras
do estudo (ver Tabela 1). Em cada tentativa, o pesquisador apresentava um cartdo
com uma das palavras impressa e perguntava “O que esta escrito?”. Nao havia
consequéncias diferenciais para respostas corretas ou incorretas.

Ensino. Foram aplicados os quatro jogos, conforme descritos acima, na
seguinte sequéncia: (1) Jogo da Memoria, (2) Jogo do Bingo, (3) Jogo Liga Palavras
e Figuras e (4) Jogo Caga Palavras e Figuras. Cada sessdo durava aproximadamente
20 minutos e ocorriam trés vezes por semana. Em cada sessdo, apenas as etapas
de um mesmo jogo eram apresentadas. Por exemplo, se o participante alcangasse
critério em todas as etapas do Jogo da Memoria em uma determinada sessdo, mesmo
que durasse poucos minutos, o Jogo do Bingo era apresentado somente na proxima
sessdo. O critério de acertos para passar para a proxima etapa de um jogo ou para o
proximo jogo era de pelo menos 90% de respostas corretas em cada etapa. Nenhum
teste foi aplicado entre um jogo e o proximo.

Pés-teste. No mesmo dia em que o participante alcangou critério no ultimo jogo
(Jogo Caga Palavras e Figuras), foi realizado o pos-teste de leitura, igual ao pré-teste.
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Follow-up. Foram aplicados quatro testes no follow-up, todos com as mesmas
tentativas do pré-teste e sem consequéncias diferenciais para erros e acertos. Dois
foram aplicados dois dias ap6s o pos-teste e dois aplicados 12 dias apds o primeiro
follow-up.

Concordéancia entre observadores. Para a concordancia entre os observadores,
um segundo observador registrou as respostas de 25% das sessoes de teste de leitura
e 30% das sessoes de ensino divididas entre os jogos a partir das gravagdes em
video. O registro para cada resposta foi comparado e definido como concordancia
ou discordancia. O calculo foi feito dividindo o nimero de concordancias pelo
numero de concordancias somado ao numero de discordancias, multiplicando-se,
ao final, por 100. A concordancia foi de 96%.

Integridade do Tratamento. A integridade do tratamento foi registrada durante
30% das sessdes com base nas gravagoes da aplicagdo dos jogos e dos testes de
leitura. Um observador registrou se o pesquisador seguiu ou nao cada passo descrito
no procedimento. O nimero de componentes de cada etapa (como apresentagdo dos
estimulos, das instrugdes e das ajudas) emitido corretamente pelo pesquisador foi
dividido pelo nimero total de componentes naquela etapa. A porcentagem média de
integridade do tratamento foi de 95,2% (variando de 92,3 a 100%).

Resultados

A Figura 1 apresenta as porcentagens de respostas corretas do participante
nos jogos de memoria, bingo, liga palavras e figuras, e caca palavras. De forma
geral, observa-se uma curva de aprendizagem ascendente quando os jogos foram
implementados e que as etapas iniciais de cada jogo (Etapas 1 e 2) facilitaram o
alcance de critério na ultima etapa. Esse dado pode ser observado na Figura 1, em
que o participante apresentou 100% de respostas corretas em sete dos 12 blocos
com média de 91% de respostas corretas nos blocos das tltimas etapas de cada jogo.
Adicionalmente, como cada jogo, a partir do segundo, repetia palavras anteriores
e acrescentava trés novas palavras, isso parece ter facilitado o desempenho pelo
reconhecimento de figuras e palavras ja aprendidas. Por exemplo, no primeiro
bloco do jogo liga palavras e figuras, o participante obteve 67% de respostas
corretas, referente aos seis estimulos ensinados nos jogos anteriores, enquanto nos
trés novos itens, ele precisou de ajuda.
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Figura 1
Porcentagens de Respostas Corretas nos Quatro Jogos
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A Tabela 2 apresenta a porcentagem de respostas corretas para cada estimulo,
abrangendo todas as oportunidades em que cada um foi apresentado em cada etapa de
cada jogo. As células sombreadas em cinza indicam casos em que houve pelo menos
uma resposta incorreta durante uma etapa especifica. Nota-se que o participante ndo
apresentou respostas corretas consistentes aos estimulos ou relagdes antes de serem
ensinados, com excecdo das tarefas que requeriam emparelhamento por identidade.
Além dlSSO novamente, percebe-se que as relagdes aprendidas durante um jogo
foram transferidas ou generalizadas para os jogos subsequentes.
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Tabela 2
Porcentagem de Respostas Corretas Para Cada Estimulo
Jogo Etapa Estimulos
< | O o
S £ 2|5 881374858 %
A o 3| & &3 & R |= ~
Memoria 1 89 67 44
2 67 67 50
3 75 100 75
Bingo l 100 100 100|100 100 100
2 100 100 100 |80 60 80
3 100 100 100|100 100 100
Liga 1 100 100 100|67 100 100| 67 100 67
Palavrase 2 100 100/ 88|75 100 75 50 63 75
Figuras 3 100 100 100 |86 100 100 71 100 100
Caca l 100 100 67|100 100 100| 100 100 100| 100 100 100
Palavras 2 67 83 100|100 100 67| &3 100 100| 100/ 67 67
3 100 100 100|100 100 100| 100 100 100| 83 100 100

A Figura 2 exibe a porcentagem de acertos nos testes de leitura das 12 palavras
utilizadas na pesquisa. No pré-teste, o participante lia algumas letras de cada
palavra, porém ndo conseguia ler a palavra completa nem as silabas isoladamente.
No poés-teste, realizado no mesmo dia em que atingiu o critério no ultimo jogo, o
participante leu todas as palavras em dois blocos consecutivos. Nas duas sessoes de
follow-up, uma conduzida dois dias ap6s o poOs-teste e outra 12 dias apos o primeiro
follow-up, o participante novamente leu todas as palavras.
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Figura 2
Desempenho do Participante nos Testes de Leitura
Pré-Teste Pos-Teste Follow-up
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Discussao

O objetivo do presente estudo foi verificar o efeito do uso de jogos de mesa
(memoria, bingo, liga palavras e figuras e caga palavras e figuras) na emergéncia
de desempenho de leitura em um menino com TEA. De modo geral, os resultados
indicaram que o procedimento foi eficaz e que houve emergéncia de respostas
relacionadas a leitura e ao emparelhamento de estimulos aprendido em um jogo
para o jogo seguinte.

Como alguns estimulos eram repetidos entre um jogo e 0 jogo seguinte, € possivel
supor que houve algum nivel de responder por exclusdo sob controle das relagdes ja
aprendidas (Oshiro et al., 2012). Além disso, o uso das ajudas ¢ a inclusdo gradual
de novos estimulos parece ter garantido uma aprendizagem com poucos erros, com
curvas de aprendizagem quase sempre ascendentes. A aprendizagem sem erros
envolve procedimentos que focam na prevencgao de respostas incorretas (Mueller et
al., 2007), utilizando vocalizagdes ou demonstragdes da resposta correta (McGhan
& Lerman, 2013), minimiza a ocorréncia de erros e permite acesso a reforgadores
em taxas mais altas. Esses procedimentos tém sido utilizados para ensinar uma
variedade de comportamentos a criangas com atraso no desenvolvimento (Braga-
Kenyon et al., 2017).

Esse resultado destaca a importdncia de uma analise mais abrangente no
processo de aprendizagem, indo além da simples compreensdo das relagdes entre
estimulos. Tais achados destacam a relevancia de também considerar a maneira
como as respostas sao solicitadas e executadas durante o ensino, pois isso pode afetar
diretamente a capacidade de transferéncia de habilidades para diferentes situagdes e
tarefas. Ao longo de todo o procedimento, era solicitado que o participante repetisse
palavras (ecoico), nomeasse as figuras (tato) e lesse as palavras (textual) durante
a execucdo dos jogos. Além disso, pode-se supor que 0s jogos representam uma
situagdo de ensino naturalistico, mesmo sendo estruturado. O ensino naturalistico
torna o aprendizado mais divertido e aumenta a disposi¢do do individuo em se
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engajar no aprendizado e pode promover a generalizacdo de habilidades para
ambientes cotidianos nos quais essas habilidades sdo necessarias (Luiselli, 2011).

Os dados deste estudo replicam aqueles encontrados por De Souza e Hiibner
(2010) e por Menotti et al. (2019) para um menino com TEA e sem a utilizacdo de
recursos informatizados. Isso implica em uma estratégia de ensino de baixo custo
com jogos que sdo comuns e, geralmente, de conhecimento de pais e professores. Os
resultados também corroboram que o brincar pode ser utilizado como ferramenta de
ensino (Putton, 2021). Ao reconhecer o potencial do brincar e de jogos simples, os
educadores podem criar ambientes de aprendizagem mais envolventes e eficazes,
adaptados as necessidades e interesses das criangas.

Estudos da area de equivaléncia de estimulos tem demonstrado a emergéncia
do repertorio de leitura apés o ensino de uma rede de relagdes entre estimulos
envolvendo palavras impressas (Elias et al., 2008; Gomes et al., 2011; Muto &
Postalli, 2022; Sidman, 1971). No presente estudo, o ensino de relagdes de
identidade entre figuras e entre palavras e de relacdes arbitrarias entre palavras e
figuras produziu a emergéncia do repertdrio de leitura das palavras utilizadas no pré
e no pos-teste. Vale ressaltar o uso de imitacao vocal na presenca das figuras (ecoico
para tato) ou das palavras (ecoico para textual) utilizadas como dicas em algumas
tentativas, o que também pode ter contribuido para a emergéncia da leitura. Varios
estudos da literatura ja demonstraram a transferéncia entre operantes (Barbera &
Kubina, 2005; Gomes et al., 2017).

O participante do presente estudo demonstrou aprendizagem nas tarefas de
ensino (os jogos) e a emergéncia de operantes nio ensinados diretamente em um
ambiente estruturado de ensino, esquema de reforcamento continuo e dicas gestuais
e ecoicas para execucdo das tarefas, replicando os resultados encontrados por
Menotti et al. (2019).

Mesmo na estrutura menos formal dos jogos, nota-se que foi possivel utilizar
varios principios da analise do comportamento, como o uso de refor¢adores sociais,
de esvanecimento (Martin & Pear, 2009) ¢ de ensino com tentativas discretas
(DTT, do inglés Discrete Trial Teaching; Smith, 2001), que tem sido utilizado para
ensinar diversas habilidades como reconhecimento ¢ nomeacédo de letras, silabas e
palavras, imitacdo motora e vocal, seguimento de instrucgdo, entre outras (Lerman
et al., 2016).

A literatura e os resultados apresentados nesta pesquisa ressaltam a importancia
da utilizacao de principios da Analise do Comportamento e do ensino baseado em
Equivaléncia de Estimulos para desenvolver novos repertorios em uma crianga com
TEA. Além disso, destaca-se a relevancia da utilizacdo de abordagens pedagogicas
que utilizam os jogos com contexto para o ensino.

No entanto, a pesquisa apresentou algumas limitagdes, como o tamanho da
amostra ¢ a auséncia de um grupo de controle. Futuros estudos com amostras
maiores e grupos de controle poderiam aumentar a validade externa da pesquisa
e a qualidade da evidéncia produzida sobre o uso de intervengdes com jogos de
mesa na aquisi¢cdo da leitura de palavras. Estudos futuros poderiam também utilizar
delineamentos experimentais mais robustos, como o de multiplas sondagens
(Tawney & Gast, 1984), em que o teste de leitura poderia ser aplicado assim que
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o participante alcanga critério na terceira etapa de cada jogo. Esta seria uma forma
de verificar se a leitura de cada conjunto de palavras emerge somente apds as fases
de ensino.
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Resumo

Gestdo Analitico-Comportamental do Desempenho trata-se da identificagdo das
variaveis de controle do comportamento e sua mudanca para o alcance dos objetivos
organizacionais e pessoais. Uma abordagem frequentemente realizada pelo policial
militar € o da “pessoa colaborativa a pé”, na mesma um policial procede a revista
do suspeito e o outro faz a seguranca do primeiro policial. O objetivo do estudo foi
verificar o efeito do feedback corretivo sobre os comportamentos da “abordagem
policial da pessoa colaborativa a pé¢”. O delineamento utilizado foi o experimental
de sujeito unico com reversdo do tipo A-B-A-B, dividido em nove etapas.
Dois policiais militares participaram da pesquisa. As variaveis independentes
foram: em caso de erro na abordagem, o feedback corretivo e a apresentacdo do
comportamento correto; e, em caso de acerto, o feedback positivo seguido de um
elogio, apresentado como consequéncia.”. As variaveis dependentes foram os
comportamentos envolvidos na abordagem policial filmados durante sua execugéo.
Os resultados mostraram aumento substancial de acertos nos comportamentos-alvo
chegando a 100% na intervencdo dois e permanecendo no seguimento. Conclui-
se que a interven¢ao foi eficaz e ha possibilidade de tal modelo ser incluido para
avaliagdo e treinamento periddico de policiais.
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Abstract

Military Police is a public institution that uses coercion to ensure law and order. A
common approach by military police officers is the “collaborative person-on-foot”
approach, where one officer conducts the suspect search while another provides
security. Improper execution of this approach can pose risks to the officers, suspects,
and bystanders. We aimed to assess the effect of corrective feedback on behaviors
in the “collaborative person-on-foot police approach”. The study used a single-
subject experimental design with an A-B-A-B reversal type in nine steps. Two
officers who had been active partners on patrol for over two years participated. The
independent variables were, in case of error in the approach, corrective feedback,
and presentation of the correct behavior and in case of success, feedback of the
success followed by praise that acted as reinforcement. The procedure involved
seven stages: 1) experiment instruction, 2) pilot study, 3) baseline measurement,
4) intervention one, 5) return to baseline, 6) intervention two, 7) follow-up. At the
end, a social validation interview gathered participants’ opinions on the study and
its practlcal applicability. Results showed behavioral variability in baseline and
intervention phases for both participants, with alternating errors and successes in
approaches. Participant 1 achieved approximately 40% accuracy in baseline and
90% in intervention one, while Participant 2 had about 45% accuracy in baseline
and 90% in intervention one. There was a substantial increase in target behavior
accuracy from intervention one, reaching 100% in intervention two, and maintained
in follow-up. In interviews, both officers approved the procedure and believed it
could be used in Military Police training. We conclude that the intervention was
effective. Corrective feedback increasing correct target behaviors, suggesting
potential inclusion of this model for periodic police evaluation and training.

Keywords: performance management, behavior analysis, police approach,
feedback, training

Segundo o Forum Brasileiro de Seguranca Publica [(FBSP), 2021], no ano de
2020 o Brasil gastou com a politica de seguranga publica mais de 157,7 bilhoes de
reais. Apesar do enorme gasto, assim como em outros paises da América Latina
ocorreu aumento dos indices de criminalidade. No ano de 2020 as mortes em
decorréncia da ag¢ao da policia militar ou civil quando em servigo foram 4.606 ¢
182 policiais morreram.

Uma das atividades que possibilita ao policial militar o cumprimento de sua
funcdo de preservagdo da ordem publica e seguranca da comunidade é a busca
pessoal, esta faz-se possivel através da abordagem policial, que pode ocorrer em
individuos em varias situagdes tais como de: moto, carro, bicicleta, 6nibus ou a pé.
Para cada uma dessas possibilidades existe um procedimento operacional padrio.
Na abordagem da “pessoa colaborativa a pé”, ocorre a busca do individuo suspeito,
atras de substancias, armas ou itens ilicitos. Nesta situacdo um policial revista o
suspeito e um segundo policial faz a seguranga do primeiro, com a arma na mao,
observando se outras pessoas podem atacar o primeiro policial enquanto ele faz a
revista. Tal abordagem caso seja feita de maneira inadequada pode trazer risco ao
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policial, ao suspeito e a outros que estejam por perto, por exemplo: o policial pode
ser agredido, ter sua arma tomada ou ser atacado por outra pessoa pelas costas,
resultando em fuga do suspeito e até mesmo em tiroteio. Assim a abordagem deve
seguir um procedimento estabelecido visando causar o minimo de danos as partes
envolvidas (Louveira et al., 2013; Pinc, 2007).

O desempenho de um policial quando exercendo sua atividade, impacta
diretamente na sociedade que o circunda, e em sua propria vida, visto que isso traz
consequéncias danosas ou exitosas dependendo do grau de capacidade que o agente
publico tem de exercer suas fungdes com a maior tecnicidade e profissionalismo que
lhe sdo exigidos (Bueno et al., 2019). Assim, a avaliagdo e gerenciamento adequado
do mesmo ¢é de suma importancia para a sociedade ¢ o desenvolvimento de modelos
e técnicas de gestdo do desempenho e treinamento tornam-se importantes para o
bom desempenho da fungio policial.

Desempenho ¢ o comportamento do individuo durante a execu¢do de uma
tarefa, e desempenho eficaz € aquele que com menor custo e esfor¢o produz as
consequéncias esperadas pela organizacdo e pelo trabalhador (Mesquita, 2021).
Ja Gestdo Analitico-Comportamental do Desempenho trata-se da identificacao
das variaveis de controle do comportamento e sua mudanga para o alcance dos
objetivos organizacionais e pessoais (Gilbert, 1996).

Um modelo de Gestao de Desempenho Analitico-Comportamental destacado é
o de Daniels e Daniels (2004) que tenta explicar de maneira simples para gestores
e pessoas do mundo empresarial a triplice contingencia skinneriana no modelo
“ABC”: “A” de antecedent, (antecedente), “B” de behavior (comportamento) e
“C” de consequence (consequéncia). Neste modelo, ¢ feita a analise sistematica
entre a relacdo dos estimulos antecedentes e consequentes com o estabelecimento
do comportamento do individuo. Deve-se selecionar criteriosamente os pinpoints,
isto €, os comportamentos que serdo alvo da mudanga, que devem ser mensuraveis,
observaveis e confiaveis, e além disto produzir um resultado mensuravel. Mesquita
(2021) cita exemplos que podem funcionar como antecedentes nas organizagdes
como: manuais, procedimentos, processos, ferramentas, instrumentos etc. Ja
exemplos de consequéncias poderiam ser: ter acesso a comissdes, esquemas de
pagamentos por tempo ou metas, homenagens, medalhas, elogios etc.

Uma pesquisa envolvendo analise funcional no contexto laboral de policiais
teve como objetivo discutir a literatura interdisciplinar e comportamental sobre
disparos acidentais, analisar lesdes em relagdo as classes antecedentes e ao
contexto, e desenvolver estratégias para treinamento em seguranga com armas de
fogo que possam prevenir disparos e lesdes associadas na aplicacao da lei (O’Neill,
2018). Foram identificadas seis classes antecedentes distintas: contato com
objetos, sintomas médicos, coativagdes musculares, tarefas rotineiras, estimulos
de sobressalto e tarefas desconhecidas. Como principais recomendagdes, 0s
pesquisadores sugerem: o fortalecimento dos programas de treinamento com foco
em seguranca no manuseio de armas; a simulag@o de situagdes reais para preparar
agentes para contextos de alta pressao o investimento em armas e equipamentos
projetados para minimizar o risco de disparos acidentais; e o monitoramento
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continuo de condi¢des de trabalho que possam aumentar o estresse ¢ a fadiga
(O’ Neill, 2018).

Uma técnica frequente utilizada na Gestdo Analitico-Comportamental do
Desempenho ¢ o feedback. Este pode ter fungdo refor¢adora, discriminativa ou
estabelecedora dependendo do contexto, o0 mesmo implica informagdo sobre
determinado comportamento passado do individuo. Quanto mais especifico,
imediato e associado ao reforgo ele for, mais efetivo serd. Sua simples visualiza¢ao
como na forma de grafico ja pode contribuir para maior eficacia (Park et al., 2019).

Exemplificando a importancia do feedback nos estudos de Gestdo Analitico-
Comportamental Gravina etal. (2018) conduziram um estudo de revisdo de literatura
no Journal of Applied Behavior Analysis, Journal of Organizational Behavior
Management e no Behavior Analysis in Practice entre os anos de 1990 a 2016 de
trabalhos em Gestdo Analitico-Comportamental e verificaram que 80% dos estudos
utilizaram como variavel independente o “feedback e/ou elogio”. Mesquita (2021)
afirma que em situagdes aplicadas ¢ comum o uso do feedback com outras técnicas
como a clarificagao de tarefas (detalhamento das mesmas), decomposicao de tarefas,
estabelecimento de metas, desempenho de papeis, instrugdes e treinamentos.

Um estudo avaliou a efetividade de diferentes tipos de feedback: frequente
e infrequente, com informag¢ao global ou informacao especifica. Participaram do
estudo 80 estudantes universitarios. Um software simulando atividade portuaria
exibia icones representando itens de estoque para selecionar, paletes de remessa
e planilhas de pedidos listando as especificagcdes necessarias para o pedido atual.
Como parte da conclusdo da ordem exibida, os participantes deveriam arrastar
e soltar os itens de estoque em um palete. A variavel dependente foi o nimero
de erros cometidos durante as tarefas e a independente o tipo de feedback. O
feedback frequente ocorria apos cada sessdo e o infrequente apos quatro sessoes.
Havia possibilidade de seis tipos de erros durante a execucao da tarefa, o feedback
especifico apontava quais os tipos de erros cometidos e o global apenas a quantidade
de erros. Os resultados apontaram que o feedback frequente foi mais eficaz que o
infrequente e o especifico mais eficaz que o global (Park et al., 2018).

Reetz et al. (2016), testaram a efetividade de uma intervengdo envolvendo
clarificagdo de tarefas, desempenho de papéis e feedback especifico nas atividades
de atendimento a clientes de um restaurante. Trés mulheres atendentes deste
estabelecimento comercial participaram da pesquisa. As variaveis dependentes
foram os oito comportamentos que poderiam otimizar o atendimento e o valor
das gorjetas deixadas pelos clientes apos o atendimento. Para saber se as tarefas
foram cumpridas, os pesquisadores observavam todo o atendimento, até a saida dos
clientes e a gorjeta deixada. A interveng¢do consistiu em reunides com clarificagio
das tarefas, role play e feedbacks imediatos apos os atendimentos. Nas reunides
de revisdo, foram mostradas as fichas de tarefas e fornecidos refor¢adores verbais
como: “bom trabalho” e “muito bem”. Os resultados mostraram o acréscimo médio
de 36,11% na frequéncia dos comportamentos esperados chegando a 85,09% das
tarefas completadas durante a intervencdo. Quanto as gorjetas, nao houve relacao
significativa entre as tarefas completadas e as gratificagdes dadas pelos clientes.
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Wilson et al. (1997) buscaram verificar os efeitos do reforgcamento positivo,
clarificagdo de tarefas e feedback corretivo nos comportamentos de cortesia em
atendimento ao publico. Os participantes foram cinco mulheres servidoras publicas,
que atendiam as pessoas e, dois homens policiais supervisores. Os comportamentos
alvo foram de “rapidez no atendimento”, “tom de voz adequado”, “atengdo exclusiva
ao atendido”, “aten¢do as situagdes do atendimento”, “sorrir”, “cumprimentar/
oferecer ajuda”, “despedida”, “oferecer ajuda extra e respeito”. O feedback consistia
em dizer aos participantes quais comportamentos foram cumpridos adequadamente
e quais precisavam melhorar sua execu¢do. Os resultados apontaram aumento
dos comportamentos-alvo, enquanto na linha de base ocorreram 55,6% dos
comportamentos esperados, apds a intervencdo a frequéncia chegou a 75,6%.

A utilizag@o do feedback é uma intervencdo organizacional simples, de rapida
implementagdo ¢ de baixo custo, ja foi testada em varias profissdes, como por
exemplo: vendedores, operadores de telemarketing, atendentes, mineradores,
garcons e operarios (Loughrey et al., 2013; Tilka & Johnson, 2018; Hagge et al.,
2017; Berglund & Ludwig, 2009; Eikenhout & Austin, 2005; Reetz et al., 2016).
Sua utilizacao na gestdo do desempenho de policiais militares pode ser muito util,
pois sdo profissionais que t€ém que alcangar resultados através de procedimentos
legais rigidos. Assim, o objetivo do estudo foi avaliar o efeito do feedback corretivo

\

sobre os comportamentos relacionados de abordagem a “pessoa colaborativa a pé”.
Método
Participantes

Dois policiais que atuavam em parceria nas ruas, € que estavam atuando ha pelo
menos dois anos. Foi feita uma visita a unidade policial e apresentado o projeto
de pesquisa aos policiais em uma reunido e aqueles que sentissem interesse em
participar do experimento deveriam falar com seu comandante que comunicaria
aos pesquisadores.

Delineamento

O delineamento utilizado foi o experimental de sujeito Unico com reversao,
conhecido como: A-B-A-B, no qual A é condi¢do controle, ¢ B uma condigdo
experimental. Consiste em realizar sucessivas comparagdes entre condigdes
controle e condi¢des experimentais em um mesmo experimento (Sampaio et al.,
2008). Este delineamento é capaz de controlar diversos vieses, pois as sucessivas
condi¢des experimentais proporcionam maior probabilidade de a VI ser a causa da
mudanga na VD. O comportamento do sujeito € tomado como seu proprio controle,
ndo sendo necessario grupo controle.
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Variaveis Independentes

Em caso de erro na abordagem, foi realizado o feedback corretivo verbal,
indicando qual seria o comportamento correto na situagdo, acompanhado pela
apresentacdo em video do erro cometido pelo participante. Nesta situacdo era dito
ao policial o que havia errado e o que deveria ser feito segundo o procedimento
operacional padrao (POP). Em caso de acerto foi fornecido o feedback positivo
(“certo”, “correto”) e elogio (“muito bom”, “bom trabalho”, “excelente”) ao
comportamento correto planejados como refor¢adores, ao comportamento executado
corretamente. Os mesmos ocorriam um dia apds a execugao da abordagem.

Variaveis Dependentes

Os comportamentos-alvo da abordagem a “pessoa colaborativa a pé” gravados
em campo em situacao natural. Uma lista de comportamentos-alvo (Tabelas 1 e 2)
foi adaptada do POP da Policia Militar do Estado de Mato Grosso do Sul (Louveira,
et al., 2013) e verificados e ratificados por um policial instrutor de treinamentos
da Policia Militar do Maranhao, pois ndo havia POP do estado. As abordagens
sempre ocorreram em duplas, assim um policial conduziu a busca pessoal e um fez
a seguranca do policial revistador.
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Tabela 1
Comportamentos a Serem Executados Pelo Policial Responsavel Pela Busca Pessoal

EFEITO DO FEEDBACK SOBRE A ABORDAGEM POLICIAL

Ordem

Comportamento

10.

11.

13.
14.

15.

Realizou a abordagem acompanhado de pelo menos um outro policial.
Aproximou-se a uma distdncia de cerca de cinco metros.

Efetuou a abordagem apenas se os suspeitos estdo afastados de outras
pessoas, para que nido haja riscos desnecessarios a terceiros.

Conduzm a(s) pessoa(s) abordada(s) para um local seguro em que possam
ser revistada(s).

Olhou para os lados verificando se existe a possibilidade de reagio de
terceiros que estejam acompanhando a(s) pessoa(s) infrator(as) da lei ou
dando-lhes cobertura a distancia.

Colocou a m#o na arma enquanto o outro policial desempenhou a fungio de
cobertura.

Disse através de um comando de voz firme, alto e claro, as seguintes
palavras: “Mios na nucal! Fique(m) de costas para mum! Cruze(m) os dedos
e afaste(m) os pés!™.

Guardou a sua arma.

Revistou a(s) pessoa(s) abordada(s) segurando com a méo esquerda as mios
da(s) pessoa(s) abordada(s) e revistou o corpo e roupas desta(s) da linha
abaixo dos ombros até a altura dos tornozelos posicionando o pé esquerdo
alinhado ao pé diretto do abordado.

Revistou a(s) pessoals) abordada(s) segurando com a mio direita as mios
da(s) pessoa(s) abordada(s) e revistou o corpo e roupas desta(s) da linha
abaixo dos ombros até a altura dos tornozelos posicionando o pé direito
alinhado ao pé esquerdo do abordado

Quando necessario disse ao suspeito gue precisa revistar bolsa ou quaisquer
outros pertences que julgue, pedindo que o proprietario visualize a revista
auxihando e abrindo o objeto.

Caso fosse 1dentificado algum 1licito na abordagem:
Algemou os infratores.

Em segmda procedeu nova busca pessoal, devendo obngatoriamente
procurar arma de fogo, em primeira instincia, posteriormente qualquer
objeto relacionado com praticas delituosas tais como: entorpecentes;
documentos nio pertencentes ao revistado e o que achar suspeito.

Caso néo tenha identificado algum ilicito:

Disse que a pessoa estd liberada que este € um procedimento da Policia
Militar do Maranhfo. Desejou “Bom dia, boa tarde ou boa noite™.

496
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Tabela 2
Comportamentos a Serem Executados Pelo Policial Responsavel Pela Seguranca

Ordem Comportamento
1. Fealizou a abordagem acompanhado de pelo menos um outro policial.
2 Aproximou-se a uma distdncia de cerca de cinco metros.
3. Disse ao abordado: “Bom dia‘tarde, policia militar, vamos proceder uma

revista no senhor.”

4. Efetuou a abordagem apenas se os suspeitos estio afastados de outras
pessoas, para que nio haja riscos desnecessarios a terceiros.

3. Conduziu a(s) pessoa(s) abordada(s) para um local seguro em que possam
ser abordada(s).

6. Olhou para os lados verificando se existe a possibilidade de reacio de
terceiros que estejam acompanhando a(s) pessoa(s) infrator(as) da lei oun
dando-lhes cobertura a distancia.

7. Posicionou-se a 90 graus do policial que fez a busca pessoal, manteve-se a
uma distdncia de aproximadamente 2 metros, observando atentamente ao
seu redor, a(s) pessoa(s) abordada(s)e a acio de busca pessoal.

Caso fosse identificado algum ilicito na abordagem:
g Disse ao suspeito os motivos pelos quais esta sendo preso.
Caso ndo tenha identificado algum ilicito:

9. Disse que a pessoa esta liberada que este & um procedimento da Policia
Militar do Maranhio. Desejar “Bom dia, boa tarde ou boa noite™.

Local

A coleta de dados foi realizada no centro de Sao Luis, nas imedia¢des da “Rua
Grande”, um centro comercial da cidade. A anlise dos videos, os feedbacks,
entrevistas e intervengdes ocorreram em uma sala na Companhia do Centro do 9°
BPM da Policia Militar do Maranhdo, sediado em Sao Luis.

Equipamento
Utilizou-se uma camera da marca Gopro Hero 4, acoplada no peito do

policial que realizava a fung@o de seguranga. As imagens foram assistidas pelos
pesquisadores e apresentadas para os participantes em um notebook.
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Instrumentos
Checklist dos Comportamentos de Abordagem

Apresentou a data, hora, o nome do participante e o numero da observagao.
Em seguida, em uma coluna, foram apresentados os 15 comportamentos do policial
que realizou “a abordagem” ou os nove comportamentos-alvos do policial que
realizou “a seguranga” e em outra coluna se os policiais efetuaram os mesmos
adequadamente ou ndo diante da situagao.

Entrevista de Validagdo Social

Uma breve entrevista foi conduzida ao final do experimento com os participantes
com as seguintes questdes: 1) Qual sua opinido sobre o procedimento? 2) Gostaria
de dar sugestoes de aprimoramento? 3) Acredita que o procedimento poderia ser
expandido para ser utilizado como parte do treinamento e avaliagdo do desempenho
dos policiais?

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Todos os participantes forneceram seu consentimento para a pesquisa. Este
projeto obedeceu as normas da resolucao n° 510/2016 da Comissdo Nacional de
Satde (CNS), que determina o registro de pesquisas envolvendo seres humanos
na Plataforma Brasil. O prOJeto de pesquisa foi submetido ao Comité de Etica na
Plataforma Brasil e recebeu nimero CAAE 29667520100005087 favoravel para
a coleta de dados.

Procedimento

As filmagens se deram de acordo com as escalas dos policiais participantes da
pesquisa, ocorrendo em média trés a quatro abordagens por semana. O primeiro
pesquisador preencheu a checklist, fez a analise da filmagem e forneceu os
feedbacks antes do inicio do proximo turno dos policiais participantes. As etapas
do procedimento foram:

Primeira Etapa: Instrugdo Sobre o Experimento

O pesquisador entregou aos participantes o termo de consentimento livre e
esclarecido (TCLE) e explicou que o procedimento tinha como objetivo unicamente
a melhora do desempenho dos policiais € ndo a punicdo deles. As imagens nao
seriam entregues aos superiores ¢ nem seriam utilizadas em processos judiciais.
A identidade dos policiais seria mantida em sigilo e os dados coletados utilizados,
unicamente, com finalidade cientifica.
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Segunda Etapa: Estudo Piloto

Foi conduzido um estudo piloto com duracdo de 3 turnos de servigo no qual
foram avaliados a qualidade das imagens e do som, o posicionamento da cdmera,
as impressoes pessoais dos participantes sobre a pesquisa, suas dificuldades, bem
como a capacidade dos pesquisadores em avaliar as situagdes e identificar os
comportamentos alvo.

Terceira Etapa: Mensuracgdo da Linha de Base

Foram mensuradas as respostas em seu estado natural, isto é, como ocorriam
sem intervencao, para estabelecimento da linha de base. O critério de mudanga para
proxima etapa consistiu na observagdo da variabilidade de respostas em até 5% de
erros por trés abordagens. consecutivas.

Quarta Etapa: Intervengdo 1

Foi dada a seguinte instrucdo inicial: “O objetivo néo € puni-lo, e nem o julgar
moralmente, mas apenas de observar seu comportamento, e ajudar vocé a melhorar
seu desempenho, vocé ndo precisa se defender caso alguma situagdo ndo esteja
de acordo como procedimento operacional padrdo”. Em seguida: O pesquisador
forneceu feedback verbal sobre o comportamento do policial nas situagdes de
abordagem a “pessoa colaborativa a pé”, mostrando na checklist € no video os
comportamentos adequados ou inadequados. Quando os comportamentos estavam
corretos o pesquisador parabenizou os policiais, € quando estavam incorretos foi
dadainstrug¢ao de como proceder corretamente segundo o Procedimento Operacional
Padréo da Policia Militar. O critério para mudanca de condigdo foi 100% de acerto
por trés abordagens consecutivas.

Quinta Etapa: Retorno a Linha de Base

Novamente foram mensuradas as respostas na auséncia da intervengdo. O
critério de mudanca para proxima etapa consistiu na observagao da variabilidade
de respostas com até 5% de erros por trés abordagens consecutivas.

Sexta Etapa: Intervengio 2

Ocorreu a mesma intervengao que na quarta etapa. O critério de encerramento
foi 100% de acerto por trés abordagens consecutivas. Por se tratar de um estudo em
campo e como o policial poderia fazer varias abordagens no mesmo dia, assim foi
considerada para a andlise todas as abordagens disponiveis
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Seguimento

Houve nova mensuragdo das respostas sem intervencdo para identificacdo
da manutencdo ou ndo dos comportamentos trés meses depois. O critério de
encerramento foi a observagéo de oito abordagens.

Concordancia Entre Observadores

Dois pesquisadores, autores do artigo realizaram a avaliacao das filmagens de
todas as abordagens policiais em todas as fases. As analises foram realizadas em
momentos e locais distintos. O avaliador deveria assistir a abordagem e decidir
se cada comportamento implementado estava em acordo com o procedimento
operacional padrao. Haviam duas possibilidades “sim” e “ndo”. O calculo consistiu
no numero de vezes em que os avaliadores concordaram dividido pelo nimero total
de avaliacdes vezes cem. O indice de concordancia foi de 100% para ambos os
participantes.

Analise de Dados

Foi apresentada a porcentagem de acerto em cada uma das condic¢des
experimentais dos comportamentos-alvo de acordo com sua execugdo temporal.
Também foi apresentada a porcentagem média total de acertos em cada condicao
experimental. Em seguida, foi apresentado a porcentagem de acertos de cada
comportamento-alvo em tabelas para cada um dos participantes.

As falas dos participantes na entrevista foram apresentadas integralmente,
funcionando, apenas, como uma medida de avaliagdo da adequabilidade do trabalho.

Resultados

Os resultados mostraram que ocorreu aumento da porcentagem de acertos nos
comportamentos-alvo durante o experimento, sendo que na Intervencao 2 (IN2) os
participantes atingiram 100% de acerto em todas as abordagens, mantendo o indice
no seguimento.

A Figura 1 apresenta os resultados do policial “responsédvel pela seguranca”.
Pode-se observar variabilidade na Linha de Base 1 (LB1) com a porcentagem
maxima de acertos de 50% dos comportamentos previstos. A linha tracejada indica a
média de 37,4% de acerto. A partir da introdugdo da intervengdo observa-se aumento
na frequéncia de comportamentos corretos a partir da oitava abordagem. Pode-se
identificar ainda alguma variabilidade na acuracia principalmente entre as abordagens
10 a 13, retornando a estabilidade nas trés tltimas abordagens da Intervencao 1 (IN1).
Nesta condi¢do a média de acertos foi de 90,2%. Ja na Linha de Base 2 (LB2) nao
ocorreu reversdo do comportamento. Com exce¢do da abordagem 19, verifica-se
100% de acerto em todas as demais abordagens, com média de 95%. Na Intervencao 2
(IN2) o participante acertou 100% dos comportamentos e 0 mesmo indice se manteve
no seguimento em todas as abordagens de ambas as etapas.
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Figura 1
Porcentagem de Acertos em Cada Abordagem Realizada Pelo Participante

Responsavel Pela Seguranga
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Os resultados do participante “responsavel pela busca pessoal” foram
semelhantes aos do participante “responsavel pela seguranca” (Figura 2). A LBI
apresenta variabilidade na porcentagem de acertos sendo 50% o valor méximo
alcancado, com média de 44,9% de acertos. A partir da IN1 houve um aumento
dos acertos, mas ainda com certa variabilidade, oscilando entre 70% e 100%
com média de 93,1% e com trés abordagens consecutivas com 100%. Os acertos
permaneceram em 100% na LB2, exceto na abordagem 19, com média de 96,9%.
Por fim, na IN2 observa-se 100% de acerto e manutencao do indice no seguimento.
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Figura 2
Porcentagem de Acerto em Cada Abordagem Realizada do Participante Responsadvel
Pela Busca Pessoal
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ATabela 3 apresenta a média da porcentagem de acerto para cada comportamento
do policial “responsavel pela seguranga” em cada etapa do experimento. Houve
aumento expressivo de acertos em todos os comportamentos a partir da IN1, exceto
o comportamento um (realizar a abordagem acompanhado de pelo menos um outro
policial) que se manteve em 100% em todas as etapas. Os comportamentos que
mais sofreram efeito da intervengdo foram: o trés (Disse ao abordado: “Bom dia/
tarde, policia militar, vamos proceder uma revista no senhor”), seis (Olhou para
os lados verificando se existe a possibilidade de reagdo de terceiros que estejam
acompanhando a(s) pessoa(s) infrator(as) da lei ou dando-lhes cobertura a distancia.),
sete (Posicionou-se a 90 graus do policial que faz a busca pessoal, manteve-se a
uma distancia de aproximadamente 2 metros, observando atentamente ao seu redor,
a(s) pessoa(s) abordada(s)e a agdo de busca pessoal) e nove (“Disse que a pessoa
esta liberada que este ¢ um procedimento da Policia Militar do Maranhdo. Desejou
“Bom dia, boa tarde ou boa noite”). Estas respostas ndo foram emitidas na LB1,
entretanto a partir da intervencdo saltaram respectivamente para 88,8%, 100%,
88,8% e 88,8% na IN1 e posteriormente 100% na LB2 e IN2 e seguimento.
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Tabela 3

Porcentagem Média de Acerto dos Comportamentos do Participante Responsadvel
Pela Seguranca da Abordagem nas Linhas de Base um e Dois, Interveng¢do um e Dois
e Seguimento

COMPORTAMENTOS LB1% INI% ILB2% IN2% SEG
L. Realizou a abordagem acompanhado de pelo menos 100 100 100 100 100
outro policial.

2. Aproximou-se a uma distancia de cerca de cinco 85 100 100 100 100
metros.
3. Disse ao abordado: “Bom dia/tarde, policia militar, 0 88.8 100 100 100

vamos proceder uma revista no senhor”

4. Efetuou a abordagem apenas se os suspeitos estdo 71,5 77,7 100 100 100
afastados de outras pessoas, para que ndo haja riscos
desnecessarios a terceiros.

5. Conduziu a(s) pessoa(s) abordada(s) para um local 42,8 77.7 80 100 100
seguro em que possam ser abordada(s).

6. Olhou para os lados verificando se existe a 0 100 100 100 100
possibilidade de reagdo de terceiros que estejam
acompanhando a(s) pessoa(s) infrator(as) da lei ou
dando-lhes cobertura & distancia.

7. Posicionou-se a 90 graus do policial que faz a busca 0 88.8 100 100 100
pessoal, manteve-se a uma distancia  de
aproximadamente 2 metros, observando atentamente
ao seu redor, a(s) pessoa(s) abordada(s)e a acdo de
busca pessoal.

9. Disse que a pessoa esta liberada que este é um O 88,8 80 100 100
procedimento da Policia Militar do Maranhdo. Desejar
“Bom dia, boa tarde ou boa noite”.

* O comportamento 08 ndo foi emitido.

A Tabela 4 apresenta os resultados do policial “responsavel pela busca
pessoal”, observa-se que houve aumento significativo dos acertos em todos
os comportamentos a partir da IN1, exceto os comportamentos um (Realizou a
abordagem acompanhado de pelo menos outro policial), 11 (Quando necessario
disse ao suspeito que precisa revistar bolsa ou quaisquer outros pertences que
julgue, pedindo que o proprietario visualize a revista auxiliando e abrindo o objeto)
e 12 (Procedeu a revista) que se mantiveram em 100% em todas as etapas.

Alguns comportamentos ndo foram executados, ou foram executados errados
na LB1, o cinco (Olhou para os lados verificando se existe a possibilidade de
reacdo de terceiros que estejam acompanhando a(s) pessoa(s) infrator(as) da lei ou
dando-lhes cobertura a distancia), sete (Disse através de um comando de voz firme,
alto e claro, as seguintes palavras: “Maos na nuca! Fique(m) de costas para mim!
Cruze(m) os dedos e afaste(m) os pés!”), nove (Revistou a(s) pessoa(s) abordada(s)
segurando com a mao esquerda as maos da(s) pessoa(s) abordada(s) e revistou
o corpo ¢ roupas desta(s) da linha abaixo dos ombros até a altura dos tornozelos
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posicionando o pé esquerdo alinhado ao pé direito do abordado), dez (Revistou
a(s) pessoa(s) abordada(s) segurando com a méo direita as maos da(s) pessoa(s)
abordada(s) e revistou o corpo e roupas desta(s) da linha abaixo dos ombros até
a altura dos tornozelos posicionando o pé direito alinhado ao pé esquerdo do
abordado) e 15 (Disse que a pessoa esta liberada que este ¢ um procedimento da
Policia Militar do Maranhdo. Desejou “Bom dia, boa tarde ou boa noite”), estes
comportamentos passaram a 100% de acerto ao final da intervengao e se mantiveram
assim no seguimento. Ocorreram erros nos comportamentos 2 € 3 na LB1 e IN1,
mas estes se estabilizaram ao fim da IN1, assim a média desta condig¢ao foi inferior
adaLB2.

Tabela 4
Porcentagem Média de Acerto dos Comportamentos do Participante Responsavel Pela
Busca Pessoal nas Linhas de Base um e Dois, Intervengdo um e Dois e Seguimento

COMPORTAMENTOS LB1 IN1 LB2 IN2 SEG
% % % % %
1. Realizou a abordagem acompanhado de pelo menos outro 100 100 100 100 100
policial.
2. Aproximou-se a uma distancia de cerca de cinco metros. &5 888 100 100 100
3. Efetuou a abordagem apenas se os suspeitos estdo afastados 715 777100 100 100
de outras pessoas, para que nfo haja riscos desnecessdrios a
terceiros.
4. Conduziu a(s) pessoa(s) abordada(s) para um local seguro 42.8 717 80 100 100
em que possam ser revistada(s).
5. Olhou para os lados verificando se existe a possibilidade de 0 100 100 100 100
reagdo de terceiros que estejam acompanhando a(s)
pessoa(s) infrator(as) da lei ou dando-lhes cobertura a
distancia.
6 Colocou a mio na arma enquanto o outro policial 42.8 888 100 100 100
desempenhou a funcido de cobertura.
7. Disse através de um comando de voz firme, alto e claro, as 0 100 100 100 100
seguintes palavras: “M#os na nuca! Fique(m) de costas para
mim! Cruze(m) os dedos e afaste(m) os pés!™.
8. Retirou a mio da sua arma. 42.8 88.8 100 100 100
9. Revistou a(s) pessoa(s) abordada(s) segurando com a mio 0 100 100 100 100
esquerda as méos da(s) pessoa(s) abordada(s) e revistou o
corpo e roupas desta(s) da linha abaixo dos ombros até a
altura dos tornozelos posicionando o pé esquerdo alinhado
ao pé direito do abordado.
10.  Revistou a(s) pessoa(s) abordada(s) segurando com a mio 0 100 100 100 100

direita as maos da(s) pessoa(s) abordada(s) e revistou o
corpo e roupas desta(s) da linha abaixo dos ombros até a
altura dos tornozelos posicionando o pé direito alinhado ao
pé esquerdo do abordado.
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Entrevistas

O policial “responsavel pela seguranga” respondeu a primeira pergunta: Qual
sua opinido sobre o procedimento? “Os procedimentos adotados durante a pesquisa
sdo realmente de extrema importancia para um bom desenvolvimento do nosso
trabalho com o publico, isso diminui muito as possiveis alteracdes indesejaveis
durante a abordagem.” Quanto a segunda questdo: gostaria de dar sugestdes de
aprimoramento? disse que “ndo tinha sugestdes.” E em relagdo a terceira questao:
acredita que o procedimento poderia ser expandido para ser utilizado como parte do
treinamento e avaliacdo do desempenho dos policiais? Respondeu que: “com certeza,
se esses métodos fossem repassados e adotados por todos da nossa institui¢ao sera
notavel o grau de desenvolvimento que os policiais terdo nos seus trabalhos, isso
diminui muito o estresse causado em algumas situagdes de abordagens.”

O policial responsavel pela “busca pessoal” respondeu a pergunta um que: “o
procedimento ¢é excelente, com ele otimizamos os resultados da atividade policial e
minimizamos as chances de acontecer sinistros.” Quanto a segunda questao ele disse
que: “creio que nao seja necessario.” E em relagdo a terceira questdo respondeu que:
“com certeza, se esse procedimento fosse expandido veriamos impactos positivos
nos desempenhos dos policiais, dando mais seguranca a atividade policial. Também
veriamos os niveis de crimes cair consideravelmente da area, ja que os policiais
seriam incisivos, isso foi observado, durante a pesquisa, muitos suspeitos ja nao
frequentavam a area que atudvamos devido a rotina de abordagens. ”

Discussao

A pesquisa apontou visivel aumento na apresentagdo dos comportamentos-alvo
adequados de policiais que exerceram a abordagem de “pessoa colaborativa a pé”,
apos a intervengao e isto se manteve apos trés meses, o que sinaliza manutengao dos
comportamentos ¢ seu controle pelo reforgamento natural de realizar abordagens
de maneira segura. Este talvez tenha sido um dos motivos da ndo reversdo do
comportamento na LB2, ap6s aprendido o comportamento seguro, 0 mesmo se
mantém pelas consequéncias naturais.

Neste estudo, a porcentagem de acerto médio na LB1 foi de 37,4% para o
participante “responsavel pela segurangca da abordagem”, e de 44,9% para o
sujeito “responsavel pela busca”, passando para 100% ao final da IN2 para os dois
participantes e permanecendo no segmento. O aumento no numero de acertos foi
superior ao da pesquisa de Wilson et al. (1997) com policiais e agentes publicos
tendo como variavel dependente os comportamentos de cortesia no atendimento
ao publico. Comparando-se ao estudo ao de Slowiak et al. (2006) com atendentes
telefonistas de uma clinica médica utilizando feedback para modificagdo de
comportamentos de atendimento ao cliente a pesquisa atual também obteve maior
impacto da intervengao.

O resultado deste estudo ¢ semelhante ao de Reetz et al. (2016) que verificaram
a influéncia da clarificagdo de tarefas e feedback nas atividades de atendimento de
trés garconetes a clientes de um restaurante). Os mesmos sdo semelhantes também
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aos de Tittlebach et al. (2007) no qual se observou aumento de comportamentos
esperados apds intervengdo com utilizagdo de feedback para conselheiros estudantis.
Contudo, como os estudos apesar de terem o feedback como intervengao principal,
apresentam procedimentos diferentes e medem comportamentos diferentes, sendo
necessario cautela na comparacao dos efeitos das intervengoes.

Park et al. (2018) verificaram que o feedback frequente e especifico ¢ mais
eficiente que o infrequente e global, tal recomendacdo foi seguida no procedimento
da pesquisa, utilizando feedback diario e apontando o tipo de erro cometido. Assim,
observou-se forte aumento na emissao dos comportamentos corretos.

A gravagdo permitiu a observagdo detalhada do comportamento em situagoes
na qual seria dificil um observador realizar tanto, em virtude do perigo inerente a
atividade policial, quanto pela incerteza de quando uma abordagem sera realizada.
Do ponto de vista teodrico, o estudo forneceu evidéncias adicionais sobre a
possibilidade de utilizacdo do feedback nos mais diversos contextos, ampliando a
generalizagdo da técnica.

O delineamento utilizado foi adequado a situagdo de pesquisa de campo no
sentido de permitir o ensino durante a pratica em servigo. Em virtude de se tratarem
de comportamentos sequenciais ¢ do grande numero de respostas avaliadas a
utilizagdo de linha de base multipla se torna muito dificil. A cAmera enquanto
ferramenta poderia ter influenciado na apresentacdo dos comportamentos esperados,
porque os policiais sabiam que estavam sendo filmados, contudo na LB1 na qual
havia filmagem ocorreram muitos erros de abordagem, o aumento de acertos foi
substancial com a intervencao, assim provavelmente a causa os resultados foi a
interveng@o e ndo a gravagdo. Isto aponta para a eficacia do feedback e reforgamento
positivo como ferramenta gerencial na mudanga e instalagdo de comportamentos
em varias organizagdes, inclusive em organizagdes publicas, especialmente a
Policia Militar que tem procedimentos especificos para se atingir os objetivos, ndo
bastando prender suspeitos, apreender drogas € armas, pois isto tem que ser feito de
uma determinada maneira que garanta a seguranga dos envolvidos.

A policia carece de praticas gerenciais que enfoquem a melhora do desempenho
dos policiais. A fala dos participantes nas entrevistas apontou que o procedimento foi
util e poderia ser utilizado em larga escala em treinamentos e gestdo do desempenho
com outros tipos de abordagens na Policia Militar. A utilizacdo de técnicas
analitico-comportamentais pode contribuir tanto em acdes de desenvolvimento
de policiais quanto de outras profissdes, pois sdo intervencdes faceis e baratas de
serem aplicadas e com forte evidéncia cientifica.

Conclusao

Quanto ao objetivo desta pesquisa, no que diz respeito a avaliagdo dos efeitos
feedback corretivo sob os comportamentos de abordagem “a pessoa colaborativa
a pé “ocorreu a instalacdo de comportamentos-alvo para policiais militares que
realizavam o policiamento ostensivo. As variaveis independentes feedback
corretivo e reforgamento verbal mostraram-se eficazes tanto na aquisicdo dos
comportamentos quanto na manuten¢do destes apos trés meses de finalizada a
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ultima etapa de intervengao. Tal modelo pode ser uma referéncia para condugdo de
novos estudos com este piblico ou com outros.

Ganhos podem ser observados para Policia Militar que podera utilizar tal
procedimento no futuro, e pela sociedade que podera contar com policiais bem
treinados e para a Gestao Analitico-Comportamental, carente de estudos nacionais,
principalmente experimentais neste tema.
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Resumo

Acidentes de trabalho historicamente constituem um problema social relevante para
a sociedade moderna. O termo “seguranga comportamental” engloba estudos sobre
formas de intervengdes analitico-comportamentais a esse problema. O presente
estudo avaliou o efeito de intervengdes comportamentais para uso de capacete no
contexto da atividade de profissionais cicloentregadores (Contexto 1) no contexto
de uso de bicicletas como transporte alternativo (Contexto 2). Participaram trés
cicloentregadores e trés estudantes universitarios. A interven¢ao consistiu em duas
fases: (1) acesso ao Equipamento de Protegdo Individual (EPI) e (2) apresentagdo
de prompts visuais por meio de banners digitais com feedback de desempenho.
Utilizou-se um delincamento de linha de base multipla entre participantes. Os
dados mostram que a interven¢ao ndo foi efetiva para promover o uso do capacete
no Contexto 1. No Contexto 2, a Fase 1 da intervengdo foi suficiente para emissao
do comportamento seguro por dois dos trés participantes que ndo faziam uso do
capacete. Para o terceiro participante — P6, que ja possuia o capacete, a Fase 2
foi eficaz. Dada a diferenca de efetividade da intervencgdo entre os dois contextos,
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questdes relativas a caracteristicas do ambiente laboral dos participantes do
Contexto 1 e barreiras para o uso do capacete podem ser discutidas.

Palavras-chave: seguranga comportamental, prompts visuais, equipamento de
protecdo individual, cicloentregadores

Abstract

Workplace accidents have historically been a significant social issue in modern
society. Thousands of workers are exposed to labor accidents worldwide every
day. Under the label of “behavior-based safety”, studies have examined ways
of behavior-analytic interventions to address this problem. Visual and textual
prompting is among the frequent ways of intervention in formal workplaces. So is
the presentation of performance feedback concerning the use of personal protective
equipment (PPE). However, the emergence of the so-called “uberized” workforce
may pose a challenge to the effectiveness of such interventions. Previous studies
have reported intersubject variability resulting from interventions to promote helmet
use among professionals engaged in delivery services using bicycles as a means
of locomotion and who are registered on online labor-mediation platforms. The
precariousness of many aspects of the work relationship may make the intervention
focused on helmet use become something that seems to be less important. If that is
true, interventions to promote helmet use in professionals inserted at the uberized
work could be less likely to succeed. This study compared the effectiveness of a
behavioral intervention to promote helmet use in two situations: an uberized work
context (Context 1) and an alternative context of using bicycle as an alternative
mode of locomotion (Context 2). Three professionals, formally registered at
online platforms of delivery services, and three college students participated in
the study. The intervention comprised two phases: (1) free access to personal
protective equipment (PPE) and (2) exposition to visual prompts through digital
banners with contingent performance feedback of using helmet. A multiple-
baseline experimental design across participants was used. The data show that the
intervention was ineffective in promoting helmet use among the three professional
cyclists. In Context 2, all the participants started to use the helmet when given the
intervention. Procedures defined as Phase 1 of the intervention were sufficient to
promote safe behavior in two participants in Context 2. For the third participant,
who already owned a helmet, Phase 2 effectively promoted safe behavior. Given
the difference in intervention effectiveness between the two contexts, issues related
to Context 1 are discussed. Uberized labor relations, with its inherent risks and
uncertainties, seems to be a peculiar work environment that offers singular barriers
to behavior-based safety interventions such as those concerning helmet use.

Keywords: behavioral safety, visual prompts, personal protective equipment,
professional delivery cyclist
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Levantamentos estatisticos da Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT)
indicaram que a cada 15 segundos morre um trabalhador no mundo em decorréncia
de acidente no trabalho ou de doenga relacionada a sua atividade profissional. Essa
estimativa apontou para cerca de 6.300 mortes por dia ¢ um total de 4,3 milhdes
por ano (OIT, 2021).

De acordo com dados do Observatorio Digital de Saude e Seguranca do Trabalho
(Carvalhoetal.,2020), entre 2012 ¢ 2018, o0 Brasil ocupou a quarta posi¢ao no ranking
internacional de registros de acidentes no local de trabalho, registrando 16.455
mortes e 4,5 milhdes de acidentes ocupacionais. Essas estatisticas frequentemente
excluem ocorréncias com trabalhadores que se inserem no mercado informal ou
aqueles sob a denominagdo recente de uberizados (Pereira, 2019). Neste mercado
de trabalho uberizado, a empresa ndo considera o individuo como um trabalhador
vinculado, na medida em que sdo chamados e tratados por essas empresas, apenas
como “parceiros”. Desde o seu surgimento e, mais recentemente em fungdo do
acelerado crescimento, essas novas relagdes de trabalho, mediadas pela tecnologia,
carecem de regulamentagao juridica trabalhista e tém se tornado fonte de disputas
judiciais em varios tribunais pelo Brasil e pelo mundo (Pereira, 2019).

Dentro desse contexto de trabalho, estdo os individuos que se ocupam de servigo
de entrega de mercadorias por aplicativo, seja com motocicleta ou bicicleta como
meio de transporte (Aquino et al., 2020). Os entregadores que utilizam bicicleta sdo
particularmente vulneraveis por estarem expostos aos riscos do transito e ainda por
dependerem essencialmente de seu esforco fisico para desempenhar a atividade e
obter renda.

No mercado formal de trabalho, campanhas de conscientizagdo sdo
frequentemente utilizadas como pratica para a prevengdo de doencas e acidentes
de trabalho. De acordo com Bley (2011), treinamentos, cursos e palestras podem
ser importantes para esses fins, entretanto, costumam ter pouco efeito ou podem
ter efeito pouco duradouro, pois ndo modificam as variaveis que efetivamente
controlam os comportamentos de risco. A precariedade e a possivel ineficiéncia
de iniciativas voltadas para a seguranga no trabalho sdo ainda maiores no mercado
uberizado, no qual toda a responsabilidade ¢ deixada ao encargo do “parceiro”.

Os trabalhadores de entrega de comida por aplicativo que utilizam a bicicleta
como meio de transporte, aqui denominados como cicloentregadores, estdo
diretamente envolvidos nesse processo de precarizagdo. Para essa categoria, sdo
diversas as fontes potenciais de acidente e adoecimento. No deslocamento urbano,
por exemplo, os cicloentregadores enfrentam riscos que vao desde a eminéncia
de acidentes ou roubos, a desestabilizacdo da bicicleta devido ao peso das bags
(Oliveira & Silveira, 2017), as extensas jornadas de trabalho ocasionando cansago
ao conduzir a bicicleta e a falta de uso de Equipamentos de Prote¢do Individual
(EPI), como o capacete (Rodrigues et al., 2021).

Em um levantamento sobre o trabalho dos cicloentregadores por aplicativos no
Brasil, Siqueira (2020) apresentou dados sobre acidentes de trabalho e suporte das
empresas-aplicativo: de 103 entregadores, 33% haviam sofrido um acidente e 65%
conheciam algum entregador que ja havia sofrido um acidente. Quanto ao suporte
prestado pela empresa, somente 6,6% dos entrevistados receberam assisténcia da
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empresa; 63,9% nao foram assistidos de nenhuma forma; 8,2% foram bloqueados
pelo aplicativo apds o incidente; 8,2% receberam outros posicionamentos
da empresa; 13,1% ndo responderam a pergunta sobre esse tema. Em outro
levantamento recente (Santos, 2021), 91,2% dos cicloentregadores participantes
afirmaram que ndo houve fornecimento de nenhum EPI pelas empresas de servigo
de entrega. Também foi identificada a falta de conhecimento dos participantes sobre
quais EPIs sdo obrigatorios pelo Codigo de Transito Brasileiro.

Conhecimento cientifico sobre evidéncias empiricas de efetividade de
intervencoes a esse problema parece ser necessario. A Analise do Comportamento
Aplicada ¢ focada na compreensdo e intervengdo a comportamentos envolvidos
em questdes socialmente relevantes (Cooper et al., 2014). Dentro da Analise
do Comportamento Aplicada, a Gestdo do Comportamento Organizacional
(Organizational Behavior Management - OBM) foca na melhoria do funcionamento
das organizagdes e da qualidade de vida dos colaboradores. Uma das subareas de
estudo em OBM ¢ a Seguranca Comportamental (Behavzor—Based Safety [BBS]).
Como apresentado por Austin (2006), muitas sdo as estratégias de manejo do
comportamento seguro no ambiente de trabalho e a BBS tem mostrado uma série
de estratégias efetivas na prevencdo e reducdo de acidentes, quando comparada
a métodos tradicionais de seguranga, como as campanhas de conscientizacgdo.
A BBS tem por objetivo a promog¢do de comportamentos seguros no contexto
organizacional, utilizando-se de procedimentos analitico-comportamentais (Chen
& Tian, 2012; Hagge et al., 2017; Hermann et al., 2010; McSween & Moran, 2017;
Olson & Winchester, 2008).

Uma estratégia amplamente usada em OBM ¢ o feedback de desempenho
(Aljadeft-Abergel et al., 2017; Bottini & Gillis, 2021; Daniels & Bailey, 2014;
Johnson & Johnson, 2022; Johnson et al., 2023; Sleiman et al., 2020; Warrilow
et al., 2020). Em uma revisdo sobre o uso de feedback em OBM, Johnson et al.
(2023) apontaram que, em termos analitico-comportamentais, o feedback pode
assumir tanto a func¢do de estimulo antecedente (e.g., estimulo discriminativo)
quanto de consequente (e.g., reforcador ou punidor). Dessa forma, o feedback
pode ser entendido como um estimulo que consiste na descricdo e avaliacdo de
um desempenho anteriormente emitido, e sua funcdo dependerd da contingéncia
estabelecida.

Nao obstante, Daniels e Bailey (2014) afirmaram que a contingéncia mais
eficiente de uso do feedback ¢ como estimulo discriminativo em uma contingéncia
de refor¢o positivo. Ainda de acordo com os autores, quando o feedback ¢
necessario para melhoria do comportamento (formativo ou corretivo), como no
caso da promogdo de comportamento seguro, o feedback apresentado antes do
inicio da proxima emissdo do comportamento (ou seja, feedback como estimulo
discriminativo) pode ser mais eficiente do que o apresentado imediatamente apos
a emissdo do comportamento avaliado (feedback como estimulo consequente).
Todavia, ha relatos na literatura de que, o feedback como consequéncia, quando
inserido como parte de um pacote de intervencdes focadas na consequéncia do
comportamento, pode ser também efetivo (Austin, et al., 1996).
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No contexto de BBS, utilizam-se essas estratégias de intervencao ja consagradas,
como o feedback de desempenho e prompts visuais. Austin et al. (1996) realizaram
dois estudos para analisar os efeitos do feedback e do refor¢o sobre o desempenho
e sobre o comportamento seguro, em funcionarios de uma empresa de instala¢ao
de telhados. No Estudo 2, relativo ao comportamento seguro, foi apresentada aos
participantes uma lista de verificacdo com itens de equipamentos € comportamentos
seguros. Ao final de cada dia de trabalho foi dado a eles feedback sobre os itens
pontuados da lista e, caso o funciondrio atingisse pelo menos 80% dos itens, tinha
como refor¢co um ganho em horas que seriam revertidas em folgas. Os resultados
indicaram aumento médio de 53% para 93% de comportamentos seguros em
relacdo a linha de base.

Ludwig et al. (2002) realizaram um estudo de emiss@o do comportamento de
direcdo segura durante o deslocamento de entrega com 82 entregadores de pizza.
Os comportamentos mensurados foram o uso da seta do veiculo, uso de cinto de
seguranca ¢ parada completa do veiculo em cruzamentos. Os entregadores eram
vinculados a cinco diferentes pizzarias. Duas pizzarias participaram da intervengao
e trés do grupo controle. Apds a linha de base, foi implantado o uso de feedback,
semanal individual, sobre a emissdo do comportamento de uso da seta, para
participantes da Pizzaria 1, e parada completa no cruzamento, aos participantes
da Pizzaria 2. Os entregadores com melhor desempenho semanal ganhavam ainda
um vale para conserto do veiculo. Na linha de base, foi observado desempenho
médio de emissdo de comportamento seguro de 35% e 25% para os participantes
da Pizzaria e 1 e 2, respectivamente. Apods intervengao, foi observado aumento de
emissdo de comportamento de 22% e 17% entre os entregadores da Pizzaria 1 e 2,
respectivamente

Myers et al. (2010) descreveram a implantacdo de um programa de BBS com
funcionarios de uma refinaria de petréleo. O procedimento de intervengdo incluia:
1) avaliacdo de seguranga; 2) esclarecimento de valores relacionados a praticas
de comportamentos seguros; 3) treinamento em observagdo de comportamentos;
e 4) feedback e recompensa. Dados que abrangem 20 anos de implantacdo do
programa s3o apresentados para mostrar o impacto de longo prazo em incidentes
registraveis, casos de perda de tempo de forga de trabalho e custos diretos de lesoes.
A implementacdo foi associada a reducdo de 81% em incidentes registraveis,
redug@o de 79% em casos de perda de tempo, e uma economia de 97% nos custos
anuais de compensacdo de trabalhadores em um periodo de oito anos.

Apesar de os estudos citados mostrarem evidéncias de eficacia da implementacao
de procedimentos de BBS para aumento de comportamentos seguros, ha escassez de
estudos envolvendo profissionais informais, como € o caso dos cicloentregadores,
contexto na qual as contingéncias laborais estabelecidas s3o menos consistentes,
dependendo mais de outras variaveis envolvidas na historia do emissor. Os estudos
acima relataram intervengdes realizadas dentro de contextos organizacionais
formais. O contexto do trabalho uberizado diverge significativamente. O elevado
grau de individualizacdo do trabalho, e as supostas independéncias, autonomia
e flexibilidade, colocam o trabalhador em um contexto de trabalho onde nido ha
clareza de cobertura por legislagdo, ndo ha chefia imediata, regimento interno,
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cultura organizacional, nem mesmo uma coesdo grupal que possa favorecer a
prosperidade de comportamentos benéficos para o grupo. E preciso avaliar se as
formas conhecidas de intervenc¢do a comportamentos seguros sobrevivem a estes
novos contextos.

Um dos poucos estudos nessa diregdo foi realizado por Quaresma et al. (2025).
Eles relataram dados do efeito de um pacote de intervengdes em duas fases: o
acesso gratuito ao EPI (Fase 1) e o envio de prompts visuais, via video instrucional
e banners dlgltals com dicas visuais e textuais que inclufam feedback atrasado
(antes do inicio da préxima emissao do comportamento) individual de desempenho
de usar o capacete (Fase 2). Dois cicloentregadores, inseridos no contexto da
uberizagdo do trabalho, participaram. Para um dos participantes, a Fase 1 foi
suficiente para produzir o comportamento seguro. O outro participante apresentou
0 comportamento seguro no inicio da Fase 1, mas esse comportamento cessou
apos 3 observagdes. Entdo a Fase 2 foi implementada. O comportamento seguro
se restabeleceu e se manteve estavel até o final da fase de intervengao. Ambos os
participantes permaneceram usando o capacete na fase de follow-up, realizada 30
dias ap6s o encerramento da intervengao.

Estudos exploratorios t€ém encontrado casos em que o comportamento seguro
ndo se mantém ou nem mesmo ¢ produzido, a exemplo, Ramos et al. (2024)
replicaram o procedimento descrito em Quaresma et al. (2025) com dois diferentes
cicloentregadores. Os dados apresentaram que a Intervengdo 1 e a Intervengdo 2
ndo foram efetivas para emissdo do comportamento seguro pelos participantes do
estudo. Considerando essa variabilidade interindividual nos dados e o reduzido
numero de participantes investigados, ¢ possivel afirmar que os estudos como
aqueles acima relatados ainda requerem replicagdes e adequagdes. E pertinente,
por exemplo, levantar a seguinte pergunta: a possivel resisténcia a ocorréncia do
comportamento de usar o capacete é, de alguma forma, influenciada pelo contexto
particular de trabalho ao qual os cicloentregadores uberizados estdo expostos?

De fato, esses trabalhadores, como ja mencionado aqui, sdo expostos a uma
variedade de riscos que incluem a violéncia urbana, a incerteza de rendimentos,
questdes estruturais das vias e do clima, para além dos riscos de acidentes. E
possivel que, em meio a este cenario de multiplos riscos, uma intervengao focada
exclusivamente no uso do capacete seja tomada de menor relevancia. Essa
possibilidade pode ser averiguada com a comparagao da aplicacao de intervengdes
semelhantes as descritas por Quaresma et al. (2025) a grupos de participantes
diferentes, como por exemplo de um lado cicloentregadores uberizados e de outro
estudantes universitarios.

Diante do exposto, o presente trabalho objetivou avaliar o efeito de intervengdes
comportamentais sobre a promo¢do do comportamento seguro de uso do EPI
capacete em dois contextos de pratica de ciclismo: laboral, através do exercicio
profissional do cicloentregadores uberizados (Contexto 1), e ndo-laboral, através
do ciclismo como meio de transporte alternativo de estudantes universitarios que
utilizam a bicicleta como meio de deslocamento ao campus universitario (Contexto
2). A Fase 1 da intervengao consistia no fornecimento gratuito do capacete e a Fase
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2 o envio de prompts visuais, por meio de banners com feedback (atrasado) de
desempenho do comportamento seguro.

Método
Participantes

No Contexto 1, participaram do estudo trés profissionais engajados em
servico de entrega de comida por aplicativo com transporte via bicicleta em uma
cidade da regido norte do Brasil, identificados no presente estudo como P1, P2
e P3, denominados de cicloentregadores uberizados. Os critérios de inclusdo
para participagdo foram os seguintes: estar com vinculo ativo a um dos servicos
de entrega de comida por aplicativo (e.g., [food, Rappi), autorizados a atuarem
em territorio brasileiro; realizar as entregas utilizando bicicleta como transporte
na cidade escolhida; ndo usar capacete para a realizacdo de suas entregas; e estar
presente pelo menos quatro vezes por semana no local e horario de observagao.
No Contexto 2, participaram do estudo trés ciclistas, discentes de graduagdo do
campus de uma universidade publica da regido norte do Brasil, identificados no
presente estudo como P4, P5 e P6. Os critérios de inclusdo para participagdo
foram os seguintes: utilizar bicicleta como meio de transporte para deslocamento
ao campus universitario; ndo usar capacete durante o deslocamento de bicicleta
ao campus universitario; e estar presente pelo menos quatro vezes por semana no
local e horario de observag@o. A participagdo era condicionada a assinatura do
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). A realizacdo da pesquisa
foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa do Nucleo de Medicina Tropical
(NMT), conforme o parecer nimero 5.468.110.

Selecao dos Participantes. Os participantes foram pré-selecionados de
acordo com os critérios de inclusdo acima citados, em dois locais de alto fluxo de
entregadores na regido central da cidade (Contexto 1), e nas proximidades de um
prédio de salas de aula, no campus de uma universidade publica da regido norte do
Brasil. Inicialmente, em ambos os contextos, os participantes foram observados
sem contato com os experimentadores. Preenchidos os critérios de inclusdo, os
participantes foram abordados para o convite a participagdo e foram apresentados
os esclarecimentos relativos a pesquisa descritos no TCLE. Os participantes foram
informados que foram selecionados porque se adequaram ao perfil prescrito para
a pesquisa. Foi solicitada a autorizagdo para uso dos dados, que foram registrados
para aferigdo do perfil (sele¢do de participantes). Esses dados, quando autorizados,
integraram as medidas de linha de base quanto a aferi¢do do uso de capacete. Os
participantes que aceitaram participar do estudo assinaram o TCLE.

Ap6s concordar em participar da pesquisa e assinar o TCLE, era perguntado ao
participante se ele possuia um capacete. Os capacetes disponiveis para a Fase 1 de
intervencdo foram doados aos participantes que, nesse momento, declararam que
ndo possuiam o item de protecdo. A participacdo do entregador na pesquisa nao foi,
portanto, condicionada a entrega do EPI. Todavia, a participacdo era condicionada
a aceitacdo do capacete no caso dos participantes que declaravam nao possuir.
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Ambiente Experimental

No Contexto 1, a coleta de dados ocorreu em dois locais de alto fluxo de
circulagdo de cicloentregadores da regido central de Belém-PA, identificados
aqui como Ponto 1 e Ponto 2. As sessdes poderiam ocorrer em qualquer dia da
semana, em um intervalo de 120 minutos entre 17 e 21h (periodo de pico noturno
de servigos de entrega de comida por aplicativo). Por volta deste horario, a
temperatura na cidade é predominantemente elevada, média entre 24°C e 28°C, com
alta probabilidade de chuva no 1° e 4° trimestres do ano (CPTEC, 2024). A coleta
ocorreu entre o 3° e 4° trimestre de 2023. As principais vias entorno dos Pontos 1 e
2 sdo predominantemente planas ¢ sem trechos de rodovias que envolvam transito
de veiculos pesados ou em velocidade superior a 60 km/h. Nao ha ciclovias em
um raio de 1,5 km no Ponto 1, e ha uma via com ciclofaixa no entorno do Ponto
2, na qual o uso por cicloentregadores uberizados ¢ limitado devido ao fato de
que as direcdes para as quais sdo direcionadas as entregas frequentemente nao
incluem as ciclofaixas. No horario estabelecido para coletas, o transito de veiculos
motorizados, nas vias utilizadas pelos cicloentregadores, ¢ considerado de alto
fluxo pelos medidores de trafego (e.g., aplicativo Waze).

No Contexto 2, a coleta de dados ocorreu no prédio de salas de aula Mirante
do Rio, localizado dentro do campus universitario, local que dispde de bicicletario
publico e aberto (sem protegdo contra exposigao a raios solares e chuva), com alto
fluxo de discentes universitarios que utilizam a bicicleta para deslocamento. As
sessdes ocorriam de segunda a sexta-feira em um intervalo de 120 minutos entre 7h
e 9h. Por volta deste horario, a temperatura na cidade tem médias entre 23°C e 26°C,
com probabilidade de chuva no 1° e 4° trimestres do ano (CPTEC, 2024). A coleta
ocorreu entre o 3° e 4° trimestre de 2023. As vias entorno do campus universitario
sdo predominantemente planas, com uma via de acesso principal com ciclofaixa.
No horario estabelecido para coletas, o transito de veiculos motorizados nas vias
proximas, utilizadas pelos participantes, ¢ considerado moderado (menor, em
comparacdo ao Contexto 1). O acesso ao campus inclui uma via onde a velocidade
maxima permitida é de 60 km/h e na qual ha transito de veiculos pesados.

Materiais e Equipamentos

Banners Digitais Contendo Feedback de Desempenho. Para a Fase 2 de
intervencdo, foram elaborados banners digitais (Figura 1) contendo informagdes
sobre a porcentagem de ocorréncia do uso do capacete pelo participante nas
ultimas 5 observagdes anteriores (e.g. se o uso do capacete foi observado em 3
das ultimas 5 sessOes, era informado o desempenho de 60%. Cada imagem era
diferente das demais em relagdo ao padrao de cores e design. E importante notar
que essa informagdo sobre percentual de uso de capacete foi uma forma mais
intuitiva de comunicagdo com os participantes, ao invés de falar em frequéncia
acumulada. Contudo, a medida experimental da Variavel Dependente (VD) para
efeito do estudo continuava a ser frequéncia acumulada.
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Figura 1
Exemplos de Banners Digitais com Informag¢do Sobre Feedback Cumulativo de
Desempenho Enviado aos Participantes

P1, P1, CUIDE DA SUA

IMAGEM!

Ao usar o capacete, seus clientes
podem ver vocé como alguém mais
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SEU PERCENTUAL DE
USO DE CAPACETE
FOI DE 0%.

Folha de Registro. Para o registro de dados durante as sessdes de coleta, foi
elaborada uma folha de registro. Os dados registrados eram o nimero da observagéo,
a fase a que se referia a observacdo (e.g., linha de base, Intervengdo 1 etc.), o
horario, a identificagdo dos observadores, e se foi verificado o uso do EPI na saida
para a entrega (Contexto 1), ou deslocamento pelo campus (Contexto 2).

Capacetes de ciclismo. Aos participantes que sinalizaram ndo possuir o
capacete, os itens foram oferecidos pela equipe de pesquisa. Os capacetes foram
adquiridos por meio de doagdes. Ndo era discriminada a marca e o modelo dos
EPIs, sendo entregues de forma aleatdria aos participantes.

Variaveis

Variavel Dependente (VD). A variavel dependente foi a frequéncia acumulada
de uso do capacete, em cada contexto de ciclismo. Apenas um registro (presenca ou
auséncia do capacete) foi feito por sessdo. Essa limitag@o é necessaria porque, caso
o participante saia de casa sem levar o capacete, observagdes repetidas naquele dia
resultariam sempre na redundancia da medida “auséncia de capacete”. Por outro
lado, a realizacdo de diversas medidas de uso do capacete no mesmo dia poderia
induzir ao registro erréneo de que o comportamento ocorreu muitas vezes, quando
se trata de uma tUnica ocorréncia duradoura do comportamento.

Variavel Independente (VI). A varidvel independente consistiu na
implementagdo de uma intervencao constituida de duas fases sequenciais focadas
no comportamento de usar o capacete. A manipulacdo da VI consistiu em manté-la
ausente na fase controle (linha de base) e presente na fase de intervengo. As duas
fases da intervengao planejadas foram: 1) acesso ao EPI capacete; e 2) apresentacao
de prompts visuais, por meio de envio de banners digitais com informagdo sobre
feedback de desempenho.
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Procedimento

Procedimento Geral. Conforme o delineamento de linha de base multipla
concorrente entre participantes (Sampaio et al., 2008), inicialmente foi realizada
(simultaneamente com os participantes de um mesmo contexto) a linha de base
na qual eram feitos registros da VD ainda na auséncia de interven¢des. Em
seguida, foram implementadas as Fases 1 e 2 de intervengdes. O escalonamento
para diferenciacdo do niimero de sessdes de linha de base (3, 5, 7 e assim por
diante) entre os diferentes participantes foi feito de acordo com as caracteristicas
do delineamento. O participante que atingisse critério de apresentagdo do
comportamento seguro na Fase 1 ndo passava pela Fase 2, seguindo para as etapas
pos-intervengdo: follow-up e entrevista de validag@o social. O participante que,
durante a abordagem, informasse que ja possuia o capacete, seguiria diretamente
para a Fase 2, ap0s finalizar a linha de base.

Para controle de varidveis estranhas, foram tomados os seguintes procedimentos:
no Contexto 1, os participantes foram selecionados em dois diferentes locais de
partida para entrega, a fim de reduzir a probabilidade de contato entre participantes.
Ainda, os participantes nao foram informados em que dia e horario estariam sob
observacdo. Foi informado aos participantes que estariam sob observacdo em
algum momento durante sua jornada de trabalho, previamente declarada por ele.
No Contexto 2, foi informado aos participantes que eles estariam sob observagio
em algum momento durante seu periodo de deslocamento de bicicleta pelo campus,
nas proximidades ou dentro da area de locomogao, em periodo de ida e permanéncia
no campus previamente declarada por ele.

O registro do uso de capacete foi feito no local de trabalho do participante (Contexto
1), e nas proximidades do local de estacionamento de bicicletas (Contexto 2).

No Contexto 1, os pesquisadores se dirigiram ao local, posicionando-se de
forma discreta em relagdo ao ponto de coleta de pacotes para entrega, de forma
que o participante ndo tinha contato visual com o experimentador. Ao identificar
o participante em atividade laboral, os pesquisadores registravam se o participante
estava ou ndo usando o capacete. Uma Unica sessao ocorria a cada dia. Cada sessao
poderia ocorrer em qualquer dia da semana, em um intervalo de 120 minutos, em
horario de alto fluxo de entregas nos locais de observacao (apos as 17h do dia
de coleta, todos os dias da semana). Cada sessdo de observagdo era considerada
concluida quando: a) o participante se deslocava para a entrega, e era verificado se
ele estava utilizando ou nao o EPI (VD) ou b) quando, ao final dos 120 minutos,
o participante ainda ndo fosse observado no local de trabalho (neste ultimo caso,
como nao havia dados de registro de uso ou de ndo uso do EPI pelo participante, a
sessdo era encerrada e ndo contabilizada). Esse tipo de ocorréncia foi verificado em
28% das sessoes realizadas entre os participantes do Contexto 1.

No Contexto 2, pararegistro dos dados, o pesquisador, ou pesquisadores, ficavam
posicionados no local de abordagem, na qual os participantes também estacionavam
as bicicletas. Os participantes nao tinham contato visual com o experimentador. Ao
identificar o participante em deslocamento ao local de estacionamento de bicicletas,
os pesquisadores registravam se o participante estava ou nao usando o capacete.
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Uma sessdo de linha de base ou intervencao era considerada concluida quando: a)
o participante era registrado em deslocamento de bicicleta, ao entorno ou dentro
do campus, onde foi verificado se ele estava utilizando ou ndo o EPI (VD) no
momento ou b) ao final dos 120 minutos de sessdo. Neste ultimo caso, esse tipo de
ocorréncia foi verificado em 7,14% das sessdes realizadas entre os participantes do
Contexto 2. Uma unica sessdo ocorria a cada dia. As sessdes ocorriam em horario
de ida dos participantes ao campus, previamente informado por eles (nas sessdes de
linha de base, as sessoes de 120 minutos ocorriam dentro do horario de maior fluxo
de chegada de estudantes ao campus, de 7h as Sh).

Acordo entre observadores independentes. Para afericdo da confiabilidade
dos registros, pelo menos 50% das observagdes, ao longo de todas as fases do
estudo, foram feitas por dois observadores independentes, simultaneamente. O
acordo entre observadores independentes foi calculado dividindo-se o total de
concordancias pela soma de concordancias e discordancias, e multiplicando-se o
quociente por 100 (Cooper et al., 2014). A verificacdo de confiabilidade foi amostral,
de forma que a porcentagem de sessoes em que foi feita a checagem de acordo
entre observadores para P1, P2, P3, P4, P5 e P6 foi de 53.85%, 73.33%, 53.85%,
64.83%, 53.85% e 71.22%, respectivamente. Os niveis de acordo resultantes dessas
checagens foram de 100% para todos os participantes.

Linha de Base (LB). Inicialmente, para todos os participantes, foi feita uma
medida de linha de base. Em atencdo ao delineamento experimental, sob controle
dos dois contextos de coleta, para P1 e P4, foram realizadas 5 sessdes na medida da
VD em linha de base. Para P2 e P5, foram realizadas 7 sessdes de medida da VD em
linha de base e, para P3 e P6, foram 9 sessdes de medida da VD em linha de base.

Fase 1 —acesso ao EPI capacete (Fase 1). A Fase 1 teve como objetivo verificar
o efeito do fornecimento do EPI ao ciclista sobre a emissdo do comportamento
seguro. Nesta fase, e considerando a declaracdo de ndo possuir o capacete, o
equipamento era fornecido pela equipe de pesquisa. Entdo, prosseguiu-se com a
aferi¢do da VD. Para esta fase, a estabilidade do desempenho foi avaliada ap6s pelo
menos 3 sessoes de observacdo, na qual, apos 3 sessdes seguidas de registro de ndo
uso, o participante seguiria para a fase seguinte, ou 3 sessoes seguidas de uso o
participante seguiria para as fases pos-intervencéo (caso ndo fosse observada essa
estabilidade, as sessdes continuariam até alcangar estabilidade).

Fase 2 — Apresentacio de Prompts Visuais por meio Envio de Banners
Digitais com Informacio sobre Feedback de Desempenho (Fase 2). A Fase
2 teve por objetivo aferir o efeito de uma intervengdo baseada em apresentacdo
de prompts visuais, para os participantes que ndo passaram a usar o capacete na
Fase 1, por meio do envio de banners digitais com informagéo sobre feedback de
desempenho. Os banners digitais apresentavam feedback a respeito da porcentagem
de desempenho de emissdo do comportamento seguro. O estimulo (banner com
feedback de desempenho) foi enviado cerca de duas horas (tempo estabelecido para
controle de variaveis, contando com a possibilidade de o participante ter saido para
a jornada de trabalho antes do horario informado) antes do horario declarado pelo
participante como o momento em que se preparava para sair para o trabalho (Contexto
1) ou deslocar-se ao campus universitario (Contexto 2). Dessa forma, o feedback
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contido no banner teve fungdo de feedback atrasado em relagdo ao desempenho
que o gerou. Porém, ele era um estimulo discriminativo temporalmente proximo
da ocasido seguinte para a ocorréncia do comportamento-alvo. A porcentagem
de uso de capacete apresentada no banner (que € o componente feedback) foi
calculada baseando-se na emissdo do comportamento seguro nas ultimas 5
observagdes anteriores (incluindo sessoes da fase anterior). Os banners eram
enviados aos participantes via aplicativo de mensagem instantanea (WhatsApp).
Para verificar se o participante havia sido exposto a VI, foram utilizados os meios
de verificagdo de leitura de mensagem pelo aphcatlvo citado, e/ou mensagem
de confirmagdo de recebimento, enviada pelo proprio participante. O banner era
enviado aos participantes durante todos os dias com sessdes programadas. Em dias
de sessdes de coleta onde o participante ndo era identificado no local, a sessdo
era suspensa. Entdo, um banner novo era enviado no dia seguinte. Nesta fase, o
critério de estabilidade era aferido apo6s pelo menos 5 sessdes de observagao para
os participantes do Contexto 1, e 3 sessdes aos participantes do Contexto 2, devido
a uma limitacdo de periodo de coleta neste contexto. O critério de estabilidade da
Fase 2 segue o mesmo procedimento descrito na Fase 1 (acrescido a mudanca de 3
para 5 sessoes seguidas de estabilidade para o Contexto 2).

Follow-up e Entrevista de Validacado Social. Todos os participantes,
independente de terem apresentado estabilidade do comportamento seguro durante
as fases de intervencdo, seguiram para entrevista de validagdo, contendo assertivas
quanto a participagdo na pesquisa (e.g. relevancia da pesquisa, motivos pelo qual
usou/ndo usou o capacete). Para os participantes que apresentaram o comportamento
seguro ao finalizar quaisquer das fases de intervencao, foi realizada uma sessao
de follow-up, para verificagdo de manutengdo do comportamento, 30 dias apds a
ultima sessdo de intervencao.

Analise de Dados

A anélise dos dados consistiu na inspe¢do visual dos dados da VD para
identificagdo de potencial alteragao em nivel, tendéncia e/ou variabilidade
entre a fase controle (linha de base) e a de intervengao (Cooper et al., 2014;
Sampaio et al., 2008).

Resultados e Discussao
Os dados referentes a linha de base, Intervengéo 1, Intervencdo 2 e follow-up para

cada um dos participantes engajados em ambos os Contextos sdo apresentados na
Figura 2.
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Figura 2
Ocorréncias Acumuladas do uso de Capacete por Pl, P2, P3, P4, P5 e P6 nas
Diferentes Etapas do Estudo
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No Contexto 1, com cicloentregadores uberizados, os dados mostram que,
diferente dos resultados apresentados por Quaresma et al. (2025), nenhuma
das intervengdes propostas (fornecimento do capacete ¢ envio de banners com
feedback de desempenho) foi efetiva para promogao do comportamento de usar o
capacete. Esses dados convergem com o que foi relatado por Ramos et al. (2024).
No Contexto 2, com estudantes universitarios, a Fase 1 foi suficiente para que P4 e
P5, que ndo possuiam o equipamento, passassem a emitir o comportamento seguro,
e para P6, que ja possuia capacete, a Fase 2 mostrou-se eficaz para emissdo do uso
do capacete no ambiente de coleta.

A ineficacia da aplicac¢do do procedimento com os cicloentregadores uberizados
no Contexto 1, em comparag¢do aos estudantes universitarios no Contexto 2 ¢, ainda,
a diferenga em cotejo aos resultados apresentados por Quaresma et al. (2025) e
Ramos et al. (2024), demonstram que os participantes cicloentregadores podem
ter seu comportamento influenciado por outras variaveis relativas ao seu contexto
laboral, diferente dos demais ciclistas, como os participantes P4, P5 e P6 deste
estudo. Estudos subsequentes devem explorar se essas potenciais diferencas estdo
baseadas em variaveis como os riscos constantes de violéncia urbana, de acidentes
de transito ndo evitaveis pelo uso do capacete, competi¢ao por oportunidades de
engajamento na atividade laboral, auséncia total de direitos e garantias trabalhistas
e, questdes ambientais, como desconforto devido ao longo periodo de uso do EPI,
em contraste aos participantes do Contexto 2. Essas diferencas podem ainda estar
relacionadas a extensdo da carga-horaria de trabalho e a questdes de desconforto
climatico.

A efetividade da Fase 1 (fornecimento do capacete) com participantes do
Contexto 2, confirma dados da literatura quanto a eficacia do fornecimento
gratuito do capacete ao ciclista para emissdo do comportamento seguro de uso do
equipamento (Owen et al., 2011). Essa intervenc¢do busca equiparar, nesse ponto,
as condi¢des de trabalho do cicloentregador com as condigdes de trabalho formal,
nas quais o empregador fornece EPI’s.

Asessdo de follow-up ocorreu 15 dias apos o fim da Fase 1, para o os participantes
do Contexto 2, devido a uma limitacdo no tempo de disponivel para coleta com
estes participantes. Para P4 (Contexto 2), a intervencao foi efetiva para emissdo
inicial e manutengdo do comportamento seguro, como demonstrado na sessao de
follow-up. Para P5, a intervencdo foi efetiva para emissao inicial, mas na sessao
de follow-up ndo foi observado manuten¢do do comportamento. Na entrevista de
validagao social, o participante P5 afirmou que deixou de usar o capacete devido ao
“desconforto” de precisar ficar carregando o equipamento durante sua permanéncia
no campus, ressaltando a falta de um local para guarda-lo. Nesse caso, verifica-se
que a falta de disponibilidade de uma estrutura, como um armario para guardar
pertences pessoais, pode ser uma barreira ao ciclista levar o capacete ao seu local
de destino.

Ainda, no Contexto 2, a Fase 2 se mostrou efetiva para emissdo do comportamento
seguro pelo participante P6. Devido a uma limitagdo na coleta de dados com P6
nao foi possivel realizar sessdo de verificagdo de manutencdo do comportamento

(follow-up).
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Em relagdo ao Contexto 1, alguns pontos podem ser analisados. Primeiramente,
a construcdo historica de evidéncias da efetividade dos procedimentos em BBS
(Sulzer-Azaroff & Austin, 2000), ¢ mesmo a literatura atual (Spigener et al.,
2022), esta essencialmente focada em ambientes formais de trabalho, no qual ha
um contrato firmado entre empregado e empregador regido por leis trabalhistas.
Essa existéncia (ou ndo) de um contrato formal, por si so, pode ser uma variavel
de influéncia sobre o comportamento do participante trabalhador, ressaltando
a possivel auséncia de puni¢des potenciais percebidas e contingéncias menos
consistentes para manutencao.

No Brasil, em contextos formais de trabalho regidos pela CLT (Brasil, 1943),
o empregador é responsavel pelo fornecimento de EPIs ao trabalhador, e pela
fiscalizagdo de seu uso, estando este sujeito a fiscalizagdo superior de entidade
governamental (e.g. Ministério do Trabalho). No contexto de relagdes de trabalho
informais, mediadas por plataformas digitais, na qual ha enorme flexibilizacdo
do contrato de trabalho, ndo ha (previsto em legislagdo) qualquer obrigacdo do
empregador pelo fornecimento de EPI’s e, bem como, pela fiscalizacdo de uso.
Portanto, a disponibilizacdo de capacetes de ciclismo para os cicloentregadores,
como realizado neste estudo, pode ser uma primeira estratégia para a promog¢ao da
seguranca neste contexto de trabalho. Os custos envolvidos na aquisi¢ao do item de
seguranga sdo frequentemente uma barreira para a ocorréncia do comportamento de
usar o capacete. Assim, embora o fornecimento do capacete por si s6 ndo garante a
ocorréncia da resposta de usa-lo, ele parece um passo fundamental para que outras
intervengoes seguintes funcionem, como a influéncia da fiscalizagdo de uso, comum
em ambientes formais de trabalho e a recompensa pelo uso. Esse tipo de influéncia
precisa também ser planejada e avaliada em estudos futuros.

Outro ponto ¢ o ambiente de pratica de ciclismo ao qual estdo expostos os
cicloentregadores. Na entrevista de validacao social, P1 e P3 afirmaram como um
dos principais motivos para ndo usar o capacete, ¢ o “desconforto devido ao clima
local”. De fato, ¢ apontado na literatura que as condi¢des climaticas (e.g. temperatura
elevada) podem atuar como barreira para o uso do capacete por ciclistas (Halliday
et al., 1996; Pierce et al., 2014; Piotrowski et al., 2020).

Esse fato pode ser mais significativo no caso dos cicloentregadores, que passam
a maior parte da sua extensa jornada de trabalho expostos as condigdes climaticas,
inclusive por exemplo, no periodo do almogo, considerado horario de pico no
servigo de entrega da comida por aplicativo, em cidades como a utilizada neste
estudo (local de trabalho dos participantes do estudo) sao registradas temperaturas
mais elevadas, tornando mais desconfortavel a experiéncia de uso do equipamento.
Essa barreira poderia ser reduzida com investimento no desenvolvimento de design
especificamente planejado para aumentar a ventilagdo e conforto ao usar o capacete
em ambientes de clima quente.

Ainda, outro ponto mencionado por P1 foi a op¢ao em ndo usar o capacete por
considera-lo “feio”. O design do capacete também pode ser considerada uma barreira
para o seu uso (Pierce et al., 2014). Estudos futuros podem avaliar esta variavel,
fornecendo capacetes com design mais atrativo ou a escolha dos participantes, por
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exemplo, da mesma cor da bicicleta, com adesivos personalizados (como escudos
de times de futebol local).

Outras questoes podem ser discutidas em relagdo a escolha do procedimento
utilizado. Um dos elementos utilizados foi o feedback de desempenho. Em termos
analitico-comportamentais o feedback pode ter a fungdo tanto de consequenciar o
comportamento que o causou (reforgar ou punir o comportamento), como também
pode funcionar como um estimulo antecedente na forma de uma instrugdo sobre
como se comportar em uma contingéncia futura. Nesta segunda possibilidade, com
base em principios analitico-comportamentais, pode ser mais efetivo apresentar
o feedback atrasado, temporalmente antes da proxima ocasido a se comportar.
Embora essa efetividade ndo tenha sido observada no presente estudo, ela foi
relatada anteriormente por Quaresma et al. (2025) e pode ainda ser uma estratégia
interessante em estudos subsequentes.

Neste estudo, o banner digital com feedback de desempenho poderia ser um
estimulo complementar ao capacete (estimulo discriminativo natural). Uma vez
ocorrendo o comportamento seguro, o participante poderia ainda estar sob controle
de outros reforgadores naturais contingentes ao uso do capacete, que poderiam
aumentar a probabilidade de o comportamento seguro ocorrer. Essas consequéncias
mantenedoras poderiam ir desde a redugdo de danos no caso de um acidente
(reforcamento negativo) até o reconhecimento social de amigos e parentes pela
atitude de protegao (reforgamento positivo) (Santos, 2021). Daniels e Bailey (2014)
deixam claro que a contingéncia mais eficiente de uso do feedback ¢ como estimulo
discriminativo em uma contingéncia de refor¢o positivo. Uma possibilidade em
estudos futuros poderia ser a inclusdo de uma fase adicional de intervengdo com
0 acesso a itens adicionais de seguranga e conforto (como luzes de sinalizagdo
traseira ou garrafas com suporte de fixagcdo na bicicleta) contingente ao uso do
capacete. Neste caso, reforcadores condicionados extrinsecos ao uso do capacete
estariam sendo usados em contingéncias de suporte a promog¢ao do comportamento
de usar capacete.

Uma importante limitagdo no Contexto 1 foi a dificuldade de selecionar
participantes. Houve dificuldade de encontrar participantes que retornavam
regularmente ao mesmo local de coleta de mercadorias e que aceitassem participar
do estudo. Verificou-se que o procedimento logistico das plataformas de entrega, na
qual um mesmo entregador pode iniciar uma entrega a partir de qualquer ponto de
coleta (e.g. restaurantes, lanchonetes) dentro de uma determinada area, dificulta a
selegdo e a coleta de dados de participantes em experimentos de sujeito tnico, que
necessitam de continuas sessdes com o mesmo participante.

O presente estudo buscou avaliar o efeito de uma intervengdo constituida de
duas fases focadas na promog¢ao do comportamento seguro de usar o EPI capacete
em dois contextos de pratica de ciclismo, no uso laboral de ciclistas entregadores
de comida por aplicativo (Contexto 1), e no uso como meio de transporte para
deslocamento ao campus por estudantes universitarios (Contexto 2). Sugere-se
a elaboragdo de novos estudos, controlando as limitagdes e barreiras relatadas
nesta pesquisa, permitindo a uma verificagdo com maior controle experimental
das mudangas comportamentais ocorridas, ¢ a identificacdo de possiveis outras
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variaveis intervenientes, ndo identificadas aqui, uma vez que a promocao de
comportamentos seguros no contexto laboral tem como objetivo de proteger a vida
e a integridade fisica dos trabalhadores. Ainda, a interveng@o aplicada no Contexto
2, focado na pratica de ciclismo ndo laboral, demonstrou-se eficiente para promogao
do comportamento seguro, ¢ recomenda-se a replicagdo em estudos futuros, com
novos participantes, em diferentes contextos de pratica de ciclismo.
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Resumo

O presente estudo teve como objetivo avaliar se um procedimento que utiliza uma
sequéncia de instrugdes (SI) e que manipula o formato (MF) do alimento seria
capaz de melhorar a aceitacdo de frutas rejeitadas por criangas com Transtorno
do Espectro Autista (TEA). Além disso, pretendeu-se verificar se a aceitagdo seria
mantida ap0s a suspensao gradual da manipulagdo da forma. Participaram do estudo
dois meninos com diagnéstico de TEA com 3 e 8 anos de idade. O procedimento
foi dividido em trés fases: (1) Pré-teste; (2) SI; (3) MF. Os resultados mostraram
que a SI foi acompanhada pelo consumo das frutas previamente rejeitadas para
ambos os participantes. J4 a MF foi associada ao consumo somente para um dos
participantes. Apds o final da intervengdo, foi realizada a fase de follow-up, na
qual os dados apontaram que houve manutengdo do consumo das frutas que foram
utilizadas no estudo. Os achados do presente estudo apresentam alternativas de
intervengdes alimentares para quadros de recusa alimentar na auséncia do uso de
extingdo de respostas de fuga.
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sequéncia de instru¢des, manipulagdo do formato, criangas, andlise aplicada do
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Abstract

This study aimed to assess whether a procedure that used a sequence of instructions
(SI) for successive approximations of eating behavior and that manipulated food
shape (FS) would improve the acceptance of rejected fruits by children with
Autism Spectrum Disorder (ASD). Additionally, it was intended to verify whether
acceptance would be maintained after fading the modified shape. The participants
were two boys diagnosed with ASD, aged 3 and 8. The sessions took place at the
participant’s home during snack times between main meals. The procedure had
three phases: (1) Pre-test, which proved the rejection of the fruit; (2) Sequence of
Instructions (SI), in which instructions were used so that successive approximations
to the behavior of eating the food occurred; and (3) Shape Manipulation (SM),
in which the fruit was initially presented in playful shapes and then had the
shape faded until it was presented in the regular shape. In both phases, two fruits
were presented to each child. The selection was based on the list of fruits in the
Food Guide for the Brazilian Population (2008), with the selection criteria were
rejection and seasonality, prioritizing taste and color. The dependent variables
were following the instructions, consumption of each fruit and the frequency of
active refusal responses. The results showed that in the SI Phase, both participants
consumed the previously rejected fruits. In the SM Phase, consumption was
observed for only one of the participants. The follow-up sessions occurred 40 days
after the intervention ended, revealed that consumption of the fruit used during the
intervention was maintained. To help participants’ mothers include new foods into
their diets, materials were prepared for each family based on the results obtained.
The intrasubject design used in this study made it possible to verify the need for
individualized interventions that take into account the history and characteristics of
each participant. The present study provides alternatives to treating of food refusal
in the absence of escape extinction.

Keywords: food selectivity, autism spectrum disorder, instructions, shape
manipulation, children, applied behavior analysis

O Transtorno do Espectro Autista (TEA) € um transtorno do
neurodesenvolvimento, associado a déficits no estabelecimento de relagdes sociais,
comunicacdo e aprendizagem e padrdes repetitivos de interesses (American
Psychiatric Association [APA], 2023). Entre as caracteristicas que compdem o
quadro, destaca-se a Seletividade Alimentar (SA) que se caracteriza por limitacdo
do repertdrio de consumo alimentar muitas vezes associado a rituais, preferéncia
por cores, cheiros, sabores, texturas etc. (ver Sociedade Brasileira de Pediatria,
2022). Alguns autores classificam a SA utilizando como critério o niumero de itens
consumidos ¢ a consideram extrema quando envolve a rejeicdo de 10 a 15 alimentos
(Tereshko et al., 2021).

Com base emrelatos de pais € em recordatorios de frequéncia do comportamento
alimentar, pesquisas realizadas na China, Estados Unidos e India mostraram que
aproximadamente 62% das criangas com TEA apresentam dificuldades alimentares,
incluindo a SA (Malhi et al., 2017; Mayes & Zickgraf, 2019; Yeung et al., 2021).
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Pessoas com TEA tém se mostrado mais suscetiveis para o estabelecimento de
habitos alimentares inadequados apresentando mais alteragdes comportamentais
no momento das refeigdes quando comparadas as criancas sem diagnostico de TEA
ou com outras alteragdes do neurodesenvolvimento (Adams, 2022). A limitacdo do
repertorio alimentar pode ter como consequéncias mudancgas do estado nutricional,
variando de desnutrigdo a obesidade, deficiéncias nutricionais, além do aumento do
estresse familiar durante as refei¢Ses (Bachmeyer, 2009; Molina-Lopez et al. 2021)

Algumas hipoteses acerca das origens e da manutencao da SA dizem respelto as
predisposicdes genéticas, contato intrauterino, disponibilidade e variedade da dieta
oferecida pelos pais ou cuidadores, a forma de apresentagéo dos alimentos e a pouca
insisténcia nas reapresentagdes dos alimentos (Birch & Fisher, 1998; Galloway et
al., 2003; Ramos & Stein, 2000). Alguns estudos constataram que criangas com
TEA, quando comparadas a seus pares neurotipicos, apresentam menor variagao
de repertorio alimentar, menor consumo de micronutrientes, maior prevaléncia de
baixo peso ou de excesso de peso e ocorréncia de recusa alimentar (Bandini et al.,
2010; Bicer & Alsaffar, 2013; Kral et al., 2013; Schreck et al., 2004).

A literatura analitico-comportamental tem descrito diversos procedimentos
com o objetivo de reduzir a SA, especialmente em criangas com diagnostico de
TEA. Tais intervengdes geralmente manipulam estimulos antecedentes ao comer,
suas consequéncias ou a combina¢do de ambos (Bachmeyer, 2009; Ledford et al.,
2018; Seubert et al., 2014).

Comumente as intervengdes que manipulam estimulos antecedentes utilizam
procedimentos que envolvem uma sequéncia de instrugdes (SI) verbais de alta
probabilidade de seguimento com pequenos intervalos entre si, imediatamente antes
do comando de baixa probabilidade (Mace & Belfiore, 1990; Penrod et al., 2012).
Na SI s@o apresentadas instru¢des para que ocorram respostas que constituem
aproximagdes sucessivas da classe de responder “comer o alimento”. Na presenga
de alimentos, essas aproximacdes englobam as respostas de tocar, cheirar, encostar
os labios, lamber, encostar os dentes, cortar um pedago com os dentes, mastigar e
engolir. Penrod et al. (2012) empregaram o procedimento de reforgar aproximagdes
sucessivas a classe de resposta comer e observaram que os dois participantes de seu
estudo seguiram todas as suas instrugdes.

De maneira semelhante, Meier et al. (2012) utilizaram alimentos preferidos
considerados (de alta probabilidade [alta-p] de consumo) seguidos por alimentos
rejeitados (de baixa probabilidade [baixa-p] de consumo) com possibilidade de
respostas de fuga. Além disso, esses autores avaliaram o efeito da apresentacdo de
alimentos de alta-p e de baixa-p topograficamente similares, além de esvanecerem,
de maneira sistematica, as apresentagdes dos alimentos de alta-p. A Ginica participante
tinha 3 anos de idade, diagnostico de TEA e foi referida pelos pais como uma
“comensal exigente” (segundo os pais o seu consumo de alimentos era restrito tanto
em repertorio como em formas de apresentagdo), emitindo respostas de recusa ativa,
como virar o rosto diante da oferta de novos itens. Na linha de base foi verificada
a recusa dos alimentos de baixa probabilidade. Nas sessdes de intervencao, trés
amostras de alimentos preferidos (alta-p de aceitagdo) eram apresentadas, uma por
vez, seguidas por uma amostra do alimento ndo preferido (baixa-p). A instrugdo
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“Coma um pedaco” foi dada em todas as fases. Eram fornecidos elogios quando
ocorria o consumo dos alimentos. O critério para encerramento da intervengao foi
a aceitagdo e consumo de pelo menos 80% das ofertas dos alimentos de baixa-p
por trés sessdes consecutivas. A intervengdo foi acompanhada pela aceitagdo dos
trés alimentos considerados de baixa-p, sendo que, para dois deles, isso se manteve
no seguimento realizado entre 12 e 15 dias apds o encerramento. Também houve
relatos por parte dos pais sobre a generalizacdo de consumo de outros alimentos
previamente rejeitados.

O estudo de Shore et al. (1998) utilizou o esvanecimento da textura (i.e.,
mudancas graduais na textura dos alimentos), apresentando-os inicialmente em
texturas mais pastosas (e.g., purés), e depois alterando as texturas até que ficassem
mais firmes e/ou em pequenos pedagos. As sessoes duravam 30 minutos ou até que
a crianca consumisse a por¢do de alimento adequada para a idade, o que ocorresse
primeiro. Os alimentos eram inicialmente apresentados nas texturas aceitas
pelos participantes, em por¢do determinada pela nutricionista, e entdo ocorria a
apresentacao do alimento na textura alvo. Caso a aceitacdo e 0 consumo ocorressem
em pelo menos 80% das tentativas, o alimento era apresentado somente na textura-
alvo nas sessoes seguintes. Se o critério de aceitacdo e consumo nao fosse atingido,
o alimento era apresentado na textura aceita, seguido pelo alimento em textura
mais consistente, prosseguindo na seguinte sequéncia: puré€, amassado, triturado,
cortado em espessura fina. Os resultados mostraram que o consumo dos alimentos
nas texturas adequadas para as idades ocorreu com todos os participantes.

Alguns estudos buscaram verificar se a apresentacdo simultdnea de itens
preferidos e rejeitados, no mesmo talher, misturados ou ndo, contribuiria para
eliminar a SA, supondo que a apresenta¢do simultanea poderia reduzir a aversividade
dos alimentos rejeitados ao serem pareados com alimentos preferidos. Os resultados
obtidos confirmaram que esse tipo de apresentagao foi acompanhado pelo consumo
de itens inicialmente rejeitados (ver Ahearn, 2003; Piazza et al., 2002).

Davis etal. (2023) compararam o efeito da apresentagdo simultanea e sequencial
de alimentos sobre o repertorio alimentar de criangas com TEA de 6 a 13 anos em
ambiente escolar. Na condi¢do de apresentagdo simultanea, os alimentos preferidos
e alimentos-alvo eram combinados em uma tinica amostra. Em todas as tentativas,
o participante podia olhar e avaliar a combinag@o, estando o alimento-alvo visivel.
Era dada a instrugdo “Coma um pedaco”. Se a crianga ndo colocasse o alimento
dentro da boca em até 30 segundos, o pesquisador removia a amostra e apresentava
uma nova combinacao de alimentos. Caso o participante colocasse a amostra dentro
daboca, recebia elogios verbais do pesquisador, € o timer de 30 segundos era ligado.
Nesse intervalo, era observado se ocorria o consumo, expulsdo ou manutengdo do
alimento na boca.

Na apresentacdo sequencial, antes da sessdo, dizia-se para o participante em qual
sequéncia os itens deviam ser consumidos. Uma amostra do alimento preferido e uma
amostra do alimento-alvo (i.e., rejeitado) eram colocadas em dois talheres ou pratos
diferentes. O alimento rejeitado era colocado diretamente na frente do participante
e a instrugao “Coma um pedaco” era dada. O alimento preferido ficava visivel, mas
fora de alcance. As condigdes eram idénticas as da apresentagdo simultanea em
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relacdo as instrucdes e aos elogios; no entanto, nessa condi¢do, o alimento preferido
era disponibilizado apenas ap6s o consumo do alimento-alvo. Os resultados foram
positivos para dois dos trés participantes na apresentacdo sequencial.

Recentemente, Gover et al. (2023) utilizaram uma sequéncia de instru¢des
de aproximagdo e consumo de alimentos para trés criancas com idades entre 4
e 6 anos, com diagnostico de TEA. Os participantes apresentavam um repertorio
alimentar restrito e respostas de recusa ativa como jogar novos alimentos no chao.
Os pesquisadores empregaram o procedimento de reforcamento diferencial de
aproximacdes sucessivas da resposta de comer. As contingéncias de reforcamento
empregadas foram: (1) reforcamento completo: possibilidade de sair da mesa
de intervencdo e obtengdo de itens ou atividades preferidos; (2) refor¢amento
parcial: conversa sobre assuntos favoritos com acesso a alguns refor¢adores
de menor preferéncia; e (3) sem acesso a refor¢adores: auséncia de formas de
atengdo, brinquedos ou alimentos. Os comportamentos de recusa ativa do alimento
produziam respostas empaticas por parte dos aplicadores na forma de frases de
acolhimento, acesso a itens que poderiam ajudar a reduzir o desconforto (e.g.,
acesso a guardanapos) e o lembrete da possibilidade de sair da mesa de aplicagao.
Os resultados mostraram um aumento no consumo de alimentos previamente
rejeitados que foram mantidos pelos cuidadores para todos os participantes.

Sendo assim, a partir do exposto, € possivel supor que alimentos previamente
rejeitados constituem eventos aversivos para as criangas. Se essa suposi¢ao for
verdadeira, em situagdes nas quais rejeitar o alimento ¢ uma resposta seguida
pela remocao do alimento rejeitado, estaria sendo estabelecida a contingéncia
de reforgamento negativo, visto o fortalecimento de respostas de fuga (Skinner,
1953/2003). Varios estudos t€ém empregado a extingdo da resposta de fuga (escape
extinction [EE]) para enfraquecer a rejeicdo aos alimentos (Benoit et al., 2000;
Dawson et al., 2003; Kodak & Piazza, 2008). Todavia, apesar dos relatos de
enfraquecimento da recusa alimentar com o uso da EE, esse procedimento tem
sido associado a efeitos colaterais indesejados, como a manifestagdo de respostas
emocionais e hostilidade, além do aumento do nivel de estresse nos pais e cuidadores
(Lerman et al., 1999; Sharp et al., 2017).

Em uma revisdo sistematica que avaliou a eficacia de intervencdes alimentares
que manipularam estimulos antecedentes e reforcamento naausénciada EE, Tereshko
et al. (2021) analisaram 21 artigos, publicados de 1980 a 2008, com participantes
com idades entre 2 e 12 anos, a maioria com diagnostico de TEA ou Transtornos
do Neurodesenvolvimento. A variavel dependente, na maioria dos estudos, foi a
aceitagdo e o consumo alimentar. Os dados dos estudos revistos indicaram que as
intervengdes com maiores taxas de sucesso foram o esvanecimento de estimulos
(fading) e o refor¢amento diferencial de comportamentos alternativos (DRA).

Uma vez que a SA traz sérios prejuizos para o desenvolvimento de criangas,
¢ necessario desenvolver novas estratégias de interveng¢do que contribuam para
a resolucdo desse problema preferencialmente sem o emprego de procedimentos
aversivos. O objetivo do presente estudo foi avaliar a redugdo da SA em criangas
com TEA aplicando uma sequéncia de instru¢des e uma manipulacdo do formato de
frutas, em duas fases distintas, sem o emprego de EE. Além disso, verificou-se se
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os procedimentos empregados foram acompanhados pela manuten¢do do consumo
dos alimentos utilizados apos a suspensdo da intervengao, especificamente aplicada
em horéarios correspondentes nos quais esses itens seriam comumente consumidos.

Método
Participantes

Participaram dois meninos com diagnoéstico de TEA, Fabio ¢ Paulo (nomes
ficticios) nivel de suporte 2 e 1, respectivamente. E importante relatar que, no
periodo em que o estudo ocorreu, ndo havia a classifica¢do por nivel de suporte, por
isso a primeira autora entrou em contato novamente com as maes dos participantes
e coletou a informacao atualizada. Ambos, de acordo com as terapeutas que os
atendiam, apresentavam um repertorio de seguir instru¢des, fazer imitacdes,
emitiam comportamentos operantes verbais do tipo tato e intraverbal, bem como,
tinham repertorio de ouvinte.

Fabio nasceu a termo, tinha 3 anos e 3 meses de idade no inicio do estudo,
apresentava boa saude geral, morava com os pais € a irmd, que era 1 ano ¢ 8
meses mais nova. Fazia psicoterapia com uma analista do comportamento e
acompanhamento com fonoaudidloga desde os 2 anos de idade. Frequentava uma
escola particular regular no periodo da manha e, todos os dias, levava na lancheira
preparada pela mae a seguinte variagdo de alimentos: biscoito de polvilho, bolacha
de maisena, bolacha de leite recheada com chocolate (Nestlé®), bolinho recheado
(Bauducco®), banana e maca. Rejeitava saladas em geral (i.e., folhagens e
legumes) e as frutas que ndo foram citadas. Além do repertodrio restrito recusava-se
a experimentar novos alimentos.

Paulo, nascido a termo, tinha 8 anos e 3 meses de idade no inicio do estudo,
apresentava boa satde geral, morava com os pais ¢ a irmd, que era um 1 ano e
6 meses mais nova. Recebia acompanhamento psicoterapéutico domiciliar e
em consultorio e fonoaudiologico desde os 3 anos de idade. Cursava o segundo
ano em uma escola particular regular, no periodo da tarde. Na lancheira, levava
alimentos como: minipao de parmesdo com peito de peru, queijo, torrada integral
com creme de queijo (Polenghi®) e garrafinha com agua, sendo que uma vez por
semanacomprava pipoca. O diagnostico de TEA de Paulo foi feito aos 3 anos de
idade, quando os pais notaram a restricdo de alimentos aceitos. Entre os alimentos
rejeitados, estavam: legumes, verduras e frutas.

Consideragoes Eticas

Antes do inicio da coleta, foi entregue o Termo de Esclarecimento Livre e
Esclarecido para os responsaveis das criangas assinarem. Este estudo foi cadastrado
na Plataforma Brasil com o Certificado de Apresentacdo para Apreciacdo Etica
(CAAE) n°25039613.4.0000.5482 e aprovado no Parecer n.® 529.439, pelo Comité
de Etica da PUC-SP.
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Materiais

Foram utilizados: (1) uma filmadora acoplada do iPad; (2) pratos brancos simples
com aproximadamente 15 cm de didmetro; (3) moldes para cortes especiais de
alimentos; (4) lista com 34 frutas ( ver Guia Alimentar para a Populagao Brasileira,
2008); foram excluidas as frutas consumidas exclusivamente em forma de polpa
ou suco (e.g., limdo e maracuja); (5) quatro frutas para cada crianca, selecionadas
na lista preenchida pelos pais como nunca oferecidas ou rejeitadas; (6) balanga de
cozinha digital da marca Plenna® com capacidade maxima de 5 kg e precisao de 1
grama; e (7) folhas de registro.

Ambiente Experimental e Horario das Sessoes

As sessOes experimentais ocorreram nas casas dos participantes uma a duas
vezes por semana, com duragdo de 30 minutos cada. As sessdes ocorriam entre
as refelgoes principais, com intervalos de duas a trés horas entre eles. Para Fébio,
as sessdes ocorreram apos o almogo; e para Paulo antes do jantar, substltumdo
os lanches que costumavam ocorrer nesses hordrios. Dessa maneira, esperou-se
manter sob controle o estado de privagao e saciedade das criancas.

Sessdes Pré-experimentais

Antes do inicio da coleta, a primeira autora visitou as casas dos participantes por
duas vezes. Nesses encontros, procurou estabelecer uma relacdo de proximidade/
interacdo com cada crianga, além de verificar as atividades preferidas pelas
criancas. Antes de cada sessdo, durante todo o estudo, primeira autora brincava
com as criangas por aproximadamente 10 minutos, visando o estabelecimento e
fortalecimento do vinculo.

Para avaliar quais frutas eram consumidas ou rejeitadas pela crianca antes da
coleta de dados, entregou-se para cada familia uma lista com 34 opcdes de frutas.
Os pais foram instruidos a preenché-la marcando para cada fruta um “X” nas
opgdes “sim”, “ndo” ou “nunca oferecida”. A analise das respostas indicou que
ambos os participantes rejeitavam algumas frutas em comum. Com base nessa
analise foram selecionadas quatro frutas, as mesmas para os dois participantes (i.e.,
ameixa, mamao, melancia e mexerica). Os pais foram orientados a ndo oferecer
essas frutas durante o periodo da pesquisa, a fim de controlar qualquer variavel
interveniente (i.e., estranha) no estudo.

Variaveis Dependente e Independente

A variavel independente do estudo foi o procedimento de intervengao composto
por sequéncia de instrugdes (SI) e manipulagdo do formato (MF) das frutas. A
porcentagem de seguimento das instrucdes e a diferenga de peso das frutas antes e
despois das sessOes, em gramas, foram as variaveis dependentes.
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Registro da Resposta-alvo

Foram registradas as respostas de seguimento das instru¢cdes dadas pela
pesquisadora, ou seja, os participantes deveriam apresentar as respostas descritas
pelas instrugdes “tocar”, “pegar”, “cheirar”’, “lamber”, “morder” e “deglutir”
mediante a apresentacdo da fruta. Em cada sessdo, foi registrada a frequéncia
de instrucdes seguidas e calculou-se a porcentagem de seguimento dividindo-se
a frequéncia de instru¢des seguidas pelo numero total de instrucdes dadas e
multiplicando-se por 100.

Em cada sessdo, uma ou duas frutas eram apresentadas, cortadas em cubos de
aproximadamente 1 cm® ou em formatos ludicos de acordo com as preferéncias
de cada participante (e.g., cabeca do personagem Mickey Mouse, estrela, peixe,
simbolo do Batman). O peso em gramas das frutas foi verificado no inicio e no
final de cada sessdo. Considerou-se que as criangas apresentavam recusa quando
emitiam vocalizac¢des de negagdo (e.g., “Nao”), viravam a cabega em direcao oposta
a fruta, empurravam o prato em dire¢do oposta ao seu corpo, engasgavam-se com
ou sem o alimento na boca e expulsavam o alimento ou vomitavam. Foi registrada
a frequéncia de recusas em cada sessdo, discriminando se a recusa era verbal ou
motora.

Delineamento Experimental

Foi utilizado um delineamento intra-sujeito no qual cada participante passou
por uma fase de pré-intervencdo e pelos dois procedimentos de intervengdo
(sequéncia de instrugdes [SI] e manipula¢do do formato [MF]), sendo a ordem dos
procedimentos de intervengao contrabalanceada entre os dois.

Paulo foi submetido as condi¢Ges pré-teste, SI ¢ MF com esvanecimento do
formato e follow-up. Fabio foi exposto as mesmas condigdes em outra ordem:
pré-teste, MF com esvanecimento do formato e SI e fol/low-up. Para este participante
foram acrescidas as Fases SI 2 e follow-up 2 com as frutas que nao haviam sido
consumidas nas fases anteriores.

Para cada crianga, foram apresentadas quatro frutas, duas na Fase SI e outras
duas na Fase MF. As apresentacdes das frutas em cada fase foram invertidas entre
os dois participantes, definidas por sorteio.

Procedimento
Pré-intervencio

A ordem de apresentacdo das frutas foi sorteada e foi a mesma para ambos os
participantes: melancia, mexerica, mamao e ameixa vermelha. Foram realizadas
quatro apresentagdes de cada fruta. A ameixa foi a inica fruta apresentada inteira.
A melancia e 0 mamao foram apresentados em fatias, sem as sementes. A mexerica
foi apresentada em gomos sem as sementes. Todas as frutas foram colocadas sobre
um prato branco.
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Nas sessdes de pré-intervengdo, foram apresentados trés pedacos de fruta
de aproximadamente 1 ¢cm?® ao lado da fruta inteira (ameixa), da sua fatia com
espessura por volta de 2 cm por 12 ¢cm de largura (melancia ¢ maméao) ou dos seus
gomos (mexerica), sem qualquer instrugdo. Se apds 5 segundos, a crianca ndo a
consumisse, a instrugdo “Vamos comer um pedacinho da fruta” era dada. Se apos
5 segundos a crianca ndo seguisse essa instrugdo uma segunda apresentacdo da
mesma instru¢do era dada. Se apds 5 segundos, a crianga ndo seguisse a instrugao,
a fruta era removida. Apos 20 segundos uma nova apresentacdo da mesma fruta era
feita da mesma maneira descrita acima (sem e com instrugoes). Qualquer resposta
diferente do seguimento da instrucdo e do consumo do alimento foi ignorada pela
experimentadora. Respostas de seguimento das instru¢cdes € o consumo da fruta
foram elogiados verbalmente pela experimentadora.

Sequéncia de Instrucoes (S1)

Na primeira sessdo dessa fase, a primeira autora ofereceu uma das frutas
empregadas na pré-intervencdo com as seguintes instrugdes: (1) “Vamos encostar
o dedo na fruta?”’; (2) “Agora, vamos pegar um pedacinho da fruta?”’; (3) “Vamos
cheirar a fruta?”; (4) “Agora, vamos lamber a fruta?”’; (5) “Vamos morder a
fruta?”; (6) “Agora, vamos comer um pedacinho da fruta?”. Para cada uma das seis
instrugdes, se ndo houvesse seguimento em até 5 segundos, a mesma instrugao era
repetida por até trés vezes. Se apos as trés apresentagdes da mesma instrugao, ndo
ocorresse seguimento, o prato era removido e, ap6s 30 segundos, uma outra fruta
era apresentada. Diante do ndo seguimento da instru¢do, nenhum suporte visual
ou modelo eram fornecidos. A mesma sequéncia de instru¢des foi repetida para a
segunda fruta.

O seguimento de cada instru¢ao foi reforgado com elogios entusiasmados ¢ a
instrucdo referente ao elo seguinte do encadeamento era fornecida. Qualquer outra
resposta emitida pelo participante era ignorada. Caso a crianga seguisse todas as
instrugdes, a experimentadora brincava com ela por mais 5 minutos ao final da
sessdo. Se o participante ndo seguisse as instrugoes, a experimentadora permanecia
em siléncio, €, ao final da sessdo, ndo eram realizadas brincadeiras.

Se a crianca completasse toda a sequéncia de instrucdes, na sessdo seguinte, a
fruta era reapresentada com redugdo progressiva das instru¢des: primeiramente, foi
retirada a primeira instru¢@o, a segunda e assim por diante. Essa fase foi encerrada
quando ocorria o seguimento da cadeia completa de repostas instruidas pela
pesquisadora, por trés sessdes consecutivas para uma mesma fruta, apos apenas a
ultima instrug@o ou, alternativamente, se apos seis sessoes ndo houvesse seguimento
das instru¢des, o0 que ocorresse primeiro.
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Manipulagao do Formato

Nessa fase, as frutas foram manipuladas, formando desenhos sobre um
prato branco. Na etapa de esvanecimento do formato, metade de cada fruta era
apresentada em formato lidico e a outra metade no formato original. Na ultima
etapa, as frutas foram apresentadas na forma regular de consumo. Em todas as
sessoes dessa fase, a Unica instrugdo dada era a ultima da fase SI. Se o consumo
nao ocorresse em até 5 segundos, a instrugdo era repetida apenas uma vez. Elogios
eram dados apenas apds o consumo da fruta; outras respostas eram ignoradas. Os
critérios de estabilidade para mudanga de fase e encerramento foram o consumo em
trés sessdes consecutivas ou a recusa em seis sessoes consecutivas.

Follow-up

Passados 40 dias da ultima sess@o, o procedimento de pré-intervencao foi
repetido com as mesmas frutas.

Generalizacdo

Ao final da coleta, a primeira autora reuniu-se com as maes de cada participante
para explicar os resultados e instruir o que fazer diante da aceitacdo ou recusa da
crianga em casa. Também entregou materiais didaticos especificos com base nos
resultados obtidos com cada crianga, explicando como e quando a atividade deveria
ser realizada, a fim de favorecer a manutencdo do consumo das frutas aceitas e
contribuir para o consumo de novos alimentos.

Acordo Entre Observadores

Todas as sessdes foram gravadas na forma de video e a primeira autora as assistiu
duas vezes para avaliag@o de concordancia entre os registros. Houve concordancia
de 100% dos registros de respostas dos participantes bem como foi possivel avaliar
a integridade da aplicacgdo.

Validacao Social

No contato com as maes durante as sessdes € nos momentos pos experimentais
os relatos foram de que o estudo foi util € ameno para as criangas ¢ familias.

Resultados

De um modo geral, os resultados da intervengao foram favoraveis para Paulo e
Fabio especialmente na fase SI, na medida em que foi possivel observar a aquisi¢do
de um repertdrio de respostas que culminaram no consumo de frutas.

Na fase de Pré-intervengao todas as frutas foram rejeitadas por Paulo, exceto
a ameixa. Apos contato com labios e lingua, Paulo fez um comentario positivo,
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todavia isso nao se repetiu. Ele apenas tocou todas as frutas com o dedo indicador
e com as palmas das maos, ndo ocorrendo nenhum consumo, o que confirmou que
todas eram rejeitadas.

Na Figura 1 sdo apresentadas as porcentagens de seguimento de instrugdo na
Fase SI por Paulo (para as frutas mexerica e ameixa) ¢ por Fabio (para as frutas
melancia ¢ mamao).

Figura 1
Porcentagem de Seguimento das Instrugoes dos Participantes na Fase SI
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Nota. Na Figura 1 sdo apresentadas as porcentagens de seguimento de instru¢do na
Fase SI dos participantes Paulo (mexerica e ameixa) e Fabio (melancia e mamao).

Na Fase SI, Paulo apenas tocou ambas as frutas que foram apresentadas inteiras
(ameixa e mexerica). A partir da terceira sessdo as frutas foram apresentadas em
pedacos pequenos ¢ a quinta instrugdo da sequéncia foi alterada para “Vamos
morder e mastigar a fruta?” e depois “Agora, vamos engolir o pedacinho da fruta”
(sexta instrucdo). Assim, a instru¢do “Agora, vamos comer um pedacinho da
fruta” tornou-se a sétima e Ultima da sequéncia. A Figura 1 mostra o aumento da
porcentagem de seguimento da Ultima instrucéo apos essas alteragdes, para ambas
as frutas, chegando a 100%, exceto na sexta sessdo para a mexerica € na sétima
para ameixa. O consumo variou de 1 a 4 gramas em cada sessdo para Paulo. Este
atingiu o critério de encerramento da Fase SI em 12 sessdes, mantendo 100% de
seguimento da ultima instrug@o por trés sessoes consecutivas.

Para Fabio, as frutas apresentadas na Fase SI foram melancia e mamao. A partir
da terceira sessdo dessa fase, ap6s a quinta instru¢do “Vamos morder a fruta?”,
foi adicionada a instru¢do “Vamos morder e¢ mastigar a fruta?”. Além disso,
acrescentou-se “Agora vamos engolir o pedacinho da fruta” e “Agora vamos
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comer um pedacinho da fruta” . Na apresentacdo da melancia, a porcentagem de
seguimento oscilou de 46,7% a 53,3% até a sexta sessdo, tendo havido necessidade
de repeti¢do de instrugdes. A partir da oitava sessdo, ocorreu 100% de seguimento
das instrugdes (ver Figura 2). O peso consumido variou de 0 a 2 gramas. Em
relacdo a0 mamao, encerrou-se a Fase SI apos 10 sessodes, quando ocorreram seis
sessdes consecutivas sem seguimento das instrugoes.

Figura 2
Porcentagem de Seguimento das Instrugoes dos Participantes no Follow-up
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Nota. Na Figura 2 sdo apresentadas as porcentagens de seguimento de instrucao na Fase
de Follow-up realizada com ambos os participantes 40 dias apds o fim da intervencgao.
Para o participante Fabio houve um segundo Follow-up em decorréncia de uma segunda
aplicagdo da Fase SI com frutas que havia recusado nas fases anteriores (SI e MF).

Ao finalizar a fase SI, Paulo iniciou a fase MF com as frutas em formatos
relacionados a super-herdis (a melancia foi cortada no formato do simbolo do
Batman ¢ 0 mamao em uma estrela do Capitdo América). Em todas as sessdes dessa
fase, desde a primeira tentativa, Paulo seguiu, em 100% das ocasides para as duas
frutas, a Unica instru¢ao dada nessa fase (“Vamos comer um pedacinho da fruta”).
Durante todo o estudo, este participante ndo apresentou respostas de recusa ativa,
nem de 4nsia ou vOmito.

Ja para Fabio, que foi submetido primeiramente a fase MF, as frutas foram
apresentadas nos formatos relatados pela mae como preferidos (cabega do
personagem Mickey para ameixa e peixe para mexerica). Frente as apresentagdes
em formatos ludicos, houve apenas aproximagdo com toques dos dedos que
desmanchavam as figuras. Fabio ndo seguiu, em nenhum momento, a instrugdo
dada pela experimentadora e apos seis sessoes essa fase foi encerrada.
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Follow-up (Seguimento)

Nessa fase Paulo seguiu 43% das instrugdes para comer um pedago de mamao,
60% para mexerica ¢ 100% para melancia ¢ ameixa como mostra a Figura 2.

O participante Fabio ndo se aproximou das frutas ameixa, mamao e mexerica.
Surpreendentemente, seguiu a instru¢ao para consumir um pedaco da melancia em
75% das tentativas (Figura 2).

Segunda Aplicacao da Sequéncia de Instrucdes (SI-2)

Esta fase ocorreu apenas com Fabio com a ameixa vermelha e 0 mamao. Com
a ameixa o seguimento de instru¢des variou de 50% a 100% nessa fase. Na sétima
sessdo dessa fase, Fabio emitiu as trés primeiras respostas da sequéncia sem que as
instrugdes fossem dadas. Esse comportamento foi mantido nas demais apresentagoes
das frutas, sendo necessario dar apenas a ultima instru¢do para “morder a fruta”.
Essa fase foi encerrada ap6s 16 sessdes, quando o critério de seguimento da tltima
instrucdo por trés sessdes consecutivas foi atingido. Em relagdo ao mamao, a
porcentagem de seguimento das instrugdes oscilou nas 10 primeiras sessoes. A
porcentagem de seguimento chegou a 57,1% (12° sessdo). Essa fase foi encerrada
apos seis sessdes, nas quais a crianga deixou de seguir a instrucao.

Follow-up 2 (uma Sessao)

O Seguimento 2 ocorreu 40 dias depois da tiltima sessdo da SI-2. Diferentemente
do observado no Seguimento 1, no qual Fabio nao havia seguido nenhuma instrucao,
nessa fase Fabio seguiu 60% das instrugdes frente a ameixa. Para o mamao, a recusa
foi mantida (Figura 2).

Generalizacio

Transcorridos 40 dias ap6s o término da intervencao, a primeira autora retornou
a casa dos participantes. A mae de Paulo relatou que ele havia consumido uva,
banana, melancia, morango com chocolate, suco de uva, de maca e de melancia em
outros contextos, como na escola e em restaurante.

A mie de Fabio relatou que o filho costumava pedir ajuda para se alimentar,
mas, apos trés semanas das orientagdes, a pesquisadora recebeu um video no qual
o0 participante seguia a sequéncia de instrugdes para se alimentar sozinho e era
elogiado pela mae.
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Respostas de Recusa Ativa

Desde a Fase MF, Fabio apresentou respostas verbais de recusa ativa (e.g.,
vocalizagdes como “Nao!”, “Ecal!”) e corporais (e.g., empurrar o prato e levantar-se
da mesa). Um dado interessante foi a mudanga na elaboracdo das vocalizagdes, que
passaram a ser mais descritivas como: “Eu ndo vou encostar o dedinho na fruta!”.

Relatos verbais das maes, fotos e videos foram enviados por elas apos o
encerramento do estudo mostrando que houve em casa consumo das frutas
empregadas na pesquisa ou inclusdo de novos itens com uso do material de apoio.

Discussao

Os dados do presente estudo mostraram que a SI foi acompanhada pela emissao
de respostas de aproximagdo e de consumo de alimentos previamente rejeitados
para os dois participantes, que apresentavam idades e historicos de SA distintos,
reproduzindo os dados positivos também observados em estudos anteriores (Gover
et al., 2022; Meier et al., 2012; Penrod et al., 2012; Tanner & Andreone, 2015).

O uso de respostas de EE tem sido discutido na area de intervencoes
alimentares, como mostra o artigo de Tereshko et al. (2021), que discorre sobre
questdes éticas envolvidas nesse tipo de aplicagdo devido aos efeitos colaterais
que condigdes, supostamente aversivas, possam produzir no comportamento dos
participantes. A partir do procedimento empregado no presente estudo, foi possivel
observar a ocorréncia de respostas de fuga dos participantes, pressupondo que, se
a apresentagdo da fruta persistisse diante de respostas de recusa ativa, esta poderia
funcionar como uma punicdo das mesmas e provocar efeitos colaterais, como
choro e agressividade (Lerman et al., 1999; Salvador, & Weber, 2005). Diante da
possibilidade de emissdo dessas respostas, nos momentos em que houve algum tipo
de recusa ativa, verbal ou corporal, a primeira autora permitiu a fuga de demanda e
retomou a intervengdo apds o intervalo determinado.

Segundo relato da mae de Fabio, nas ocasides em que o filho era exposto aos
alimentos rejeitados antes de participar do presente estudo, ele apresentava respostas
de recusa ativa, como vocaliza¢des de negacao (“Nao”). Ao longo do estudo esse
participante apresentou respostas de recusa corporais (e.g., empurrar o prato na
direcdo oposta ao corpo, jogar o prato ou a fruta no chio ou na parede, levantar-se).
No entanto, na Fase SI-2 as respostas de recusa corporais nao ocorreram e as vocais
ficaram mais descritivas: “Eu n3o vou encostar o dedinho!”, “Eu ndo consigo
morder!”.

O participante Paulo manifestava com frequéncia, respostas de recusa ativa
na presenca de alimentos rejeitados (e.g., vomitar, empurrar prato, sair da mesa),
0 que ndo ocorreu durante o estudo. Todavia, Paulo mexia no nariz e esfregava as
maos apds o contato com as frutas. Pode-se supor que tais respostas indicavam um
desconforto provocado pelo contato das maos e da boca com as frutas e poderiam ter
a fun¢do de limpar a boca. Essas respostas foram ignoradas pela experimentadora,
que conduziu as sessoes; €, apos cinco sessoes, deixaram de ser apresentadas.
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A manipulacao da forma dos alimentos foi empregada com sucesso por Freire
(2007) com criangas que apresentavam desenvolvimento tipico para a aceitacao de
alimentos rejeitados. Esse tipo de intervencdo também tem sido empregado para o
tratamento da seletividade alimentar em criangas com TEA, como mostra a revisao
realizada por Esposito et al. (2023). Na presente pesquisa, tal procedimento foi
eficaz apenas com Paulo. Deve-se ressaltar que o participante era mais velho que
Fébio e, além disso, passou primeiramente pela Fase SI e depois pela Fase MF.
A diferenca de idade ou a ordem de apresentagdo dos procedimentos pode(m) ter
sido responsavel(eis) pela diferenga de resultados entre eles. Uma outra hipotese
para explicar o fato de que Paulo tenha apresentado melhores resultados pode estar
relacionada ao menor nivel de suporte e maior tempo de contato com contextos de
terapia, o que pode ter facilitado o seguimento das instrucdes.

Diferentemente do estudo de Penrod et al. (2012), no qual os pesquisadores
forneciam um modelo da resposta de aceitacdo dos alimentos e utilizavam os
alimentos preferidos como reforcadores para o seguimento das instrugdes, no
presente estudo, apds a ocorréncia de seguimento das instrugdes, a primeira autora
apenas fornecia elogios para a crianca e, no final da sesso, caso a crianca seguisse
todas as instrugdes, brincava com ela por mais 5 minutos. Se os participantes ndo
seguissem as instrug¢des, a primeira autora permanecia em siléncio e, no final da
sessdo, ndo havia brincadeiras.

Para o participante Paulo, outras consequéncias, ndo planejadas, podem também
ter colaborado para fortalecer as respostas apropriadas. Nas primeiras sessdes da
Fase SI, diante da instrugdo para “morder” a fruta, o participante, apoés fazé-lo,
observou as marcas dos seus dentes na fruta e falou: “Olha aqui meu dente!”.
Pode-se supor que tal observagdo tenha também funcionado como reforgador para
a resposta de morder. Além disso, durante o preparo dos materiais para a quinta
sessdo da Fase SI, Paulo questionou como funcionava a balancga digital, visto que
ele ndo havia sido informado de que haveria pesagem. A primeira autora explicou
que pesava as frutas antes ¢ depois da atividade. Paulo se ofereceu para ajudar
na pesagem das frutas e aparentemente se divertiu. Por esse motivo, em todas as
sessOes seguintes, Paulo participou da pesagem e fez comentarios relacionando a
mudanga dos numeros com o fato de consumir a fruta. E possivel que essa atividade
tenha funcionado como um estimulo refor¢ador para o participante.

Muitos estudos que descreveram procedimentos para reduzir a seletividade
alimentar ndo detalharam o horario no qual a intervencao era feita (Dawson et al.,
2003; Penrod etal., 2012). Dessa maneira, ndo explicitaram as condi¢des de privagao
ou de saciedade de cada participante, fator essencial para verificar a eficacia das
intervengoes. Meier et al. (2012) tiveram o cuidado de manter a crianga em jejum
1 hora antes da sess@o de interveng@o, o que pode, ainda sim, ter interferido nos
resultados obtidos. No presente estudo, garantiu-se um intervalo de pelo menos 2
horas em relagdo a ultima refeicao. Outro critério de escolha do horario das sessdes
foi o fato de as frutas serem comumente consumidas por criancgas e adultos nos
lanches da manha ou da tarde. Para os dois participantes, as sessdes ocorriam dentro
da rotina, substituindo o lanche da tarde.
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A mae de Fabio relatou que, apds o estudo e em caso de recusa, encerrava a
apresentacdo do alimento e dizia para o filho que lhe avisasse caso sentisse fome.
Apds algum tempo, ao chegar em casa na hora do almocgo, Fabio comegou a pedir
comida: “Hora de papar”. Nas semanas apos o final do estudo, a mae voltou a
oferecer novos alimentos misturados ao arroz e feijdo e conseguiu incluir na dieta
do filho: abobora, mandioquinha, espinafre e polenta. De acordo com a mae, Fabio
consumiu esses alimentos sem reclamar (anteriormente, a crianga recusaria qualquer
prato no qual houvesse alguma cor diferente das que ele estava acostumado). No
inicio do estudo, Fabio realizava somente uma das refei¢des de almogo ou jantar.
Ao final do estudo, passou a realizar diariamente ambas as refei¢des. E possivel
que, apos o estudo, as refei¢cdes tenham se tornado momentos mais tranquilos para
o participante ¢ familia diante do aumento de flexibilidade e tolerdncia a novos
alimentos.

Um ponto importante a ressaltar € o papel que desempenham os pais de criangas
com historicos de seletividade alimentar. Alguns pais sdo mais ativos e insistentes
diante da recusa de seus filhos, e outros oferecem apenas os alimentos bem aceitos
por eles. No presente estudo, as maes dos participantes foram orientadas em
relacdo aos periodos de jejum pré-sessdo, a restricdo de oferecimento das frutas
selecionadas e a ndo aplicag¢do das intervengoes feitas pela primeira autora antes
do término da pesquisa. As orientacdes foram seguidas corretamente em todo o
periodo de coleta de dados.

Ao final da coleta, a primeira autora retornou a casa dos participantes, mostrou
para as maes os resultados de seus filhos em cada fase do estudo e detalhou os
procedimentos empregados. Além disso, para aumentar a probabilidade de
generalizagdo da aceitacdo de alimentos pelas criangas na presenca da familia,
foram elaborados materiais para que cada uma pudesse manter a rotina de sessoes
com outras frutas ou alimentos rejeitados. A participacdo das maes permitiu a
continuidade de aplicagdo do procedimento, o que trouxe beneficios para a saude
da crianca e conforto da familia.

Os dados produzidos pelo presente estudo fortalecem o que a literatura
anteriormente demonstrou sobre a efetividade de intervengdes analitico-
comportamentais na reducdo da seletividade alimentar em criangas com TEA.
Além disso também validou a continuidade da intervencdo com orientagdes para a
familia.
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Resumen

La siguiente investigacion destaca los resultados de la aplicacion de una encuesta al
profesorado de Medicina, Fisicay Derecho, donde se valora los conocimientos sobre
Psicologia y Analisis de la Conducta (AC). Estos datos pueden orientarnos sobre
la importancia de ejecutar programas de ensefianza del analisis de la conducta en
otras disciplinas como respuesta eficaz a los problemas de ensefianza-aprendizaje.
El objetivo fue examinar el nivel de conocimiento general sobre la Psicologia,
con énfasis en el AC, a través de un analisis descriptivo basado en los resultados
obtenidos mediante encuestas aplicadas al profesorado. Esta investigacion se llevo
a cabo con la participacion total de 111 docentes de las facultades de Medicina,
Fisica y Derecho de la Universidad de Sevilla. Se emplearon cuestionarios que
constan de distintos bloques con preguntas cerradas, de opcion multiples, escala
de Likert, preguntas abiertas y de orden jerarquico. El procedimiento en general
implicd enviar la encuesta mediante correo electronico obtenidos en la web
de la Universidad de Sevilla. El analisis es descriptivo, las respuestas han sido
muy heterogéneas en funcion de la formacion académica de cada profesional de
las disciplinas, aunque declararon estar familiarizados con diversos paradigmas
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psicologicos, en mayor medida su posicionamiento es ecléctico y se observo
una falta general de conocimientos sobre el analisis de la conducta en todas las
disciplinas.

Palabras clave: conocimiento sobre Analisis de Conducta, profesorado
interdisciplinario, profesorado no-psicologo, profesorado de Medicina, Fisica y
Derecho, psicologia conductual

Abstract

This study presents the results of a survey administered to faculty members in
medicine, physics, and law, aimed at assessing their knowledge of psychology
and Behavior Analysis (BA). The data provide insight into the relevance of
implementing BA education programs across non-psychology disciplines as an
effective response to teaching and learning challenges. The objective was to
examine the general level of knowledge about psychology, with an emphasis on
BA, through a descriptive analysis based on the results obtained from surveys
administered to university faculty. A total of 111 faculty members from the Schools
of Medicine, Physics, and Law at the University of Seville participated in the
study. The survey instrument included multiple sections comprising closed-ended
questions, multiple-choice items, Likert-scale responses, open-ended questions,
and ranking tasks. The survey was distributed via email addresses obtained from
the University of Seville’s website. The analysis revealed heterogeneous response
patterns influenced by each participant’s academic background. While participants
reported familiarity with various psychological paradigms, their theoretical
orientations were largely eclectic. A general lack of specific knowledge regarding
behavior analysis was observed across disciplines.

Keywords: knowledge of Behavior Analysis, interdisciplinary faculty,
non-psychologist faculty, faculty of Medicine, Physics, and Law, behavioral

psychology

Es fundamental que profesionales de diversas disciplinas conozcan el analisis
de la conducta (AC) debido a su impacto en la comprension e influencia del
comportamiento humano (Alberto et al., 2022; Fernandez et al., 1983; Moore,
2003; Robayo-Castro, 2010). En la ensefianza, los principios conductuales pueden
aumentar la eficacia y la eficiencia en la forma en que aprenden los estudiantes
(Vargas, 2013). En el ambito clinico, el analisis de la conducta también permite
a los profesionales entender y modificar comportamientos de los usuarios,
promoviendo la adherencia a tratamientos y el desarrollo de habitos saludables
(Piia, 2023; Reynoso & Becerra, 2021; Rodriguez, 2010; Roth, 1990). En el
campo del Derecho, comprender el comportamiento humano es clave para mejorar
la aplicacion de las normas y politicas (Harel & Teichman, 2019). Los principios
conductuales pueden ayudar a disefiar sistemas legales mas efectivos, promoviendo
comportamientos deseados y reduciendo la reincidencia delictiva mediante
programas de rehabilitacion basados en evidencia. Ademas, podria proporcionar
herramientas que ayuden a mejorar el entendimiento de como es que las personas
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responden al contexto legal con el que tienen contacto, algo que puede ser clave
en los procesos de defensa de Derechos humanos y justicia (McDonald & Hanson,
2024; Pavlacic et al., 2022), asi como mejorar métodos, técnicas y habilidades en
campos relevantes del Derecho (Dominguez-Mufioz et al., 2017).

Es ampliamente reconocido que la conducta y los principios que la rigen
se manifiestan independientemente del campo disciplinar. En este sentido, la
colaboracion interdisciplinaria, asi como el conocimiento de estos principios por
parte del profesorado de otras disciplinas, puede contribuir significativamente a la
adopcion de un enfoque cientifico en los procesos de ensefianza (Cooper etal., 2020).
Esto, a su vez, favorece la intervencidon en contextos aplicados con problematicas
complejas, aportando herramientas ttiles para el ejercicio profesional e incidiendo
de manera positiva en ambitos clave como la educacion, la salud y el sistema de
justicia. Sin embargo, es comun observar algunas posiciones referentes al analisis
de la conducta que no estan fundamentados en criterios cientificos, sino en algunas
cuestiones de diversas indoles (Gomez et al., 2003), una de las mas relevantes es la
vision ecléctica imperante en la sociedad actual (Garcia et al., 2004; Pefia, 2016),
la influencia de la Psicologia popular y mentalista (Gomez, 2002 Moore 2003)
en diversos medios de comunicacion, la poca o nula formacion de una Psmologla
cientifica en programas de las d1501p11nas antes mencionadas, y la intrusiéon de un
modelo biomédico dominante en multiples instituciones sobre el comportamiento
humano.

Se han realizado ya algunos trabajos similares que informan sobre la imagen de
la Psicologia como profesion sanitaria en el profesorado universitario de Psicologia
y Medicina (Buela-Casal et al., 2005), donde la imagen de la Psicologia como
trabajo sanitario depende del area de especializacion del profesional. Por ejemplo,
si este se dedica a la Psicologia evolutiva o a la educacion opina que no, mientras
que los que se dedican a la clinica afirman que la Psicologia es una profesion
sanitaria cuyas respuestas son parecidas a las del profesorado de Medicina.

Sobre la valoracion y el conocimiento del analisis de la conducta se han
realizado algunas encuestas a estudiantes y al profesorado universitario de
Psicologia para indagar la vision que mantienen de la Psicologia en general (Garcia
et al., 2004), a los estudiantes de Psicologia sobre el conocimiento del conductismo
radical y su valoracion (Gomez et al., 2003), y también se han realizado encuestas
a estudiantes de una universidad a distancia para indagar sobre el autor, obra y
fenomeno mas relevante de la Psicologia (Garcia et al., 2006; Ruiz et al., 2006).
Sin embargo, actualmente no se han encontrado trabajos que indiquen la valoracién
de la Psicologia en general y el analisis de la conducta en lo particular entre el
profesorado universitarios de otras disciplinas. Asi, siguiendo una linea semejante
a los trabajos antes descritos, en este presente estudio se presentan los resultados
obtenidos por medio de la aplicacion de una encuesta al profesorado de Medicina,
Fisica y Derecho de la Universidad de Sevilla a fin de indagar sobre lo que conocen
acerca de la Psicologia en general y del analisis de la conducta en particular, ademas
de obtener algunas conclusiones sobre las posibles variables intervinientes en dicho
conocimiento, y resaltar la importancia de la ensefianza del analisis de conducta
entre el profesorado de las disciplinas mencionadas.
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Considerando la relevancia del analisis de la conducta y su potencial para
mejorar el desempefio profesional en distintas areas aplicadas, de manera resumida,
esta investigacion tiene como objetivo indagar el nivel de conocimiento que posee
el profesorado universitario de las facultades de Medicina, Fisica y Derecho en una
universidad espaifiola.

Método
Participantes

Esta investigacion se llevo a cabo con la participacion de un total de 111
personas pertenecientes al profesorado: 29 docentes de Medicina (26.1%) de 429
que corresponde al total de su plantilla en una edad comprendida entre 25 y 69
afios, 47 docentes de Fisica (42.3%) de 150 de su plantilla en una edad entre 28 y
67 afios, y 35 docentes de Derecho (31.5%) de 371 de su plantilla en una edad entre
28 y 73 afios, todos pertenecientes a la Universidad de Sevilla (US). En todas las
facultades, se han obtenido respuestas tanto de hombres como de mujeres.

Diseiio

El disefio de este estudio es de tipo mixto, no experimental, de tipo descriptivo
y de corte transversal, cuyo objetivo fue explorar el nivel de conocimiento sobre el
AC del profesorado no perteneciente a Psicologia. Para ello, se disefio y aplico un
cuestionario de forma estructurada en un tinico momento temporal en la modalidad
en linea a través de Internet.

Instrumentos

Se empleod un cuestionario por medio de Google Forms que consta de 51 items
repartidos en 5 bloques, aplicado al profesorado de Medicina. Los bloques son:
“conocimientos sobre Psicologia”, “valoracion de la Psicologia”, “conocimientos
sobre analisis de conducta”, “valoracion del analisis de conducta” y “valoracion y
consideraciones de la Psmologia como complemento de una disciplina cientifica
concreta”.

Para los casos de las encuestas del profesorado de Fisica y Derecho, se empled
un cuestionario solo con 4 bloques: “conocimientos sobre Psicologia”, “yaloracion
de la Psicologia”, “conocimientos sobre analisis de conducta”, “valoracion del
analisis de conducta” de 28 items en el primer caso, y de 45 items en el segundo.

En todas las encuestas, los bloques no estan diferenciados explicitamente para
los participantes, y aunque la mayoria son preguntas cerradas a fin de llevar un
mejor andlisis también contiene preguntas de opcion multiples, escala de Likert,
preguntas abiertas y de orden jerarquico para detallar conceptos y opiniones
personales. Ademads, también se utilizaron las herramientas de Microsoft Olffice
Word y Excel.
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Procedimiento

Todo el procedimiento descrito sigue los estdndares éticos del Colegio Oficial
de Psicologos y han sido aprobados por el Comité Etico de la Universidad de
Sevilla, también los participantes otorgaron su consentimiento informado previo a
la aplicacion de las encuestas en el mismo formulario.

Los cuestionarios fueron enviados en diferentes fechas mediante correo
electronico corporativo al total de docentes registrados en la web de la Universidad
de Sevilla de la facultad de Medicina, Fisica y Derecho que constaban en dicha
universidad como “personal docente e investigador”. Sin embargo, del 100% de los
correos enviados, solo contestaron un porcentaje menor que se indica en el total de
los participantes. Los cuestionarios han sido modificados para indagar la valoracion
de la Psicologia como disciplina cientifica y su utilidad en comparacion con otras,
agregando asi el bloque 5 para el caso de las encuestas al profesorado de Medicina.
Sin embargo, las tres versiones comparten la caracteristica de estar compuestas por
una breve introduccion sobre la importancia de conocer los resultados, asi como
las instrucciones de su cumplimentacion, y espacio para la edad y el género de la
persona encuestada.

La recogida de los datos se baso, fundamentalmente, en la elaboracion de un
documento Excel donde se recogian los siguientes parametros: media para orden
jerarquico, valores dicotdmicos para preguntas abiertas, y respuestas literales. Se
agruparon las respuetas mas frecuentes, como sinénimos, una tabla con todos los
items codificados y respondidos por los participantes, junto con las variables de
edad y género definidas.

En los items recogidos en categorias se obtuvieron las puntuaciones directas
de cada participante y se elaboraron los porcentajes correspondiente mediante la
herramienta de Excel.

En relacion con el anélisis cualitativo de los datos que recoge la encuesta,
en primer lugar, se desarrollaron categorias en funcion de los items de respuesta
sefalados por los participantes, donde ordenando el contenido y clasificandolo en
categorias para, posteriormente, ser analizado de forma cuantitativa.

Con todo ello, finalmente, las puntuaciones directas obtenidas en cada pregunta
de la encuesta se agruparon en porcentajes atendiendo a la tasa de respuesta de cada
item. Asi, se han comparado y relacionado estos orcentajes con los obtenidos de
otras preguntas bajo una perspectiva mas descriptiva y cualitativa.

Resultados
Profesorado de Medicina
Bloque 1 “Conocimientos Sobre Psicologia”
Este bloque cuestionaba qué tan familiarizado estaba el profesorado de

Medicina de la US con la Psicologia en general. En este espacio se cuestionaba
sobre el conocimiento del objeto de estudio, las corrientes psicologicas, la obra mas
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importante, la terapia con mayor validez, las variables mas relevantes del objeto de
estudio, otras disciplinas cercanas a la Psicologia, asi como el autor mas importante
de la Psicologia.

En las respuestas del profesorado de Medicina respecto al conocimiento general
sobre la Psicologia, el 50% de los encuestados contestod que el objeto de estudio de
la Psicologia es “la conducta de los individuos”, la segunda respuesta mas elegida
fue “el individuo como un todo” con el 28.6%. Sin embargo, la respuesta mas
elegida en cuanto a las corrientes psicologicas, la mas conocida fue el psicoanalisis
con el 93.1%, seguido del conductismo con el 79.3% y el cognitivismo con el
44.8%.

Respecto a la obra considerada como mas importante dentro de la Psicologia ha
sido escogida “Ciencia y Conducta Humana” (Skinner, 1971) con el 42.9%, como
“terapia mas importante” ha sido elegida el analisis de la conducta con el 41.4%,
y también opinaron que la Psicologia se basa en el estudio y la modificacion de
conducta en el 34.5% de las respuestas. También, respecto a las variables del objeto
de estudio, la mayoria eligi6 a las cognitivas o mentalistas (55.2%) como las mas
relevantes, asi como la educacion y la sanidad como disciplinas mas proximas a la
Psicologia, con un 89.7% y 82.8% de las respuestas, respectivamente. Como tltimo
punto de este bloque, el 68% considera a Freud como el autor més importante de la
Psicologia, y, en segundo lugar, solo el 12% considera a Skinner.

Bloque 2 “Valoracion de la Psicologia”

El profesorado de Medicina ha escogido a la empatia como la aptitud mas
destacada que deberia tener un psicologo con el 65.5% de las respuestas; el 58.6%
de los encuestados indican familiaridad con la disciplina y la consideran til, y
también un 67.9% consideran que la Psicologia es util para resolver problemas
relacionados con su profesion. Un dato interesante es que una mayoria (69%)
considera que la Psicologia y la Medicina mantienen una rigurosidad cientifica
similar, pero al mismo tiempo el 93.1% considera que la Medicina es mas rigurosa
que la Psicologia cuando se les pide clasificar con una puntuacion de mayor a
menor. En este aspecto, un 76.9% considera que el conocimiento sobre Psicologia
es relevante, pero no hay profesionales especializados en la organizacion.

Sobre las aportaciones de un/a psicologo/a a la vida de las personas consideran
los siguientes: la solucién de problemas de conducta puntuales, el tratamiento
de trastornos croénicos, la prevencion y promocion, la solucién de problemas
familiares, la intervencion y modificacion del pensamiento, la solucion de problemas
conyugales, aunque no haya problemas de conducta, ayudar a desarrollarse mejor
como persona, y el aporte de herramientas para tener mejores aptitudes en el trabajo.
Todas ellas han sido seleccionadas en mas del 50% de los casos, a excepcion de la
opcion de “intervencion y modificacion cerebral”. De los encuestados, un 72.4%
ha ido o iria al psicologo/a si existiera la oportunidad. Cuando se les pide valorar
en una escala de Likert a la Psicologia como disciplina cientifica en comparacion
con Medicina, homeopatia y ciencias del deporte, la media de respuestas es de 4.34
sobre 5, asi como un 4.04 sobre 5 en la misma escala cuando se les pregunta sobre
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su consideracion de la Psicologia dentro de la Medicina. Asi pues, la respuesta
mayormente elegida en cuanto al significado personal de la Psicologia ha sido “la
regulacion del comportamiento” con un 31%, seguido de “la comprension de la
mente” con un 13.7%.

Bloque 3 “Conocimientos Sobre Andlisis de la Conducta”

En este bloque se describen los contenidos que tienen que ver con qué tan
familiarizados esté el profesorado de Medicina con el andlisis de la conducta. En
este sentido, cuando contestaron sobre lo que piensan al escuchar “andlisis de
la conducta”, los encuestados contestaron “Psicologia” y “conductismo” con un
empate del 17.2%. El 82.1% esta familiarizado con el experimento de Pavlov y
su base en el condicionamiento clasico. En conjunto, el 96.4% contestaron que el
analisis de la conducta se centra en la interaccion del individuo con su ambiente,
aunque el 67.9% considera que los procedimientos para la modificacion de conducta
estan centrados en cambios de tipo cerebrales. Acerca de la fuente de la que se han
informado sobre analisis de la conducta, la respuesta mas frecuente es que fue a
través de la misma facultad de Medicina con un 27.6%, mientras que el 24.1%
considera que no ha recibido informacion suficiente. En este bloque también se les
ha preguntado respecto a las técnicas con las que estan familiarizados, por lo que el
52% ha considerado al condicionamiento operante como la técnica mas adecuada
para el estudio del andlisis la conducta y también como la técnica mas pertinente
(37.9%).

Un 70% de los encuestados considera que el analisis de la conducta es
fundamental para la modificacion de cualquier conducta, mientras que un 55.6%
considera que es una disciplina basada en la evidencia. En este sentido, el 69%
considera que es en los nifios con trastornos donde mas relevante es el papel del
analisis de la conducta, y solo un 17.2% considera que lo es también con adultos
con algln trastorno. En relacion a qué autores conoce del analisis de la conducta,
el 69% no conoce o menciona a ninguno, y solo el 20.7% menciona a Skinner y el
10.3% mencionan a Watson y a Pavlov. Cuando se les ha preguntado en otro item
por la utilidad del analisis de la conducta, solo el 37% han indicado que lo es en la
modificacion de conducta.

Bloque 4 “Valoracion del Analisis de la Conducta”

Cuando valoraron el analisis de la conducta como una técnica psicoldgica, a
través de una escala de Likert, la media fue de 3.96 sobre 5, donde el 70.4% la
considera como una técnica util, aunque no esta familiarizado con el AC. Se pudo
observar que solo el 22.2% de los encuestados reportan estar familiarizados con
el AC y les parece util. Unos datos bastante interesantes es que el 92.6% estan de
acuerdo en que se imparta un curso de analisis de la conducta en su &mbito laboral
para obtener un conocimiento basico. Ademas, el 96.3% % de los encuestados
dijo que derivaria un paciente con un problema emocional en atenciéon primaria
al psicologo/a para que realizase un analisis funcional de conducta y propusiese



GONZALEZ-TERRAZAS , GARCIA-GARCIA,
559 GUTIERREZ-DOMINGUEZ , MOITINHO-DE ALMEIDA, 2025
RUS-GELO & ALVAREZ-RIOJA

posibles modificaciones. Este dato se relaciona con el 55.2% de los encuestados
que considera que el AC es util en su profesion.

La mayoria considera que el fenomeno mas importante de la Psicologia
es el condicionamiento operante (53.8%), seguido del coaching (34.6%) y el
condicionamiento clasico (11.5%). Asimismo, ante la cuestion sobre si cambiarian
algo del analisis de la conducta, y en su caso afirmativo ;qué seria?, el 93.1% no sabe
u omite su respuesta, y solamente observandose como propuestas su divulgacion y
“la actitud sectaria de sus seguidores”.

Bloque 5 “La Psicologia Como Complemento de una Disciplina Cientifica
Concreta”

Solo el 27.6% de los encuestados consideran que la Psicologia deberia ser mas
accesible para que resultase 1til para su profesion. Sin embargo, el 41.4% no sabe u
omite su respuesta. El1 57.7% considera que la Psicologia deberia ser tan cientifica
como la Medicina, o como las ciencias naturales (23.1%). También el 79.3% afirma
que la Psicologia deberia ser una disciplina conocida por todos. Ademas, consideran
que la Psicologia util para su profesion, y el 79.5% esta de acuerdo en que también
lo seria para otras profesiones.

Ante la pregunta sobre como cree que la Psicologia podria resultar de mayor
utilidad, la respuesta mas frecuente esta relacionada con la accesibilidad de
su servicio (27.6%)m y un 13.8% con facilitar pautas de autocuidado para los
profesionales de Medicina. En este sentido, el 48.3% considera que se estigmatiza
a las personas que acuden a un servicio psicologico, al relacionarlas con una
enfermedad o cierta inestabilidad psicoldgica.

Del profesorado de Medicina encuestado, el 52% considera que el papel del
analista de conducta es relevante para su profesion. Sin embargo, que no existen
analistas de conducta profesionales en su entorno laboral, ademas un 20% Io
consideran relevante pero acompainado de que este rol puede ser ejercido por otro
profesional de la organizacion. Naturalmente, 62.1% de los encuestados considera
la Medicina como la disciplina mas relevante para su profesion, y solo un 10.3%,
la Biologia. Las disciplinas que con mas frecuencia se colocaron como menos
relevante fueron la Filosofia con un 31% y la Economia con el 20.7%.

A continuacion, en la Tabla 1 se muestra un resumen dividido por bloques de
las respuestas mas elegidas por el profesorado de Medicina.



CONOCIMIENTO DE
Vol. 33, Nam. 3

Tabla 1

L PROFESORADO SOBRE ANALISIS

DE CONDUCTA 560

Resumen de las Respuestas mas Elegidas Entre el Profesorado de Medicina

ftem

Respuesta mas elegida

Bloque 1 “Conocimientos Sobre Psicologia”

Objeto de estudio de la Psicologia
Corrientes conocidas

Obra considerada mas importante
Terapia mas importante

(En qué se basa la Psicologia?
Variables-objeto de estudio
Disciplinas proximas

Autor mas importante

Objeto de estudio de la Psicologia

Corrientes conocidas

Conducta de los individuos
Psicoanalisis

Ciencia y conducta humana

Analisis de la conducta

Estudio y modificacion de la conducta
Cognitivas-mentales

Educacion y sanidad

Freud

Conducta de los individuos

Psicoanalisis

Bloque 2 “Valoracion de la Psicologia”

Aptitudes del psicologo

Utilidad de la Psicologia

Utilidad en relacion a Medicina
Validez cientifica de la Psicologia
Psicologos en otras profesiones
Aportaciones a otras personas

Ir al psicologo

Psicologia como disciplina cientifica
Psicologia en Medicina

Significado personal

Aptitudes del psicologo

Empatia

Familiarizado/atil

Util

Medicina es mas rigurosa
Relevante/no hay profesionales
Todas las respuestas

Ir de ser posible y ha ido antes
Media: 4.34 sobre 5

Media: 4.04 sobre 5
Regulacion del comportamiento

Empatia

Bloque 3 “Conocimientos

Sobre Andlisis de la Conducta”

(Qué piensa al escuchar sobre AC?
Conocimiento sobre el experimento de Pavlov
El AC se centra en...

Procesos de modificacion de conducta

Fuente de informacion de AC

Técnicas en el AC

Caracteristicas del AC

Papel relevante del AC

Psicologia y conductismo

Si, base del condicionamiento clasico
Interaccion del individuo con el ambiente
Cambios cerebrales

Facultad de Medicina

Condicionamiento operante

Fundamental para modificar cualquier conducta

Niflos con trastornos psicologicos
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Bloque 4 “Valoracion del Anadlisis de la Conducta”

AC como técnica psicoldgica Media: 3.96 sobre 5

Opinioén sobre el AC Util, pero no familiarizado

Opinidn sobre curso de AC en Medicina Importante el manejo basico

Paciente con problemas psicologicos Derivar para andlisis funcional y modificacion
Fenomeno mas importante en Psicologia Condicionamiento operante

Bloque 5 “La Psicologia Como Complemento de una Disciplina Cientifica Concreta”

Caracteristicas de la Psicologia para utilidad

en Medicina No sabe/omite respuesta

Psicologia como ciencia comparada con . . L ..
& P Psicologia debe ser cientifica como la Medicina

Medicina

Sobre el conocimiento de la Psicologia Una disciplina que debe ser conocida por todos
Psicologia util para la Medicina Es util

Para mejorar la utilidad de la Psicologia Accesibilidad al servicio

Las personas que acuden a Psicologia se

Estigmas en Psicologia estigmatizan

Relevancia del analista de conducta en

M Relevante pero inexistente en su entorno
Medicina

Disciplinas cientificas importantes para su

e Medicina es mas rigurosa
profesion

Caracteristicas de la Psicologia para utilidad

en Medicina No sabe/omite respuesta

Profesorado de Fisica
Bloque 1 “Conocimientos Sobre Psicologia”

En cuanto al objeto de estudio de la Psicologia, casi un 30% del profesorado
encuestado respondid que el objeto de estudio es el comportamiento, mientras que
un 25% respondid que el objeto es la mente. A estas respuestas le siguen el cerebro
con un 14% y el inconsciente con también un 14%, la introspeccion con alrededor
de un 6% al igual que el individuo con alrededor de un 6%. Ante la cuestion de las
corrientes psicologicas mas conocidas, un 40% sefialo que conocen al conductismo,
psicoandlisis, gestalt y cognitivismo. Sin embargo, ningliin profesor sefialo al
humanismo como corriente que conozca.

En cuanto a la obra psicoldgica que consideran mas importante, la mayoria
respondio “La interpretacion de los suerios”, de Freud (1889/1996) con el 36%,
siguiendo con “Ciencia y conducta humana” con el 25%. Relacionado con esta
tematica, un 28% considera que el “analisis de los suefios” seria una terapia cientifica
con mayor validez, dejando en un segundo lugar al Analisis de la Conducta y a la
Terapia Cognitiva de Beck, ambos con cerca de 25%. Aunque cuando se cuestiond
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sobre en qué se basa la Psicologia, un 25% respondio sefialando a que la Psicologia
se basa en el estudio y la modificacion de la conducta, dejando en segundo lugar con
un 17% a la respuesta del inconsciente y la modificacion de los conflictos internos.
Sin embargo, al responder a la pregunta sobre cual es el autor mas importante para
la Psicologia el 55% se decantd por Freud, y solo un 10% selecciono a Skinner.

De igual manera, relacionado con las variables consideradas mas relevantes
para el estudio del comportamiento humano, cerca del 40% sefiald a las variables
biologicas-genéticas, un 25% sefiald al inconsciente y solo un 15% sefial6 a las
variables ambientales-aprendidas, siendo esta la respuesta con un porcentaje mas
bajo. En relacidn a las disciplinas que estdn mas cerca a la Psicologia, las respuestas
mas seleccionadas fueron sanidad, educacion, deporte, forense y juridico en un
17%, mientas que las disciplinas de economia, empresa, estética y television no
fueron seleccionadas en ningun caso.

Bloque 2 “Valoracion de la Psicologia”

En este bloque se analiza la valoracion del conocimiento y la aplicacion practica
de la Psicologia. De esta forma, se preguntaba sobre su punto de vista respecto a
la Psicologia y qué opinaa de ella, se encontrdé que casi el 72% respondié estar
familiarizado con la Psicologia y la considera tutil. Sin embargo, un 32% afirmo
no estar familiarizados, pero la consideran util. Solo el 0.6% respondio estar
familiarizado, pero no la consideran util. Otro item sobre la relevancia considerada
por los encuestados sobre tener o no conocimientos en Psicologia, asi como
profesionales psicologos en otras profesiones como la suya (profesorado de Fisica)
se sefialo que se considera a la disciplina de utilidad con el 94%, pero hay un
empate sobre la relevancia de tener o no tener conocimiento en Psicologia, ambas
opciones con un 36%.

Asimismo, se ha obtenido que el 49% de los encuestados no ha acudido nunca
al psicologo, pero si existiera la oportunidad acudiria, mientras que un 21% han
asistido y volverian, frente a un 17% que han acudido, pero no volverian y un 13%
que nunca ha acudido al psic6logo, y no tendrian interés en hacerlo.

Relacionado con la aplicacion practica de la Psicologia en la vida de las
personas (un item con opcion a seleccionar 9 respuestas), la mayoria de respuestas
estan inclinadas a “la solucion de problemas de conducta puntuales”, “solucion
de problemas familiares” y “solucion de problemas conyugales” con un 34% de
estas respuestas, y solo un 0.06% de las respuestas indica el resto de las opciones,
las cuales incluye tratamiento de trastornos crénicos, prevencion y promocion,
intervencion y modificacion cerebral, intervencion y modificacion del pensamiento,
ayuda a desarrollarse mejor como persona, y aportacion de herramientas para tener
mejores aptitudes en el trabajo.

Finalmente, sobre la utilidad de la Psicologia para resolver aspectos relacionados
con su profesion, un casi 45% de los encuestados considera indiferente la utilidad
de la Psicologia en la resolucion de aspectos relacionados con la docencia en Fisica,
un 38% considera que no es util, y solo un 10% considera Ttil a la Psicologia en
aspectos profesionales por parte de los docentes de Fisica.
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Blogque 3 “Conocimientos Sobre Anadlisis de Conducta”

En este bloque se indagd la percepcion del profesorado de Fisica de la US
sobre el Analisis de la Conducta especificamente. Respecto a la cuestion sobre
lo primero que piensan al escuchar la palabra “Analisis de la Conducta”, el 27%
de sus respuestas estd orientadas al item “salud mental”, dejando por debajo
al “estudio del comportamiento” con un 25% y al psicoandlisis con un 23%.
Cuando se les pregunta sobre lo que conocen acerca del experimento de Pavlov,
un 40% respondié explicitamente conocer el experimento y que sentd las bases
del psicoandlisis, asi como un 30% respondié que sento las bases de la psicologia
evolutiva y solo un 21% respondié que dicho experimento se relaciona con el
fenomeno del condicionamiento clasico. En cuanto al objeto de estudio del Anélisis
de la Conducta, el 50% respondio a que esta trabaja solamente con la conducta
observable, mientras que solo un 10% indicé la opcion referente a la conducta del
individuo en relacion con su entorno-ambiente.

Es necesario destacar que hay un item relacionado con el medio o la fuente
que ha facilitado su conocimiento sobre el analisis de conducta que es de caracter
cualitativo, pues es una pregunta abierta, por lo que segin las respuestas se ha
categorizado de la siguiente manera: un 64% de las respuestas ha referido que la
facilitacion del conocimiento ha sido a través del “conocimiento popular” que
incluye redes sociales, television, charlas, etc., mientras que un 23% respondié que
sus conocimientos provienen de estudios y lecturas, categorizadas como “fuentes
académicas”, y solo el 10% respondié con una categorizacion de “influencia
directa” la cual incluye experiencias personales de asistencia a servicios de
Psicologia o familiares profesionales de la Psicologia. Asi, sobre la técnica que
considera mas adecuada para el analisis de conducta, la mayoria respondi6 a la
modificacién y manipulacion de ciertas zonas cerebrales con casi el 50%, dejando
al condicionamiento operante como la segunda opcion mas elegida con el 25%.

Otra pregunta de caracter abierto que se tuvo que categorizar era la relacionada
con para qué cree que podria servir el analisis de conducta, siendo un 72% de las
respuestas englobadas a la categorizacion “estudio y cambio del comportamiento”
y el 28% englobada en la categorizacién “conducta patoldgica”. Finalmente,
con relacion al item sobre si conocia algin autor relacionado con el analisis de
conducta, el 73% respondié afirmativamente, pero respondiendo con nombres
como Freud o Wundt. El 23% reconocié no conocer a ningun autor y solo el 6%
(equivalente a 3 participantes) respondié sefialando a Skinner. Lo anterior es muy
semejante a las respuestas del item sobre el conocimiento de algin libro u obra
relacionada, en donde el 72% respondieron conocer alguna obra, pero sefialaron a
“La interpretacion de los suerios” (1899/1996), y solo el 4% (que corresponde a 2
participantes) sefialé “Ciencia y conducta humana” (1971).

Bloque 4 “Valoracion del Andlisis de Conducta”

Aqui han seleccionado preguntas especificas que abordan lo relacionado con el
analisis de la conducta desde el punto de vista del profesorado de Fisica. Se observa
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que la consideracion del objeto tedrico y aplicacion de la practica de la Psicologia,
el 25% selecciond al “estudio y modificacion de la conducta”, mientras que un
23% se inclina por “estudio y modificacion del individuo como ente individual,
unico y diferente de los demas”, asi como casi un 20% “estudio y modificacion de
la mente”, y un 17% sefiala el “estudio y modificacion del inconsciente y conflictos
internos”, el resto de los participantes se inclinan por “el estudio y modificacion del
cerebro” y “estudio y modificacion de las energias”.

Consecuentemente, las variables mas importantes para el estudio del
comportamiento humano estan distribuidas de la siguiente forma: “biologicas-
genéticas” con 38%, “cognitiva-mental” con 21 %, “inconscientes” con 26% y
“ambientales-aprendidas” con el 15%, solamente “la voluntad personal” y “las
energias” fueron excluidas de la eleccion como variable importante.

Cuando se indagd con una pregunta abierta con una palabra sobre qué les
sugeria el Analisis de la Conducta, las respuestas fueron categorizadas de la
siguiente manera junto con el porcentaje correspondiente: “psicoanalisis” 25.5%,
“salud mental” 27.6%, “estudio del comportamiento” 23.4%, “behaviorismo”
8.5% y “laboratorio” 14.9%. Como autores, el 55% considera a Freud como autor
mas importante frente a Skinner con un 10%, a Wundt con 19% y a Maslow con
14%. Sin embargo, el 100% se decantd por escoger su disciplina (Fisica) frente a
la Psicologia, la homeopatia y a las ciencias del deporte ante la cuestion sobre la
consideracion de la validez cientifica de dichas disciplinas, aunque también el 87%
considera a la homeopatia como la ciencia menos valida.

Finalmente, en relacion a la consideracion personal sobre el Analisis de
Conducta, el 51% de los encuestados la considera util, un 17% la considera “muy
util”, mientras que un 21% la considera “poco util”, un 0.8% le resulta indiferente
y un 0.2% “muy poco util”. En la Tabla 2 se resumen las respuestas mas elegidas
por parte del profesorado de Fisica.

Tabla 2
Resumen de las Respuestas mas Elegidas Entre el Profesorado de Fisica

item Respuesta mas elegida

Bloque 1 “Conocimientos Sobre Psicologia”

Objeto de estudio de la Psicologia Comportamiento

Corrientes conocidas Conductismo

Obra considerada mas importante Interpretacion de los suefios

Terapia mas importante Analisis de los suefios

(En qué se basa la Psicologia? Estudio y modificacion de la conducta
Variables-objeto de estudio Biologicas-genéticas

Disciplinas proximas Sanidad y educacion

Autor mas importante Freud
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Bloque 2 “Valoracion de la Psicologia”

Utilidad de la Psicologia Familiarizado, es 1til

Utilidad en relacion a la Fisica Es util

Aportaciones a otras personas Solucion de problemas de conducta

Ir al psicélogo No ha acudido, pero acudiria de ser posible
Psicologia en Fisica Es indiferente

Bloque 3 “Conocimientos sobre Andlisis de la Conducta”

({Qué piensa al escuchar sobre AC? Salud mental

Conocimiento sobre el experimento de Pavlov Lo conocen, es la base del psicoanalisis

El1 AC se centraen... La conducta observable

Fuentes de informacion de AC Conocimiento popular

Técnicas en el AC Modificacion de zonas cerebrales
Papel relevante del AC Estudio y cambio del comportamiento
Autores que conoce de AC Freud

Bloque 4 “Valoracion del Analisis de la Conducta”

Objeto tedrico y aplicacion Estudio y modificacion de la conducta
Variables importantes Biologicas-genéticas
Lo que le sugiere el AC Salud mental

Psicologia como ciencia comparada con Fisica La Fisica es mas cientifica
Opinion sobre el AC Es util

Profesorado de Derecho
Bloque 1 “Conocimientos Sobre Psicologia”

En el caso del profesorado de Derecho, ante la cuestién acerca del objeto
de estudio de la Psicologia, la respuesta mas seleccionada fue “la conducta o
comportamiento” con un 51.4%, en segundo lugar, “el individuo como un todo” con
el 34.3%. Aunque al momento de seleccionar la respuesta referente a la corriente
que mayormente conoce, el psicoanalisis obtuvo un 31.3% y el conductismo solo
tuvo un 26.3%, siguiendo el cognitivismo con 19.2% y el humanismo con 11.1%,
para finalizar con la Gestalt de 9.1%.

En cuanto a la obra més importante para la Psicologia, el 40% de las respuestas
se decantd por “Ciencia y conducta humana”, seguido de “Una teoria de la
motivacion humana” con el 17.1%, y en este caso la opcion “otro” tuvo un 17.1%
también. Algo congruente es referido ante la cuestion sobre la terapia psicologica
con mayor validez siendo elegida el analisis de conducta en su maxima puntuacion
(7) en 9 ocasiones, seguido por un punto menos la Terapia Cognitiva de Beck. En
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contraparte, la Tomografia Axial Computarizada fue elegida como la menos valida
con un punto en 8 ocasiones, seguida del Yoga con un punto en 7 ocasiones.

Frente a la cuestion sobre en qué se basa la Psicologia, el 42.9% selecciond
a la corriente conductista bajo la opcidon “estudio y modificacion de la conducta”
y con un 25.7% al “estudio y modificacion del individuo como ente individual,
unico y diferente de los demas”. En cuanto a las variables que se consideran mas
importantes para el estudio de comportamiento humano, las “cognitiva-mentales”
fueron las mas seleccionadas con un 37.1% frente a las “ambientales-aprendidas”
con un 34.3%. En tercer lugar, se selecciono a “la voluntad personal” solo con un
17.1%. A la vez que la consideracion de las disciplinas mas proximas a la Psicologia
fue “educacion” y “sanidad” con un 24.3% y un 20.7% respectivamente.

Al igual que en las demas encuestas, el autor considerado mas importante fue
Freud con el 48.6%, mientras que Skinner y Maslow tuvieron la misma puntuacion
con el 14.3%. Los autores con menor puntuacion fueron Wundt y Damasio con
5.7%, aunque la opcion “otro” resultd con el 11.4% de las respuestas.

Bloque 2 “Valoracion de la Psicologia”

En este bloque se utilizé en gran parte preguntas con 3 opciones de respuesta,
“nada”, “un poco” y “mucho”, por lo que al indagar sobre si se encuentra
familiarizado con la Psicologia, solo el 57.1% contesté “un poco”, el 31.4% con
“nada” y el resto lo estd “mucho”. Sobre la utilidad de la Psicologia, al 71.1%
le parece “mucho”, al 22.9 le parecidé “un poco” util y al resto “nada” util. En
consonancia, el 57.1% piensa que la Psicologia tiene “mucha” validez cientifica y
el 34.3% piensa que tiene “un poco” de validez, al resto le parecio nada vélida y
el 48.6% piensa “mucho” que la Psicologia es una ciencia empirica, mientras que
el 45.7% piensa que solo “un poco”. En este respecto, es interesante la respuesta
a la pregunta sobre si la Psicologia es mas rigurosa que el Derecho o la abogacia
cientificamente hablando, pues un 62.9% considerd que la Psicologia es “un poco”
mas rigurosa y un 22.9% considero “nada” rigurosa.

El 54.3% considera muy relevante que exista conocimiento de la Psicologia en
otros ambitos profesionales (como el de Derecho) eligiendo la opcién “mucho”, y
un 34.3% lo considera “un poco”. Sin embargo, las respuestas a la consideracion
sobre la relevancia a que existan psic6logos en ambitos profesionales incluyendo el
de los encuestados, obtuvo un empate en “mucho” y “un poco” con 48.6%, aunque
la mayoria considera que la Psicologia es util para resolver aspecto relacionados
con su ambito profesional, con un 54.3% de “mucho” y un 42.9% de “un poco” y
también la mayoria considera relevante que haya profesionales de la Psicologia en
su organizacion con un 51.4% de “mucho” y 34.3% de “un poco”.

A su vez, con un nimero de preferencias semejantes a los anteriores, la mayoria
tiene una valoracion positiva respecto a la Psicologia, pues la respuesta “mucho” fue
seleccionada en un 54.3% y “un poco” un 40%, y secundariamente en una pregunta
con escala de leert para mdagar sobre qué tan positiva es esa valoracion, se ha
puntuado como “muy positiva” con un 37.1%, seguido de “positiva” con un 31,4%,
“neutra” con un 22,9%%, “negativa” con un 0% y “muy negativa” con un 8,6%.
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El profesorado de Derecho encuestado ha seleccionado con un 85.7% que iria
al psicologo si fuera necesario y tuviera la oportunidad, mientras que el 14.3% ha
indicado que no lo haria. Los mismos porcentajes fueron seleccionados ante la
pregunta si ha ido al psicologo con anterioridad.

Cuando se les pregunto sobre su punto de vista y opinion respecto a la Psicologia,
el 51.4% selecciono “estoy familiarizado/a y me parece util”, un 40% selecciono
“no estoy familiarizado/a pero me parece util”, “estoy familiarizado/a con ella pero
no me parece util” con un 5,7% y “otro” con un 2,9%. Y nadie de los encuestafor
afirmaba “no estoy familiarizado/a con ella, y no me parece util”. Al igual, sobre
la validez cientifica de la Psicologia, la opcion “es una ciencia empirica” fue
seleccionada por el 37.1% y como segundo lugar la opcion “la rigurosidad cientifica
de la Psicologia es similar a la de Derecho” con el 25.7%, le sigue “es una ciencia
probabilistica” con el 14.3% y “otro” y “cientificamente hablando, es mas valido el
Derecho que la Psicologia” con un 8.6%, la respuesta menos seleccionada en este
caso fue “cientificamente hablando, es mas valida la Psicologia que el Derecho”
con un 5.7%. De igual forma, frente a la pregunta sobre si considera relevante
que exista conocimiento sobre la Psicologia y profesionales psicologos en otras
profesiones (por ejemplo, Derecho), la mitad de las respuestas se inclinaron a la
opcidn “si lo considero relevante, pero no hay profesionales de la Psicologia en mi
organizacion” con un 51.4%, le siguen, “si lo considero relevante, y ese papel ya lo
ejerce un psicologo/a de la organizacioén” con un 22,9%, “si lo considero relevante,
pero ese papel lo puede ejercer otra persona de la organizacion” con un 11,4%, “no
lo considero relevante, y no hay profesionales de la Psicologia en mi organizacion”
con un §8,6% y “otro” con un 5,7%.

Para finalizar este bloque, en la pregunta sobre lo que podria aportar un
psicologo a la vida de las personas los encuestados seleccionaron con un 14.6%
la opcion relacionada con “aunque no hay problemas de conducta, ayudar a
desarrollarse mas como persona”, luego un 12.7% considera que podria aportar
“solucion de problemas familiares” y “herramientas para tener mejores aptitudes
en el trabajo”, un 11.4% selecciond “prevencion y promocion”. Después, con un
10,1%, “tratamiento de trastornos cronicos” y “solucion de problemas conyugales”,
“intervencion y modificacion del pensamiento” con un 8,2%, “intervenciéon y
modificacion cerebral” con un 3,2% y finalmente “otro” con un 0,6%. Al igual
que el profesorado de Fisica, el profesorado de Derecho selecciond con una
escala de Likert a la “Fisica” con la mayor puntuacion (5) ante la pregunta sobre
qué disciplinas se consideran con mayor validez cientifica, siendo elegida 31 en
ocasiones, aunque curiosamente en segundo lugar seleccionaron a “Derecho”
con 10 veces en su maxima puntuacién, y en consonancia con otros participantes
encuestados, la homeopatia fue seleccionada 20 veces con la menor puntuacion
(1), es decir, la opcidén con menor validez cientifica, y le sigue “Derecho” siendo
seleccionada 3 veces con 1 punto.
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Blogque 3 “Conocimientos Sobre Andlisis de Conducta”

Para iniciar este bloque, se comenzod con una pregunta abierta: “;Qué
es lo primero que piensa cuando escucha Analisis de la Conducta?”, donde
mayoritariamente se encontraron respuestas categorizadas como “conducta” o
“estudio del comportamiento humano”, pero también se encontraron algunas
respuestas como “Psicologia” y “problemas de conducta”.

Respecto a su conocimiento sobre los experimentos de Pavlov, en donde el 60%
respondi6 “si, el experimento sent6 las bases del condicionamiento clasico” y un
40% selecciond “no lo conozco”. Cabe mencionar que otras dos respuestas tuvieron
nula seleccion, las cuales eran “si, el experimento sento las bases del psicoanalisis”
y “si, el experimento sentd las bases de la configuracion mental”, por lo que las
probabilidades de seleccion estaban mas abiertas. En este tenor, al momento
de indagar sobre el objeto del analisis de la conducta, un 71.4% seleccion6 “la
conducta del individuo en relacién con su entorno/ambiente; un 8.6% selecciond
“la conducta observable exclusivamente” y el mismo porcentaje “el analisis del
cerebro” y “otro”. La opcion menos elegida en este caso fue “las bases neuroldgicas
de los trastornos de conducta” con un 2.9%.

Asimismo, referente al medio por el cual se ha facilitado su conocimiento sobre
el analisis de conducta, el 34.4% ha indicado que “ninguno, no lo conozco”, mientras
que un 31.4% ha indicado “por videos de divulgacion” y un 17.1% por “otros”.
Con una menor puntuacion se ha encontrado respuestas como “revistas cientificas”
con 11.4% y “manuales” con 5.7%. En relacion con esta pregunta, se indagd por
la consideracion de la técnica para un estudio en el andlisis de conducta, donde la
respuesta mas seleccionada fue el “condicionamiento operante” 42.9%, seguido
de “introspeccion” 31.4%, Respuestas como “otro”, “no tengo el conocimiento
suficiente” y “ninguna me convence” han tenido el 17.1%. La respuesta menos
seleccionada ha sido “meditacién” con un 8.6%.

La pregunta sobre las caracteristicas que se le atribuirian al Analisis de
Conducta tuvo un 57.1% para la respuesta “es fundamental para establecer posible
modificacion conductual”, seguido de un 28.6% con la respuesta “es una disciplina
psicologica basada en la evidencia cientifica”, mientras que en tercer lugar se
encuentra “otro” con “no tengo formacion para responder con el 7.1%.

Las siguientes preguntas y ultimas de este bloque son de caracter abierto,
por lo que se categorizaron las repuestas ejercidas en las mismas. Respecto a
la pregunta sobre para qué puede servir el andlisis de conducta se encontraron
respuestas relacionadas con el desconocimiento de la misma como “no lo sé” o
“no tengo formacion para responder”, pero el tipo de respuesta mas repetido fue
“modificar lo que se realice mal” o “para modificar patrones nocivos de conducta
e implementar otros que sean benéficos para el individuo”. En cuanto a conocer
a un autor relacionado con el analisis de la conducta se encontraron respuestas
como ‘“no” o “no tengo formacion para responder”, sin embargo, Skinner fue
mencionado 8 veces, Pavlov 4, Freud, 2 y “Kantor”, “Watson”, “Thorndike”,
“Lorenz”, “Tinbergen”, “Roca” y “Jauregui Lobera” han sido mencionados 1 vez.
Los libros u obras relacionados al andlisis de conducta se encuentran “Mds alld
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de la libertad y la dignidad”, “Walden II”, “Pescando barracudas”, “Disfuncion
inmunitaria en anorexia nerviosa”, sin embargo, la respuesta mas mencionada
fue “no” o “no tengo formaciéon para responder”.

Bloque 4 “Valoracion del Andlisis de Conducta”

Un 88.6% selecciono estar “nada” familiarizado con el analisis de conducta, un
11.4% esta “un poco” familiarizado, mientras que el 0% selecciond “mucho”. De
manera relacionada, al 51.4% le parecio “nada” util el andlisis de conducta y al 40%
le pareci6 “un poco” util mientras que a solo el 8,6% de los participantes seleccion6
la opcion “mucho”. Asimismo, el 45.7% piensa que el Analisis de Conducta tiene
“ninguna validez” y el 42.9% “un poco” de validez cientifica, solo el 11.4% piensa
que tiene “mucha” validez cientifica, y el 51.4% piensa que es una ciencia “un
poco” empirica”, el 42.9% “nada” empirica y el 5.7% una ciencia con “mucha”
validez empirica.

En cuanto a la consideracion del analisis de conducta como mas riguroso que el
Derecho cientificamente hablando, el 51.4% respondi6 “nada”, el 42.9% “un poco”
y solo el 5.4% selecciond “mucho”. De igual forma, un 54,3% de los participantes
han considerado “nada” relevante que exista conocimiento del Analisis de
Conducta en otros ambitos profesionales (como el de Derecho), un 40,0% lo
ha considerado “un poco” relevante, mientras que un 5,7% lo han considerado
“mucho”. Un 51,4% lo considera “nada” 0til para resolver aspectos relacionados
con su ambito profesional. Le siguen “un poco” con un 40,0% y “mucho”
con un §8,6%. Congruentemente y repitiéndose el mismo patron, un 54,3% los
participantes que han considerado “nada” relevante que haya profesionales del
analisis de conducta en su organizacion, un 48,6% los que han respondido “un
poco” y finalmente, un 5,7% los participantes que han respondido “mucho”.

Para finalizar este bloque, se ha indagado sobre si existe una valoracion positiva
respecto al andlisis de conducta, en donde 48.6% seleccionaron “un poco”, seguido
de “nada” con un 45.7% y “mucho” con un 5.7%. Sin embargo, cuando se les indica
ponderar por medio de una escala de Likert su valoracion personal donde 1 es muy
negativa y 5 es muy positiva, el 40% selecciond un puntaje “neutro”, seguido de
“positiva” con un 34,3%, “muy negativa” con un 14,3%, “muy positiva” con un
8,6% y “negativa” con un 2,9%. Las respuestas mas elegidas por el profesorado de
Derecho se resumen a continuacion en la Tabla 3.
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Resumen de las Respuestas mas Elegidas Entre el Profesorado de Derecho

ftem

Respuesta mas elegida

Bloque 1 “Conocimientos Sobre Psicologia”

Objeto de estudio de la Psicologia
Corrientes conocidas

Obra considerada mas importante
Terapia mas importante

(En qué se basa la Psicologia?
Variables-objeto de estudio
Disciplinas proximas

Autor mas importante

Comportamiento

Psicoanalisis

Ciencia y conducta humana

Andlisis de la conducta

Estudio y modificacion de la conducta
Cognitiva-mentales

Educacion y sanidad

Freud

Bloque 2 “Valoracion de la Psicologia”

Utilidad de la Psicologia
Validez cientifica de la Psicologia
Psicologia mas rigurosa que el Derecho

Psicologos en otras profesiones
Aportaciones a otras personas

Ir al psicologo

Opinion de la Psicologia
Psicologia como ciencia
Psicologia en Derecho

Disciplina con mayor validez cientifica

Muy util

Mucha validez

Un poco mas rigurosa
Relevante/util

Desarrollarse como persona, aunque no haya
problema de conducta

Iria de ser posible
Familiarizado/es util

Es una ciencia empirica
Relevante/no hay profesionales

Fisica

Bloque 3 “Conocimientos sobre Analisis de la Conducta”

({Qué piensa al escuchar sobre AC?

Conocimiento sobre el experimento de Pavlov
El AC se centra en...

Fuente de informacion de AC

Caracteristicas del AC

Papel relevante del AC

Autores que conoce de AC

Obras que conoce del AC

Conducta/comportamiento
Si, base del condicionamiento clasico

La conducta del individuo en relacion con su
entorno/ambiente

Ninguno, no lo conozco

Fundamental para establecer modificacion
conductual

No lo conozco

No tengo informacion

Mas allé de la libertad y la dignidad
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Bloque 4 “Valoracion del Analisis de la Conducta”

Conocimiento sobre AC Familiarizado con el AC
Utilidad del AC en Medicina Nada util

Opinidn sobre el AC como ciencia Nada de validez cientifica
E1 AC como ciencia empirica Poco empirica

AC comparada con Derecho como ciencia Nada mas riguroso
Utilidad del AC en Derecho Nada relevante

Opinidn sobre AC para resolver aspectos en Nada util

Derecho

Valoracion personal de AC Un poco/neutro

En la Figura 1 aparece una vision general de los conocimientos y opiniones
del profesorado de Medicina, Fisica y Derecho, acerca del Andlisis de Conducta,
con objeto de tener una vision panoramica general de los resultados. En general,
todos ellos consideran importante la Psicologia y su utilidad, pero los porcentajes
de cual es su objeto de estudio disminuyen, no todos consideran que sea el
“comportamiento”, otros afirman la “salud mental” en general, o la “mente” o los
“problemas psicologicos”. Apenas conoce el analisis de conducta, son porcentajes
muy bajos, solo les suena algo a “conductismo” y a los experimentos de Pavlov.
Precisamente, cuando se pregunta sobre este autor hay una mayoria de médicos que
conocen sus experimentos, pero poco en los fisicos o los abogados. Atribuyen las
técnicas importantes de modificacion de conducta en el condicionamiento operante,
pero pocos conocen técnicas concretas, y consideran el autor mas importante
habitualmente a Freud, con porcentajes mucho mas bajos para Skinner y otros
autores de la Psicologia.
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Figura 1
Porcentaje de Participantes en las Preguntas Fundamentales Sobre Analisis de
Conducta

100 -

m Medicina
90 4 Fisica
30 @ Derecho

Porcentaje

Objeto Utilidad Analisis  C. Clasico C. Operante  Autor
conducta Conducta (Skinner)

Nota sobre los apartados. Objeto de la Psicologia en el comportamiento; Utilidad
de la Psicologia en general; Conocen algo del Analisis de Conducta; Conocen algo
sobre Condicionamiento Clasico; Conocen algo sobre Condicionamiento Operante;
Consideran principal autor a Skinner.

Discusion

Se ha realizado un estudio descriptivo mediante la aplicacion de encuestas al
profesorado de distintas disciplinas profesionales (Medicina, Fisica y Derecho),
donde se puede observar que las respuestas concuerdan con lo ya esperado sobre la
consideracion que otros profesionales suelen tener sobre la Psicologia en general
y sobre el Analisis de Conducta en particular. En primer lugar, se pueden observar
similitudes en sus respuestas en cuanto a lo que es la Psicologia y el Analisis de
Conducta. Por ejemplo, todos los participantes encuestados han escuchado algo sobre
varios paradigmas de la Psicologia y sobre algunos procedimientos psicologicos o
tratamientos. Sin embargo, es una constante el que no exista una congruencia entre
autores, procedimientos, obras, paradigmas, tampoco hay congruencia en otras
cuestiones como la validez cientifica entre las corrientes psicologicas, el analisis de
la conducta y la disciplina de los participantes encuestados.

En el caso del profesorado de Medicina consideran a la Psicologia como util,
sin embargo, como menos cientifica que la propia Medicina. Se observa también
que afirman estar familiarizados con algunas cuestiones del Analisis de Conducta,
aunque a través de otras respuestas del cuestionario es facil identificar que su
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conocimiento es muy superficial, algo que resulta comprensite teniendo en cuenta
las fuentes o los medios de informacion de los cuales obtienen esa informacion,
raramente de tipo profesional o cientifico. Curiosamente, un alto porcentaje del
profesorado de Medicina, a pesar de su dificultad para familiarizarse con el Analisis
de Conducta, reconocen su importancia y su utilidad, asi como que estan abiertos
a recibir mayor formacion en la misma pues la consideran util y benéfica para su
profesion, tanto para ellos mismos como para sus pacientes.

Respecto al profesorado de Fisica, también se observa que la mayoria de
la informacion que poseen respecto a la Psicologia y al Andlisis de Conducta
proviene de medios informales como la television, las redes sociales, u otros donde
la mayoria de contenido es Psicologia folk. Se presentan también incongruencias
y contradicciones en las respuestas referentes a variables, autores, libros, etc.
En cuanto a las variables seleccionadas como mas importantes resulta facil
relacionarlo, como de manera general se hace desde el AC, a la influencia que
hay de los modelos biomédicos en la literatura accesible por los medios antes
mencionados y al tipo de pensamiento producto de la historia de aprendizaje del
profesorado de Fisica durante su formacion en dicha ciencia. Y si a esto se le agrega
que el andlisis no llega lo suficiente a medios por razones distintas (Gonzalez-
Terrazas y Garcia, 2023), es mas probable que lo predominante sea esa Psicologia
no cientifica o popular. En funcién de sus respuestas entonces, la Psicologia que esté
mas acercada a la Medicina en cuanto a variables y vocabularios resulta de mayor
respeto e interés para el profesorado de Fisica. Como dato adicional, es notable que
el profesorado de Fisica desconoce la base filosofica del analisis de conducta, es
decir, del conductismo radical, pues si asi fuera, se podrian percatar que hay una
compatibilidad en presupuestos tales de una ciencia natural, y de esta manera es
posible que su consideracion sobre que la Fisica es mayor cientificamente hablando
que la Psicologia, tal como se ha visto con el 100% de las respuestas de la encuesta
cambie.

Con relacion al profesorado de Derecho, se repite y confirma el hecho de
la incompatibilidad entre las respuestas, pues, aunque la mayoria considera a
la conducta como objeto de estudio de la Psicologia, al analisis funcional de la
conducta como la terapia mas valida y a “Ciencia y conducta humana” como la
obra mas importante, se sigue considerando a Freud, como el autor y a su corriente,
el psicoanalisis, con mayor relevancia en el ambito de la Psicologia.

Se encuentran similitudes en los 3 grupos de los participantes, como la
consideracion de Freud como el autor mdas importante, quizas porque en los
medios por los cuales han recibido informaciéon es el que mas se menciona, o
como que el analisis de la conducta es una ciencia con menor rigurosidad que las
otras disciplinas de los participantes encuestados. Es posible que las respuestas
incompatibles e incongruentes se deben a un verdadero desconocimiento, pues en
muchas ocasiones se afirma no tener la suficiente formacion para responder (como el
caso del profesorado de Derecho y la valoracion sobre el analisis de conducta), pero
también vale la pena destacar la probabilidad de que sus respuestas elegidas sean
azarosas al momento de contestar la encuesta bajo otras variables disposicionales
(como el tiempo, el formato, la prisa, etc.).
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Resulta imprescindible resaltar que la informacion de los profesionales acerca
de la Psicologia y el analisis de la conducta no es suficiente, proviene de fuentes
cuestionables y poco serias, con mucha distorsion e intrusismo profesional, y
cuando se compara esta des-informacion con los criterios de las profesiones como
Medicina y Fisica suelen aparecer respuestas como las aqui presentadas. Con base
en las respuestas aqui descritas, se plantea la importancia de disefiar programas de
ensefianza para dar a conocer a los profesionales los aspectos, al menos, basicos
del analisis de la conducta, no tan solo para modificar la poca informaciéon que
presentan, sino también como herramientas tutiles que pueden utilizar en su dia a
dia y en su quehacer profesional tanto de su disciplina como en su docencia. Un
conocimiento sobre el analisis de la conducta aumenta la eficacia y la eficiencia en
los resultados esperados de cada disciplina en cuestion.

Por ejemplo, el conocimiento de la AC por parte del profesorado podria dar
una respuesta eficaz ante las dificultades en el proceso de ensefianza-aprendizaje,
pudiéndose disefiar y aplicar estrategias a nivel individual mediante el analisis
funcional y planes de apoyo conductual, a nivel grupal con el disefio de aulas
basadas en principios conductuales, y a nivel institucional con el desarrollo de
normas de convivencia y de la practica del profesorado.

A pesar de los aportes que ofrece este estudio, al ser un primer trabajo es
puramente descriptivo, por lo que existen ciertas limitaciones que deben ser
consideradas para interpretar adecuadamente sus resultados, asi como posibles
mejoras. Por ejemplo, utilizar el mismo cuestionario para todo el profesorado de las
diferentes disciplinas para poder compararlos entre si, y mejorar las instrucciones
al momento del llenado del mismo para corregir posibles sesgos y modificar otras
variables disposicionales. Asimismo, se identifican otras oportunidades claras para
mejorar y ampliar el trabajo en futuras investigaciones, como introducir un analisis
estadistico que permita valorar la posible relacion entre las variables relevantes.
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ACTA COMPORTAMENTALIA (ISSN 0188-8145) se publica cuatro veces al afio (marzo,
junio, septiembre y diciembre) bajo el auspicio del Centro de Estudios e Investigaciones en
Comportamiento de la Universidad de Guadalajara. Constituye una revista internacional en-
focada a la publicacion de manuscritos originales sobre andlisis del comportamiento en las
principales lenguas latinas: castellano, portugués, francés e italiano. La revista se plantea
como foro de alto nivel cientifico que permite expresar la tradicion, originalidad e innovacion
de la cultura latina, como una veta enriquecedora de los puntos de vista de un area del cono-
cimiento cientifico que, hasta la fecha, se ha construido desde la perspectiva pragmatica de la
cultura anglosajona.
Normas de colaboracién

ACTA COMPORTAMENTALIA publicara los siguientes tipos de articulos: a) propuestas
teoricas; b) analisis conceptuales e historicos; c) estudios experimentales sobre comporta-
miento animal y humano; d) investigacion evaluativa y tecnoldgica en animales y humanos; e)
informes técnicos; f) comunicaciones clinicas; y g) recesiones bibliograficas en profundidad.
ACTA COMPORTAMENTALIA condiciona la propuesta de manuscritos a la observancia
por parte de los autores de la legislacion sobre ética de la investigacion vigente en los paises
donde se recolectaron eventualmente los datos de la investigacion. Para ejemplificar, los au-
tores de investigaciones realizadas en Brasil requieren enviar al Editor de Lengua Portuguesa
una copia (electronica) del dictamen de un Comité de Etica oficial. En aquellos paises en
los que, eventualmente, las normas éticas para la investigacion no estén reglamentadas, los
autores deberan enviar al Editor correspondiente una declaracion de que se cumplio con los
criterios éticos de investigacion reconocidos internacionalmente. Los manuscritos deberan
enviarse al editor correspondiente a la lengua en la que estén redactados via correo electroni-
co, como archivos adjuntos y en formato Word o compatible. Caso contrario deberan enviarse
por triplicado (original y dos copias), mecanografiados a doble espacio, con margenes amplios
y en un papel de buena calidad. Una vez aceptados, los articulos deberan ser remitidos en un
archivo electronico.

Tanto en los envios por correo electronico como en el de correo postal, los autores deberan
enviar una carta firmada en la que soliciten formalmente el arbitraje de su trabajo, declarando
la originalidad del mismo y el hecho de que no esté siendo considerado para publicacion total
o parcial en alguna otra revista. Una vez aceptados los manuscritos, los autores deberan enviar
una carta firmada en la que ceden los derechos de autor y de difusion a ACTA COMPOR-
TAMENTALIA.
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Aspectos generales

Los manuscritos deberan ajustarse al Manual de Estilo de Publicaciones de la Asociacion
Psicolégica Americana (5* Edicion).

La primera hoja deberd incluir el titulo del articulo en idioma original y en inglés, los
nombres de los autores, su afiliacion institucional, el nombre y direccion del autor res-
ponsable de la publicacion y un titulo que no exceda de 85 caracteres y espacios.

Las referencias, los pies de pagina, los pies de figuras y tablas deberan incluirse en hojas
separadas a doble espacio.

Las figuras (fotografias sin montar) se deberan identificar al reverso o con un anexo con
el mimero de la figura y los nombres de los autores. Las fotografias se reproduciran tal
como se presenten. Nunca deberan ser mayores de 12x15 cm.

Todas las dimensiones y medidas se deberan especificar en el sistema métrico decimal.
Los pies de pagina deberan usarse solamente cuando sean indispensables; no se deberan
incluir los pies de pagina en el texto. Los pies de pagina se deberdn numerar consecuti-
vamente; el primer pie de pagina debera especificar solicitud de sobretiros, cambios de
afiliacion institucional y cualquier otra informacion importante.

La segunda hoja del manuscrito debera incluir un resumen en el idioma original del arti-
culo de una extension no mayor de 200 palabras; al final del resumen se debera incluir
una lista de 5 o 10 palabras que se puedan utilizar como descriptores.

La tercera hoja del manuscrito debera incluir un resumen extenso en inglés no mayor de
500 palabras.

Las citas hechas en el texto se deberan agrupar alfabéticamente de acuerdo con el apelli-
do del primer autor en la seccion de Referencias.
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En México:
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ACTA COMPORTAMENTALIA (ISSN 0188-8145) parait quatre fois par an

(mars, juin, septembre et décembre) sous les auspices de I’Universit¢ de Guadalajara
(Mexique). C’est une revue internationale dédiée a la publication de manuscrits originaux
dans le domaine de I’analyse du comportement dans les principales langues latines : castillan,
portugais, francais et italien. La revue est congue comme un forum de haut niveau scientifique
permettant 1’expression de la tradition, 1’originalité et I’innovation véhiculées par la culture
latine, comme un ruban enrichissant des points de vue d’un domaine de la connaissance qui,
jusqu’a présent, s’est construit selon la perspective pragmatique de la culture anglo-saxonne.

Régles de collaboration

ACTA COMPORTAMENTALIA publiera les suivants types d’articles : a) propositions
théoriques ; b) analyses conceptuelles et historiques ; ¢) études expérimentales sur comporte-
ment animal et humain ; d) recherche évaluative et technologique chez I’animal et les humains
; ) rapports techniques ; f) communications cliniques ; g) comptes rendus bibliographiques
approfondis. ACTA COMPORTAMENTALIA conditions les manuscrits proposés a 1’ob-
servation par les auteurs de la loi sur 1’éthique de la recherche en vigueur dans les pays ou les
données de la recherche ont été recueillies. Pour illustrer, les auteurs de la recherche au Brésil
sont tenus d’envoyer a I’éditeur de langue portugaise une copie (¢électronique) de 1’avis d’un
Comité d’Ethique officiel. Dans les pays ou les normes éthiques pour la recherche ne sont pas
réglementés, les auteurs doivent faire parvenir & I’éditeur approprié une déclaration qu’ils res-
pectérent les normes éthiques de la recherche internationalement reconnues. Les manuscrits
devront étre envoyés a 1’éditeur correspondant a la langue dans laquelle ils sont rédigés par
courrier ¢électronique en tant que pieces jointes sous Word ou format compatible. Autrement,
ils devront étre adressés par courrier postal en trois exemplaires (original et deux copies),
dactylographiés a double espace, avec de larges marges et sur papier de bonne qualité. Une
fois acceptés, les articles devront étre envoyés sous forme électronique.

Aussi bien dans le cas d’un envoi électronique que postal, les auteurs devront joindre une lettre
signée déclarant 1’originalité du travail soumis et le fait qu’il n’est pas en train d’étre soumis,
partiellement ou en sa totalité, en vue d’étre publié dans une autre revue et en en sollicitant, de
fagon formelle, ’expertise. Une fois accepté, les auteurs devront envoyer une lettre signée de
cession de leurs droits d’auteur et de diffusion a ACTA COMPORTAMENTALIA.
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ACTA COMPORTAMENTALIA applique un processus d’évaluation par des pairs. Le pro-
cessus démarre avec la réception du manuscrit par 1’éditeur de la langue dans laquelle il est
rédigé, qui les transmet pour expertise a deux conseillers éditoriaux de notoire compétence
dans le domaine considéré. Dans le cas d’avis contradictoires des experts, le manuscrit sera
envoyé a un troisiéme expert dont la décision déterminera son acceptation ou son rejet. Dans
tous le cas, le processus d’évaluation est effectué sous couvert d’anonymat.

Aspects généraux

Les manuscrits devront se conformer aux normes de I’APA (5¢me édition).

Le premiére page comportera le titre de 1’article, le nom du/des auteur(s), I’institution, le

nom et le adresse compléte de 1’auteur responsable de la publication et un titre ne dépas-

sant pas 85 caractéres, y compris les espaces entre les mots.

3. Les références, les notes en bas de page, les légendes des illustrations et des tableaux
seront dactylographiées en double interligne sur des feuilles séparées.

4. Les photos, sans montage, seront identifiées au dos par le numéro de Iillustration et le

nom des auteurs. Elles seront reproduites telles que fournies. Elles ne peuvent en aucun

cas dépasser 12x15 cm.

Toutes les mesures seront exprimées en unités du systéme métrique décimal.

6. Les notes en bas de page ne seront utilisées qu’en cas de nécessité; si leur contenu est
important, il sera autant que possible incorporé au texte. Les notes seront numérotées sur
I’article entier et imprimées sur une feuille séparée. La premicre note précisera 1’adresse
a utiliser pour les demandes de tirés-a-part, les changements d’affiliation institutionnelle
et toute autre information importante.

7. Le deuxiéme page comportera un résumé de 200 mots maximum rédigé dans la langue

originale de ’article suivi d’une liste de 5 a 10 mots-clés.

la troisiéme page comportera un résumé plus explicite en anglais de 500 mots maximum.

9. Les citations faites dans le texte seront classées par ordre alphabétique, en prenant en

compte le nom du premier auteur cité dans la liste des références.

o —

b

@

Editeur en langue francaise

Céline Clément
celine.clement@unistra.fr
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ACTA COMPORTAMENTALIA (ISSN 0188-8145) viene pubblicato quattro volte all’an-
no (marzo, giugno, settembre e dicembre) attraverso dell’Universita di Guadalajara (Mexico).
Acta Comportamentalia ¢ una rivista internazionale incentrata sulla pubblicazione di manos-
critti originali sull’analisi del comportamento nelle principali lingue latine: spagnolo, porto-
ghese, francese e italiano. La rivista ¢ strutturata come un forum ad alto livello scientifico che
permette di esprimere la tradizione, 1’originalita e le innovazioni della cultura latina, come
una pianta che si nutre dei punti di vista di un’area della conoscenza scientifica che fin dalla
sua nascita si € costruita partendo dalla prospecttiva pragmatica della cultura anglosassone.

Norme de collaborazione

ACTA COMPORTAMENTALIA pubblichera le seguenti tipologie di articoli:

a) proposte teoriche; b) analisi concettuali e storiche; ¢) studi sperimentali sul comportamen-
to animale e umano; d) ricerchevalutative e tecnologiche negli animale e negli umani; e)
informazioni tecniche; f) comunicazioni cliniche; g) approfondite recensioni bibiografiche.
ACTA COMPORTAMENTALIA mette come condizione che le proposte dei testi, osservi-
no e rispettino la legislazione sull’ etica della ricerca in vigore nei paesi dove si sono raccolti
i dati dell” investigazione. Per esempio, gli autori di ricerche svolte in Brasile devono inviare
una copia (elettronica) del parere o risoluzione di un Comitato di Etica ufficiale. Nei paesi
in cui, le norme etiche per la ricerca non siano regolamentate, gli autori dovranno inviare all
editore corrispondente una dichiarazione di compimento dei criteri etici di ricerca riconosciuti
internazionalmente.

I manoscritti possono essere inviati mediante posta elettronica o tramite posta ordinaria, in
entrambi i casidevono essere indirizzati all’editore corrispondente alla lingua in cui I’articolo
¢ stato scritto.Qualora si decidesse di inviare il manoscritto tramite posta elettronica il docu-
mento allegato dovra esserein Word (in versione.doc e non in versione .docx) o in formato
compatibile.

Nel caso in cui viceversa si decida di utilizzare il servizio di posta ordinaria, il manoscritto
dovra essereinviato in triplice copia (I’originale e due copie). Il manoscritto dovra essere dat-
tiloscritto e dovra attenersi alle seguenti regole: tra le righe dovra esserelasciata una doppia
spaziatura, deve essere mantenuto un margine ampio e deve essere stampato su cartadi buona
qualita.

Sia nel caso dell’inviomediante posta elettronica sia attraverso posta ordinaria, gli auto-
ri dovranno inviare una lettera firmatanella quale ri richieda formalmente la pubblicazione
dell’articolo, I’originalita delo stesso ed il fatto che nonsia stato utilizzato per pubblicazioni
parziali o totali in nessuna altra rivista. Una volta
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accettati i manoscritti, gli autori dovranno inviare una lettera firmata nella quale si cedano i
dirittid’autore e di diffusione a ACTA COMPORTAMENTALIA.

Una volta accettati, i documenti dovranno essere rinviati in formato elettronico.

ACTA COMPORTAMENTALIA ¢ una rivista peer-reviewed. 1l processo di revisione ha
inizio con la ricezione dei manoscritti da parte dell’editor per la lingua in cui éstato redatto
I’articolo, che lo invia per una valutazione a due revisori con una provata esperienza nell’area-
trattata.

Aspetti generali

1. Lo stile del manoscritto dovra rifarsi alle norme del A.P.A. (American Psycological As-
sociation) 5% edizione.

2. Il primo foglio deve includere: il titolo del manoscritto, i nomi degli autori, la loro affi-
liazione istituzionale, il nome e 1’indirizzo completo dell’autore responsabile della pub-
blicazione e un titolo che non superi 85 battute.

3. Le citazioni bibliografiche, le note a pié di pagina, le legende delle figure e delle tabelle
devono essere battute a macchina su fogli separati a doppio spazio.

4. Le figure, di dimensioni non superiori a 12 per 15 cm (fotografie senza incorniciatura),

devono essere siglate sul roverscio con il numero della figura e nomi degli autori. Le

fotografie seranno ripordotte como si presentano.

Tutte le dimensioni e misure devono essere specificate nel sistema metrico decimale.

6. Le note devono essere usate solamente quando siano idispensabili, non devono essere
incluse nel testo e devono essere numerate consecutivamente. Nel caso il materiale sia
importante deve essere inserito nel testo; la prima nota deve specifcarse la richiesta di
estratti, i cambiamenti di affiliazione istituzionale e qualsiasi altra informazione impor-
tante.

7. 1l secondo foglio del manoscrito deve includere una lista da 5 a 10 parole chiave e un
riassunto nella lingua originale dell’articolo di estensione non superiore a 200 parole.

8. Ilterzo foglio del manoscritto deve includere un riassunto esteso in inglese non superiore
a 500 parole.

9. La citazioni bibliografiche inserite nel testo devono essere raggruppate in ordine alfabe-
tico secondo il cognome del primo autore nella sezione della bibliografia.

b

Editore in lingua italiana

Paolo Moderato
paolo.moderato@iulm.it
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ACTA COMPORTAMENTALIA (ISSN 0188-8145) ¢ publicada quatro vezes ao ano (mar-
¢o, junho, setembro e dezembro) pela Universidad de Guadalajara (México). Constitui uma
revista internacional com foco na publicagdo de manuscritos originais sobre Analise do Com-
portamento nas principais linguas latinas: castelhano, portugués, francés e italiano. A revista
se caracteriza como um foro de alto nivel cientifico que permita expressar a tradi¢do, origi-
nalidade e inovacdo da cultura latina, como uma vertente enriquecedora dos pontos de vista
de uma area de conhecimento cientifico que, até o momento, se construiu desde a perspectiva
pragmatica da cultura anglo-saxonica.

Normas de colaboracao

ACTA COMPORTAMENTALIA publica os seguintes tipos de artigos: (a)

Propostas teoricas; (b) Analises histdricas e conceituais; (¢) Estudos experimentais sobre
comportamento animal e humano; (d) Estudos aplicados com humanos e animais; (e) Notas
técnicas; (f) Relatos clinicos; e (g) Resenhas com analise critica.

ACTA COMPORTAMENTALIA condiciona as submissdes de manuscritos ao atendimen-
to, pelos autores, da legislagdo sobre ética em pesquisa vigente nos paises onde os eventuais
dados investigativos tenham sido coletados. Para exemplificar, autores de pesquisas realiza-
das no Brasil precisam enviar ao Editor para Lingua Portuguesa uma cdpia (eletronica) do
parecer de um Comité de Etica oficial. Nos casos de paises onde, eventualmente, as regras éti-
cas para pesquisa ndo estejam regulamentadas, os autores devem encaminhar a editoria uma
declaragdo de que observaram padrdes de ética em pesquisa internacionalmente reconhecidos.
Os manuscritos devem ser enviados ao Editor Geral da lingua na qual estejam redigidos, via
correio eletronico, como arquivos anexos em formato Word ou compativel. Os manuscritos
também podem ser enviados por correio postal, em trés vias (uma original e duas copias),
redigidas com espago duplo, margens amplas e em papel de boa qualidade. Uma vez aceitos,
os artigos deverdo ser enviados em um arquivo eletronico.

Tanto no caso de envio por correio eletrénico como no de correio postal, os autores deverdo
enviar uma carta assinada na qual solicitem formalmente a avaliagdo de seu trabalho, decla-
rando sua originalidade e o fato de que 0 mesmo nio esta sendo considerado para publicacdo
total ou parcial em alguma outra revista. Uma vez aceito o manuscrito, os autores deverdo
enviar uma carta assinada na qual cedem os direitos de autoria e divulgagdo a ACTA COM-
PORTAMENTALIA.



VIII

ACTA COMPORTAMENTALIA adota um processo editorial de revisdo pelos pares. O
processo se inicia com o recebimento dos manuscritos por parte do editor correspondente a
lingua na qual estdo redigidos. O editor envia os manuscritos a dois conselheiros editoriais,
com comprovada experiéncia na area dos manuscritos especificos, para que os avaliem. No
caso de que as avaliagdes resultem em pareceres contraditdrios, o manuscrito serd enviado a
um terceiro avaliador cuja decisdo determinara sua aceitagdo ou recusa, apos analise da edito-
ria. Em todos os casos a avaliagdo dos manuscritos sera anénima.

b

Aspectos Gerais

Os manuscritos deverdo se ajustar ao Manual de Estilo de Publicagdes da Associagado
Americana de Psicologia (5* Edi¢a0);

A primeira folha devera incluir: o titulo do artigo, o(s) nome(s) do(s) autor(es), sua filia-
¢do institucional, o nome ¢ endere¢o completo do autor responsavel pela publicagdo e
um titulo que ndo exceda 85 caracteres e espagos.

As referéncias, as notas de rodapé, e os titulos das figuras e tabelas deverfo ser digitados
em folha separada, sempre em espago duplo.

As figuras ou ilustragdes deverdo ser feitas em desenhos de boa qualidade. As ilustragdes
deverdo ser identificadas com o niimero da figura e os nomes dos autores. Elas serdo
reproduzidas tal qual se apresentem. Suas dimensdes ndo deverdo exceder 12 x 15 cm.
Todas as dimensodes e medidas deverdo ser especificadas no sistema métrico decimal.
Notas de rodapé devem ser usadas somente quando indispensaveis, e nao devem vir na
mesma pagina do texto. Quando contiverem informagdes importantes devem ser trans-
formadas em texto propriamente dito. As notas de rodapé devem ser numeradas conse-
cutivamente; a primeira deve ser sempre a especificagdo do endereco para solicitagéo de
separatas, informagdes sobre mudangas de filiagdo institucional, etc.

O manuscrito deve incluir o titulo e o resumo do artigo em lingua portuguesa; este nao
deve exceder 200 palavras. Ao final do resumo deve-se incluir uma lista de cinco a dez
palavras-chave.

O manuscrito deve conter o titulo e um resumo em inglés. Este resumo necessariamente
devera ser mais extenso que os demais, porém nio deve ultrapassar 500 palavras. Ao
final desse resumo também se devem incluir de cinco a dez palavras- chave.

As citagdes feitas no texto devem ser listadas em ordem alfabética por sobrenome do
primeiro autor na se¢do de Referéncias.

Editor Geral em lingua Portuguesa
Marcus Bentes Carvalho Neto
acta.comportamentalia@gmail.com



Acta Comportamentalia: Revista Latina de Analisis del Comportamiento (ISSN 0188-8145) se publica cuatro veces al afio
(marzo, junio, septiembre y diciembre) bajo el auspicio de la Universidad de Guadalajara (México). Las suscripciones son
anuales unicamente. Los precios son: U.S. $70.00 individuos o instituciones. En ambos casos se aplicara un sobrecargo para
gastos de envio. Los precios de volimenes atrasados son U.S. $6.00 para individuos e instituciones. Las transferencias
bancarias deberan hacerse a nombre de la Universidad de Guadalajara. Para obtener mayor informacion sobre suscripciones
y volumenes atrasados, escriba a actacomportamentaliamx@gmail.com. Los cambios de direccion de los suscriptores se
deberan comunicar con 30 dias de anticipacion a las fechas de publicacion establecidas. No se repondran revistas que se
hayan extraviado por causas de cambio de direccion no notificados oportunamente.

Los derechos de autor y de difusion de los articulos publicados en esta revista pertenecen a la Universidad de Guadalajara.
Cualquier otro beneficio derivado de las investigaciones publicadas es de los autores. Cualquier persona fisica o moral que
desee reimprimir parte o la totalidad de algtin articulo debera obtener permiso del Editor en la lengua en la que esté redactado
el manuscrito, quien lo otorgara si el autor da su consentimiento y se da crédito al poseedor de los derechos de autor.

Acta Comportamentalia: Revue Latine d'Analyse du Comportement (ISSN 0188-8145) parait quatre fois par an (mars, juin,
septembre et décembre) sous les auspices de I'Université de Guadalajara (Mexique). Les abonnements sont uniquement a
l'année. Les prix sont: U.S. $70.00 pour les particuliers et les institutions. Dans les deux cas, un supplément pour les frais
d'envoi sera appliqué. Les prix des anciens volumes sont: U.S. $6.00 et U.S. pour les particuliers et les institutions
respectivement. Les virements bancaires devront etre libellés a l'ordre de: Universidad de Guadalajara. Para obtenir plus
ample information sur les abonnements et les volumes anciens, priére écrire a actacomportamentaliamx@gmail.com. Tout
changement d'adresse devra étre communiqué 30 jours avant la date de parution prévue. On ne renverra pas des exemplaires
égarés a cause d'un changement d'adresse non notifi ¢ dans les délais.

Les droits d'auteur et de diffusion des articles publiés dans cette revue appartiennent a Universidad de Guadalajara. Tout autre
bénéfi ce dérivé des recherches publiées appartient aux auteurs. Toute personne physique ou morale souhaitant réimprimer
une partie ou la totalité d'un article devra obtenir l'autorisation de I'Editeur en charge de la langue dans laquelle est rédigé le
manuscrit, qui l'accordera si l'auteur donne son consentement et si on crédite le détenteur des droits d'auteur.

Acta Comportamentalia: Rivista Latina de Analisi del Comportamento (ISSN 0188-8145) viene pubblicata quattro volte
all'anno marzo, gugno, settembre e dicembre) sotto l'auspicio dell' Universita di Guadalajara (Messico). Gli abbonamenti
sono unicamente annuali. I prezzi sono U.S. 70.00 per individuo e istituzioni. In entrambe i casi si applichera un costo
aggiuntivo per costi di spedizione. I prezzi dei volumi arretrati sono di U.S. $ 6.00 e U.S per individuo e istituzioni. Gli
assegni e 1 bonifi ci bancari dovranno essere intestati all' Universidad de Guadalajara. Per maggiori informazioni sugli
abbonamenti e volumi arretrati, per favore scrivi a actacomportamentaliamx(@gmail.com. I cambi di domicilio degli abbonati
dovranno essere comunicati con 30 giorni di anticipo rispetto alle daté stabilite per la pubblicazione. Non si rimpiazzeranno
riviste perse per mancata comunicazione di cambio di domicilio entro i termini stabiliti.

I diritti di autore e di diffusione degli articoli pubblicati in questa rivista appartengono a Universidad de Guadalajara.
Qualsiasi altro benefi cio derivato dalle investigazioni pubblicate ¢ degli autori. Qualsiasi persona fisica o morale che desideri
ristampare totalmente o parzialmente qualche articolo, dovra ottenere il permesso dell'editore nella lingua in cui ¢ scritto
l'articolo; verra concessa l'autorlzzazione, previo consenso dell'autore, ed inoltre, dovra essere versato il crédito
corrispondente al proprietario dei diritti d'autore.

Acta Comportamentalia: Revista Latina de Analise do Comportamento (ISSN 0188-8145) ¢ publicada quatro vezes ao ano
(margo, junho, setembro e dezembro) sob o auspicio da Universidad de Guadalajara (México). O prego da assinatura anual é
de U.S. $70.00 Individual ou Institucional; nimeros avulsos custam U.S. $6.00. O pagamento deve ser efetuado Universidad
de Guadalajara. Pedidos de assinatura da revista devem ser encaminhados no seguinte endereco eletronico:
actacomportamentaliamx@gmail.com. As alteragdes de endereco dos assmantes devem ser informadas com 30 dias de
antecedéncia das datas de publicacdo da revista. Nao havera reposicao de revistas que se extraviem devido a mudanga de
enderego nao notifi cada oportunamente.

Os direitos de autor e de divulgacao dos artigos publicados nessa revista pertencem a Universidad de Guadalajara. Qualquer
outro beneficio derivado das pesquisas publicadas ¢ dos autores. Qualquer pessoa fisica ou juridica que deseje reimprimir
parte ou a totalidade de algum artigo devera obter autorizagao do Editor da lingua na qual o mesmo esta redigido. O Editor
outorgara a autoriza¢do caso obtenha o consentimento do(s) autor(es) do artigo, e com a exigéncia de que se de crédito ao
detentor dos direitos de autor.
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