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Resumo

O presente estudo investigou o efeito de diferentes niveis de instrugdo sobre
o desempenho em uma tarefa de solucdo de problemas, sob uma perspectiva
comportamentalista radical. Manipulou-se o tipo das instru¢des (minimas ou
completas) e foi medido o efeito na formulacdo de regras e na execu¢do de uma
tarefa de organizacdo de estimulos. Vinte e oito universitarios foram alocados
em dois grupos: Grupo Instrugdes Completas (IC) e Grupo Instrugdes Minimas
(IM). Os resultados indicaram que o Grupo IC exibiu maior numero de acertos
na primeira resposta e menor numero de erros totais, sugerindo que instrugdes
detalhadas facilitam a aquisi¢ao de repertdrios complexos. Conclui-se que o controle
instrucional tem efeito significativo na solucao de tarefas complexas. Além disso,
discute-se a proposta de mensuragdo de instrugdes através de “palavras-ouro” na
tentativa de medir quantitativamente a descricdo de contingéncias para além da
dicotomia “completo” ou “incompleto”.

Palavras-chave: controle instrucional, cogni¢do, comportamento governado
por regras, resolu¢@o de problemas, pensamento
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Abstract

The present study investigated the effect of different levels of instruction on
performance in a problem-solving task, from a radical behaviorist perspective,
manipulating instruction completeness (minimal or complete) and evaluating
its effects on rule formulation and the execution of a stimulus organization task.
Twenty-eight university students were allocated to either the Complete Instructions
Group (IC) or the Minimal Instructions Group (IM). Results indicated that the IC
Group exhibited a higher probability of success in the first response and a lower
total number of errors, suggesting that detailed instructions facilitate the acquisition
of complex behavior. The experimental task required participants to organize 12
stimuli—six figures (ball, chair, dice, knife, cat, and pencil) and six corresponding
words—in alphabetical order using Chaining 1.0 software. Instructions were
manipulated to expose the IC Group to all “golden-words” deemed necessary for
formulating appropriate rules: “touch,” “figures,” “words,” “alphabetical order,”
and “correspondence.” Dependent variables included the time to complete the
task, total errors, number of trials, inter-response time (IRT), rule formulation,
and time to formulation. Findings indicated that the IM Group exhibited more
errors, required more trials, and longer rule formulation times compared to the
IC Group; statistical analyses, including the Mann-Whitney U test and chi-square
tests, confirmed significant differences between groups in error rates, first-response
accuracy, and rule formulation. These results suggest that instructional control
is a pivotal variable in complex task resolution, emphasizing the importance of
contingency specification for establishing effective solving-problem behaviors; the
study supports the notion that detailed instructions can efficiently establish behavior,
reducing the need for direct exposure to contingencies, and highlights the role of
verbal behavior in problem-solving, with the specificity of instructions affecting
the accuracy of initial responses and overall task completion. In conclusion,
this research contributes to understanding how instructional variables determine
behavior in problem-solving contexts, underscoring the relevance of instructional
control in analyzing verbal and non-verbal behavior. The findings have implications
for educational and therapeutic practices, suggesting that detailed instructions can
facilitate the acquisition of complex skills and improve outcomes in behavioral
interventions.

Keywords: instructional control, cognition, middle-level terms, rule-governed
behavior, problem solving, thinking, variables, complex assignments.

Instrugdes funcionam como regras que podem controlar o comportamento sem
a necessidade de experiéncia direta com as contingéncias envolvidas, assim como
a formulacdo de regras ¢ componente relevante no controle instrucional (Skinner,
1953/2003). Skinner (1969/1975) define regras como estimulos discriminativos que
descrevem as contingéncias de um dado comportamento, ou seja, a relagdo entre
antecedentes e consequentes deste comportamento. Regras (instrugdes) exercem
controle quando um comportamento especificado ocorre apds a apresentagao
da instrug¢@o e podem também atuar como modificadoras da fun¢do de um outro
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estimulo. Isso ocorre quando o comportamento especificado pela instrucdo ¢ emitido
na presenga dos estimulos gerados por ela certo tempo apds sua apresentagdo
(Paracampo & Albuquerque, 2005). E importante destacar que o contato direto
com as contingéncias e a descri¢do das instru¢des podem ter efeitos diferentes no
comportamento. E na exposicao direta as contingéncias que o comportamento pode
ser alterado pela interagdo com o ambiente, que produz consequéncias, enquanto
o comportamento controlado por instru¢des pode ser estabelecido independente
de suas consequéncias imediatas, ainda que o seja, em ultima instdncia, mantido
por elas através da interagdo entre as instru¢des e as contingéncias verbais ou nao
verbais (Skinner, 1969/1975).

Estudos prévios sobre comportamento governado por regras sugerem que
propriedades especificas das instrugdes podem favorecer a emissio de topografias
de respostas corretas (Teixeira Junior & Paracampo, 2010). E de se esperar, portanto,
que em uma situacdo de resolucdo de problemas, uma varidvel importante para o
sucesso seja o0 quao bem descritas sdo as contingéncias. Essa dedugdo ¢ aplicavel
a analise do comportamento nao verbal, tal como foi analisada em uma tarefa de
escolha de acordo com modelo (Teixeira Junior & Paracampo, 2010).

Ainda no que tange comportamento ndo-verbal, as terminologias resposta
de observagdo e resposta de produgdo sdo importantes na literatura da analise do
comportamento, no que se refere a analise de processos encobertos (Pessoa & Sério,
2006). Respostas de observacdo carecem sempre de uma analise que abranja: as
relagdes entre respostas, os estimulos produzidos, € como esses estimulos podem,
entdo, servir como estimulos discriminativos (Sd’s) para outras respostas que
levarao, em tultima instancia, a refor¢adores. Resposta de producao sdo aquelas que
decorrem de uma resposta de observagao e que sao mensuraveis. Estudos classicos
sobre atencdo, por exemplo, contabilizavam e analisavam o comportamento de
bicar de pombos (resposta de produgio), que sé seria reforgado caso estivesse de
acordo com as mudangas em uma chave de luz, as quais o sujeito de teste deveria
se atentar (resposta de observagio) para responder de acordo (Reynolds, 1960).

Reynolds (1960), destarte, reforcava respostas de producao que estivessem
condizentes a contingéncia em vigor. Por outro lado, em estudos mais
contemporaneos sobre comportamento verbal usualmente se observa a capacidade
do organismo em se adaptar a mudangas nas contingéncias, a fim de apreender o
que ocasionou tal adaptagdo. A Analise do Comportamento tem dedicado esforgos
para compreender, por exemplo, como diferentes formas de instrucdes verbais
influenciam o desempenho em tarefas que exigem adaptagdo a contingéncias
ambientais (Albuquerque et al., 2003; Catania, Matthews, & Shimoff, 1982;
Skinner, 1969).

Uma proposta metodologica comum para apreensdo de comportamentos
encobertos envolve manipulagdes na variavel independente, com a subsequente
verificagdo de mudangas no desempenho dos participantes. Isso foi e ainda ¢ uma
metodologia bastante presente nos estudos sobre comportamento verbal humano,
nos quais as instrugdes sdo manipuladas, em seu contetido, nivel de complexidade,
ou até na forma de disposicao das dicas, a fim de verificar as alteragdes que isso
fomenta no comportamento observavel. Duncan (1963), por exemplo, propos
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estudar resolu¢do de problemas a partir dessa abordagem, manipulando o contetdo
das instru¢des dadas aos participantes em dois experimentos, que poderiam se dar
em instrugdes ausentes, minimas ou amplas (do inglés, uninstructed, mild, and
strong instructions). A instru¢do ampla continha a diretiva “pense” e incentivava
o participante a ndo manipular os interruptores sem considerar as outras dicas
verbais que lhe eram apresentadas na descri¢do das contingéncias. Os resultados
demonstraram que, ao menos no problema usado (que envolvia a solugdo de um
enigma com interruptores e luzes), os participantes homens foram significativamente
afetados pela condicdo de instrugdes amplas, que engendrou um desempenho de
resolugdo do problema sucedido, com menos tentativas, mas com maiores laténcias
de resposta.

Também pesquisando variaveis de controle do comportamento verbal,
LeFrancois et al. (1988) comparou condigdes de instrugdes minimas a condi¢des
de instrugdes especificas, em esquemas de intervalo variavel (VI 30 segundos) e
de razdo variavel (VR 80). Além disso, alguns grupos foram expostos a condi¢ao
de treinamento por esquemas multiplos, que mudavam a cada 4 minutos, durante
os 32 minutos totais de treinamento. Nesta pesquisa, com a tarefa que envolvia a
pressdo de um botdo para ganhar pontos ¢ de outro botao para registrar esses pontos
(respostas de producdo), as instrugdes especificas descreviam exatamente em que
ritmo os botdes deveriam ser pressionados para que se obtivesse maior sucesso,
enquanto as minimas apontavam que o participante deveria “descobrir a melhor
maneira de ganhar pontos”. Os resultados apontaram que instru¢des especificas
engendraram insensibilidade a mudangas nas contingéncias, mas que os grupos
expostos ao treinamento por esquemas multiplos, com maior histérico de contato
com modifica¢des no ambiente, apresentaram maior sensibilidade a essas mudangas
(LeFrancois et al., 1988).

Até entdo, fica claro que o nivel de complexidade da instru¢do pode afetar
o numero de tentativas em resolucdo de problemas, o tempo para depreendé-las
(Duncan, 1963) e a sensibilidade do comportamento a modificagcdes nas
contingéncias (LeFrancois et al., 1988). Outra varidvel pertinente se trata da
relagdo entre regras que descrevem corretamente ou ndo as contingéncias em
vigor. A pesquisa de Wulfert et al. (1994), por exemplo, comparou participantes
que haviam respondido a uma escala de rigidez e foram, entdo, diferenciados a
partir de escores altos, mais rigidos, (£75% da amostra, testada a partir de um
questionario) ou baixos, mais flexiveis (25% da amostra). Dividiu-se os sujeitos
em quatro grupos, um grupo com individuos rigidos e outro com aqueles mais
flexiveis foram instruidos corretamente, enquanto dois grupos (um rigido e outro
menos) receberam instrugdes incongruentes as contingéncias. Observou-se que, a
luz de instrugdes corretas, participantes menos ou mais rigidos ndo apresentaram
diferencas significativas no desempenho. No entanto, quando as instru¢des eram
incongruentes com os esquemas em vigor, ou quando as contingéncias mudaram
sem sinalizagdo, aqueles com maiores indices de rigidez demonstraram maior
insensibilidade as modificacdes.

Assim, entende-se que a sensibilidade pode ser afetada pelo controle
instrucional, bem como por elementos da historia de refor¢amento individual
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(Wulfert et al., 1994). Perez et al. (2010) também testaram a relagao entre o histdrico
de reforcamento e a sensibilidade dos participantes a mudangas ndo sinalizadas
sobre o esquema em vigor. Neste estudo, o controle instrucional foi manipulado
a partir de instru¢des correspondentes, instrugdes discrepantes, além de situagdes
com mudangas ndo sinalizadas nas contingéncias. Diante de sua pesquisa, os
autores resumem:

“Os resultados deste estudo, assim como os de varios estudos prévios
(Albuquerque et al., 2003, 2004, 2006; Martinez-Sanchez & Ribes-Iiiesta,
1996; Martinez & Tamayo, 2005; Silva & Albuquerque, 2007), apontam para
o fato de que, como qualquer outro processo comportamental, o seguimento de
instrugdes ou o seu abandono sio fun¢io conjunta da historia do individuo e das
condi¢des presentes.” (p. 81)

Adicionalmente, outra variavel de controle envolvida no seguimento de
instrugcdes envolve a propria discriminagdo da discrepancia entre as regras e
as contingéncias. Albuquerque et al. (2011) investigaram isso a partir de um
procedimento de escolha de acordo com o modelo, em que cada um dos trés estimulos
comparagdo tinha apenas uma caracteristica em comum com o modelo, que poderia
ser sua cor, forma ou espessura. Neste experimento, instruia-se o participante a
selecionar os estimulos em sequéncia, porém, a sequéncia instruida, por meio de
ordem ou de sugestdo, era discrepante da sequéncia que seria de fato reforgada.
Os participantes foram divididos em quatro condi¢des, sendo que em duas delas
o procedimento incluia a apresentacao das perguntas “Qual a sequéncia correta?”
e “Quantas vezes vocé tem que apontar, consecutivamente, na sequéncia correta
para ganhar um ponto?”. Observou-se que a maioria dos participantes expostos a
essas perguntas responderam de acordo com a contingéncia em vigor, ao passo que
a maior parte daqueles que ndo tiveram que responder tais perguntas mantiveram
seu comportamento sob controle das instru¢des discrepantes. Este achado indica
que, para um organismo apresentar sensibilidade a modificagdes nas contingéncias
¢ importante, antes, discriminar que de fato houve uma mudanga.

Algumas propriedades formais das instru¢des podem conter varidveis relevantes
na determinagdo de um controle por estas. No trabalho de Fonseca Farias et al.
(2011), cujo objetivo foi investigar o efeito das instrugdes apresentadas na forma de
ordem, acordo e sugestdo, sobre o comportamento nao-verbal de adultos quando:
1- as instru¢des descreviam apenas um termo das contingéncias, 2- as instrugdes
descreviam dois termos das contingéncias, 3- o comportamento nao-verbal era
reforcado com FR2 e, 4- ha manutencdo do comportamento nao-verbal apods
mudangas nas contingéncias. Como resultado, os trés formatos de instrucdes
estabelecem novos comportamentos, contudo, com a mudanga nas contingéncias, o
formato de ordem e acordo controlaram mais o comportamento quando comparado
a sugestdo, o que sugere que variaveis descritas nas instrugdes podem influenciar o
comportamento de segui-las ou ndo. Adicionalmente, a precisao e a completude das
instrugdes sao fatores determinantes na aquisi¢do de habilidades e na sensibilidade
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do comportamento a mudangas nas condi¢des ambientais (Duncan, 1963; Hayes et
al., 1986).

Albuquerque et al. (2008) investigaram como a histéria de reforcamento,
de curta ou longa duragdo, afeta o seguimento de regras; ¢ demonstraram que
a experiéncia prévia com diferentes esquemas de reforcamento pode modular
a aderéncia as instrugdes. Além disso, Perez et al. (2010) destacaram que a
investigacao sistemdtica sobre as condi¢des nas quais o seguimento de regras
correspondentes ou discrepantes teria maior ou menor probabilidade de ocorrer
tem produzido conclusdes variadas.

Teixeira Junior e Paracampo (2010) oferecem uma analise abrangente das
variaveis que afetam o comportamento governado por regras, destacando a
importanciade consideraracomplexidade das interagdes entre regras e contingéncias.
Essa linha de pesquisa levanta a hipotese de que instrucdes incompletas, ao
demandarem maior contato com as contingéncias para a resolu¢do da tarefa,
podem levar a um comportamento mais sensivel e adaptdvel em comparagao com
instrugcdes completas, que podem gerar um comportamento mais rigido e menos
responsivo as variagdes do ambiente.

Apesar dos avangos no reconhecimento das variaveis de controle do
comportamento verbal, particularmente naquelas relacionadas a instrugdes, um
problema que persiste ¢ que ha muitas respostas encobertas e de dificil aferi¢@o.
Muitos aspectos do comportamento verbal decorrem de controles de estimulos
estabelecidos muito cedo no historico de reforgamento de um ser humano, desde,
inclusive, a alfabetizagdo. O estudo de Simonassi et al. (2007), por exemplo,
replicou e expandiu a validade da analise do estudo de Greenspoon (1955), de
que processos simbolicos interpretados como “uso da linguagem”, poderiam ser
descritos como classes de respostas operantes. No estudo, foram realizados dois
experimentos, o primeiro utilizando uma amostra com adultos alfabetizados e o
segundo com uma amostra composta por adultos ndo alfabetizados. Ambos os
experimentos seguiram um delineamento ABA, no qual os participantes deveriam
agrupar ou ndo palavras aleatorias por classe gramatical, sem indugdo explicita.
Posteriormente, na fase de treino, tocar nas palavras pertencentes a classe dos verbos
era consequenciado com (CERTO) e, nas demais classes, com (ERRADO), sendo
que nas linhas de base ndo havia consequéncias programadas. Foi demonstrada a
natureza operante de propriedades especificas do comportamento verbal e o efeito
das consequéncias controladoras como fung@o das influéncias discriminativas de
comportamentos precorrentes privados sobre comportamentos publicos. Nesse
caso, o fato de ser alfabetizado ou ndo foi fundamental para a resolugdo da tarefa,
pois esses participantes podiam emitir precorrentes verbais privados, classificando
as palavras como verbos e substantivos.

Outrossim, uma pesquisa bastante importante para a apreensao de fendmenos
verbais encobertos se trata da de Tomanari et al. (2006). Investigou-se a formacao
de classes de equivaléncia sob restricdo de tempo de resposta e se explorou a
questdo relativa a inferéncia de eventos privados baseando-se na laténcia entre
as respostas dos participantes. Os participantes foram submetidos a testes de
escolha com base em um modelo, treino de discrimina¢do condicional e testes
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de equivaléncia, com tempo de resposta reduzido (entre 0,4 a 1,3 segundos).
Mesmo com tempo restrito, trés participantes formaram classes de equivaléncia e,
curiosamente, apresentaram laténcias de resposta ligeiramente menores nos testes
de equivaléncia em comparagdo com as tentativas de linha de base, e laténcias
ainda menores nos testes de simetria em comparacao com os de equivaléncia. Essa
diferenca sutil nas laténcias sugere que a inferéncia de relagdes entre estimulos,
mesmo nao verbalizada, pode ser refletida no tempo de resposta, abrindo caminho
para a investigacdo da inferéncia de eventos privados através da analise do tempo
de resposta.

Destarte, o presente experimento busca verificar como diferentes niveis de
instrugdes influenciam a formulagdo de regras ¢ a resolugdo de tarefas complexas,
considerando uma perspectiva behaviorista radical. Os objetivos especificos sdao
identificar e analisar: a- variaveis verbais relevantes no contexto de resolucao de
problemas; b- quais eventos comportamentais privados podem ser inferidos, cuja
funcdo ¢ a resolucao da tarefa; c- quais variaveis influenciam na formulagdo das
regras; e d- sob quais condigdes, verbais e ndo verbais, regras sao formuladas. Além
disso, a presente pesquisa busca contribuir para praticas pedagogicas e terapéuticas
ao tentar fornecer evidéncias de que instrugdes detalhadas facilitam a aquisi¢ao de
habilidades complexas. Isso é particularmente relevante na educacdo, em que o
detalhamento das instru¢des pode determinar o sucesso dos alunos, e nas terapias
comportamentais, em que a precisdo de regras pode influenciar significativamente
nos resultados do tratamento.

Método
Participantes

Participaram do experimento vinte e oito universitarios (N = 28), com idades
entre 18 e 25 anos, de ambos os sexos e que ndo possuiam historia experimental.
Esses participantes foram divididos em dois grupos: Grupo Instru¢des Minimas
(Grupo IM) e Grupo Instru¢des Completas (Grupo IC), ambos com 14 participantes.

O recrutamento, a selecdo dos participantes e os procedimentos
experimentais somente foram iniciados apds a aprovagdo do projeto pelo Comité
de Etica em Pesquisa da Pontificia Universidade Catolica de Goids (CAAE:
67830123.6.0000.0037).

Materiais

As coletas foram realizadas nas cabines experimentais do Laboratorio de
Analise Experimental do Comportamento (LAEC) da Pontificia Universidade
Catolica de Goids (PUC-Goiés). As cabines contam com ar-condicionado,
isolamento acustico, uma mesa, cadeira e um computador de tela sensivel ao toque
(HP Touchsmart420PC).

Utilizou-se o software Chaining 1.0, desenvolvido por Simonassi, L. E; dos
Santos, A. C. G. Borges, F. S.; e Aragjo, L. D. (2012/2014), além de Termos de
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Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), canetas esferograficas, folha de papel
(A4) para relato contendo a frase “Descreva o que estd fazendo para ganhar
pontos”.

O software é composto de 12 estimulos, sendo 6 estimulos palavras e 6
estimulos figuras, que eram correspondentes as palavras, na tela de operacao do
experimento (Figura 1). O tocar na tela sensivel sobre os estimulos descritos acima,
foram registrados: 1- em qual estimulo ocorreu o toque (figura ou palavra); 2- o
horério exato em que o participante tocou no estimulo; 3- tempo para encerrar a
tarefa; 4- a consequéncia do toque no estimulo (acerto ou erro) e; 5- numero total
de tentativas.

Figura 1
Tela do Software Chain 1.0 com os 12 Estimulos, Palavras e Figuras

[Sua tarefa é tocar nas figuras.

TOQUE NA TELAPARAINICIAR.

Pontos:

Procedimento

Os participantes foram direcionados as cabines experimentais individualmente
pelos experimentadores que emitiram o seguinte comando: “Sua tarefa é ler as
instrugoes na tela e seguir o que for solicitado. No final, ao aparecer a mensagem
de encerramento (Fim do experimento. Chame o experimentador.) vocé deverd me
chamar”. As instrugdes recebidas na tela do computador pelos participantes foram
diferentes entre os dois grupos.

Para o Grupo Instru¢des Minimas, a instrugdo continha duas palavras-ouro':
“tocar” e “figuras”. Assim, o Grupo Instru¢des Minimas recebeu a seguinte
instrucdo:

“Sua tarefa consiste em tocar nas figuras. TOQUE NA TELA PARA INICIAR”.
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No Grupo Instrugdes Completas, a instrugdo continha cinco palavras-ouro:
9% e 9% e

“tocar”, “figuras”, “palavras”, “ordem alfabética” e “correspondéncia”. A instrug¢do
recebida foi:

1. Vocé opera este computador tocando a tela com a ponta do dedo. Nao
toque com a unha, mas com a ponta do dedo;

2. Vocé tem uma tarefa a executar;
3. A sua tarefa consiste em:
3.1. Tocar nas figuras que aparecerdo na parte superior da tela;

3.2. Cada figura contém a palavra (nome) correspondente a cada uma das
figuras;

3.3. Vocé devera organizar as figuras em ordem alfabética;

3.4. Inicie tocando na figura. Qual figura? A figura que inicia a ordem
alfabética;

3.5. Em seguida toque na palavra correspondente a esta figura.
4. Existem na tela 12 estimulos. Sao 6 figuras e 6 palavras;

5. Como esta descrito no item 3.3 voc€ devera organizar as figuras e palavras
em ORDEM ALFABETICA.

O experimento s6 terminara quando a sequéncia for completada.
TOQUE NA TELA PARA INICIAR.

Tais instru¢des, além de serem apresentadas na tela do computador, também
ficavam disponiveis em uma folha de papel (A4) plastificada ao lado do computador
de forma que o acesso as instru¢cdes permanecia livre durante todo o experimento.
Este era encerrado quando concluida a cadeia comportamental: 1) Tocar na figura
da bola e em seguida tocar na palavra correspondente (BOLA), e assim por diante;
2) Os toques as figuras/palavras deveriam ocorrer em ordem alfabética (Bola,
Cadeira, Dado, Faca, Gato e Lapis). Apos cada resposta emitida pelo participante,
o software forneceu um feedback sonoro imediato: um som especifico sinalizava
uma resposta correta, enquanto um som distinto indicava uma resposta incorreta. A
cada dois acertos, que ocorriam quando o participante tocava no estimulo figura e no
estimulo palavra correspondente, seguindo a ordem alfabética, era solicitado que ele
fornecesse um relato verbal por escrito em resposta a uma instrugdo que aparecia na
tela do computador: “Descreva o que esta fazendo para ganhar pontos. Toque na tela
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para continuar”. A resposta era entdo registrada pelo participante em uma folha de
resposta disponivel ao lado do computador com espagos numerados de 1 a 6.

Seguindo a cadeia comportamental descrita anteriormente, o experimento
poderia ser encerrado com 12 tentativas. Os critérios de encerramento do
experimento eram: 1) o total de 12 acertos; 2) a passagem do tempo de 30
minutos, ou; 3) a ocorréncia de um total de 99 erros antes dos 12 acertos. O menor
nimero possivel de tentativas para que o participante finalizasse a tarefa, sem
a ocorréncia de erros, poderia ser um total de 12 tentativas. J4 o maior niimero
possivel de tentativas seriam um total de 111 tentativas, sendo 99 tentativas de erro
e as 12 tentativas corretas. Quando finalizado o experimento a mensagem “Fim
do experimento. Chame o experimentador.” aparecia na tela do computador e o
participante chamava o experimentador e poderia se retirar. Os registros escritos
ficavam na sala de experimentagdo e eram recolhidos para analise.

A descricao feita pelo participante era submetida a andlise para considerar
se houve, ou ndo, a formulagdo da regra pelo participante e eram analisadas trés
condigdes: a resolucdo do problema, a execugdo da contingéncia programada e a
descricao das contingéncias contendo as palavras-ouro.

Resultados

A Tabela 1 exibe qual dos estimulos foi selecionado na primeira resposta para
cada um dos participantes de ambos os grupos (Grupo IC e Grupo IM) e o tipo de
consequéncia (erro ou acerto). No Grupo IM, nenhum dos participantes emitiu em
sua primeira resposta a escolha do estimulo correto (Figura Bola). J& no Grupo
IC, dez dos participantes (P15, P18, P19, P20, P22, P23, P24, P25, P26 ¢ P28)
acertaram a primeira resposta, enquanto apenas quatro participantes selecionaram
o estimulo incorreto.
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Tabela 1
Estimulo no Qual Ocorreu a Primeira Resposta Para Cada um dos Participantes de
Ambos os Grupos

Grupo Instrugdes Minimas Grupo Instrugdes Completas
PP Operando  Consequéncia PP Operando Consequéncia
1 Palavra Faca Erro 15 Figura Bola Acerto
2 Figura Faca Erro 16 Figura Cadeira Erro
3 Figura Cadeira Erro 17 Palavra Bola Erro
4 Figura Gato Erro 18 Figura Bola Acerto
5 Figura Dado Erro 19 Figura Bola Acerto
6 Figura Dado Erro 20 Figura Bola Acerto
7 Palavra Lapis Erro 21 Figura Dado Erro
8 Palavra Gato Erro 22 Figura Bola Acerto
9 Figura Lapis Erro 23 Figura Bola Acerto
10 Figura Faca Erro 24 Figura Bola Acerto
11 Figura Gato Erro 25 Figura Bola Acerto
12 Figura Lapis Erro 26 Figura Bola Acerto
13 Figura Gato Erro 27 Figura Faca Erro
14  Palavra Cadeira Erro 28 Figura Bola Acerto
Total de Erros 14 4
Total de Acertos 0 10

Para verificar se havia uma associacdo entre o tipo de instrugdo recebida
e o desempenho na primeira resposta (acerto vs. erro), foi realizado um teste
Qui-quadrado de independéncia. O teste sem correcao de continuidade indicou
uma associacdo estatisticamente significativa entre as variaveis, y2(1) = 11,67, p
<,001. No entanto, ao aplicar a correcao de continuidade de Yates, o resultado foi
ligeiramente reduzido, mas ainda significativo (32(1) = 9,10, p = ,003). Apesar da
significancia estatistica, observou-se que algumas células apresentaram frequéncias
esperadas menores que 5 (£ .= 3,43). Como isso pode comprometer a validade
do teste qui-quadrado, utilizou-se o Teste Exato de Fisher, que ¢ mais apropriado
para amostras pequenas e reduz o risco de violagao das suposi¢des do qui-quadrado
(Field, 2020). O Teste Exato de Fisher confirmou a existéncia de uma associagao
estatisticamente significativa entre o tipo de instrucao recebida e o desempenho na
primeira resposta, p < ,001. Esses resultados indicam que as instru¢gdes completas
influenciaram significativamente a probabilidade de acerto na primeira resposta.

A Tabela 2 mostra o nimero total de tentativas de cada um dos participantes
(Tt), do Grupo IM e Grupo IC, o numero total de erros cometidos (Total de Erros)
e o tempo gasto para encerrar o experimento em segundos (Duracdo). No Grupo
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IM a média de tentativas para encerrar o experimento foi de 45,07 tentativas (DP
=27,91) e uma média de erros de 33,86 (DP = 29,7). Em contrapartida, a média de
tentativas para os participantes do Grupo IC foi de 15,5 (DP = 6,14) ¢ a média de
erros foi de 3,5 (DP = 6,14).

Tabela 2

Numero Total de Tentativas (Tt), Total de Erros e Tempo Para Realizagdo do
Experimento Para Cada Participante dos Grupos com Instrugées Completas e
Instrucoes Minimas

Grupo Instrugdes Minimas Grupo Instrugdes Completas
Pp Tt Tgtri.loge Duracdo (5) Pp Tt Tgtri;de Duragdo (5)
1 17 5 304 15 12 0 546
2 105 93 1620 16 19 T 487
3 56 44 715 17 14 2 355
4 32 20 600 18 13 1 464
5 47 35 430 19 17 5 642
6 65 33 600 20 13 1 214
7 38 26 398 21 19 7 395
8 29 17 377 2 12 0 745
9 33 21 540 23 12 0 486
10 101 1002 2100 24 12 0 215
11 32 20 523 25 13 1 667
12 29 17 360 26 35 23 523
13 16 4 809 27 13 1 201
14 31 19 284 28 13 1 408
Total 631 474 9660 217 49 6438
Meédia 4507 33,86 690 155 35 459 86
DP 2791 297 526,81 614 614 161,02

“ O participante P10 do Grupo Menos Instru¢des encerrou o experimento pelo critério
maximo de erros, a ocorréncia de 100 tentativas de erro.

A partir dos resultados apresentados na Tabela 2 ¢ possivel verificar que
nenhum dos participantes do Grupo IM encerrou a tarefa sem cometer erros. Os
participantes que terminaram o experimento com o menor numero de tentativas
foram: P13, que teve quatro erros e precisou de 16 tentativas para a resolugdo do
problema; e o P1, que cometeu 5 erros e finalizou com 17 tentativas. O participante
com o maior numero de tentativas foi o P2 com 105 tentativas, sendo 93 erros. Um
dos participantes (P10) encerrou o experimento pelo critério maximo de erros (100
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erros) e emitiu apenas 1 resposta correta, totalizando 101 tentativas. Por outro lado,
os participantes do Grupo IC apresentaram um melhor desempenho, no qual quatro
dos participantes (P15, P22, P23 e P24) concluiram o experimento com apenas
12 tentativas, acertando desde a primeira resposta e ndo cometendo nenhum erro.
Cinco dos participantes (P18, P20, P25, P27 e P28) concluiram com 13 tentativas,
emitindo apenas um erro no decorrer da atividade e todos eles acertaram a primeira
resposta. O participante P17 encerrou o experimento com 14 tentativas, errando
em 2 tentativas e sua primeira resposta foi na Palavra Bola (Tabela 1), ocasionando
um erro logo no inicio da atividade. Embora a primeira resposta do participante
P19 tenha sido correta, ele cometeu 5 erros e encerrou com o total de 17 tentativas.
Dois participantes (P16 e P21) finalizaram a tarefa com 19 tentativas, sendo 7 delas
respostas de erro. Por fim, o participante com maior nimero de tentativas foi o
P26, com um total de 17 erros e encerrou o experimento com 35 tentativas. Foi
utilizado o teste de Mann-Whitney com o objetivo de investigar se o niimero de
erros diferia entre os participantes que receberam instrugdo completa e aqueles que
receberam instru¢ao minima. O teste foi escolhido devido a violagao do pressuposto
de normalidade dos dados, tornando inadequado o uso de testes paramétricos, como
o teste ¢ de Student (Field, 2020). Os resultados demonstraram que os participantes
que receberam instrugdo completa apresentaram um numero significativamente
menor de erros em comparac¢ao com aqueles que receberam instru¢do minima, U =
182,500, p <,001. O tamanho do efeito foi alto (r, = ,862), indicando uma grande
magnitude da diferenga entre os grupos (Cohen, 1988)

Em relagdo a duracdo do experimento, também apresentada na Tabela 2,
observou-se que os participantes do Grupo IM (M = 690 segundos, DP = 526,81)
apresentaram maior duragao do experimento, em média, do que os participantes do
Grupo IC (M = 459,86 segundos, DP = 161,02). No entanto, a comparagao entre os
grupos foi realizada por meio do teste de Mann-Whitney, uma vez que os dados ndo
atendiam aos pressupostos de normalidade. Os resultados indicaram que nao houve
diferenga estatisticamente significativa entre os grupos (U = 118,50, p = ,307).
Assim, ndo ha evidéncias de que a duracao da resposta tenha sido influenciada pelo
tipo de instrugdo recebida.

Conforme descrito no procedimento, para considerar se houve a formulagao da
regra pelo participante, foram analisadas trés condi¢des: a resolucao do problema, a
execucdo da contingéncia programada e a descrigdo das contingéncias contendo as
palavras-ouro. Nas descricdes feitas pelos participantes, também surgiram sindbnimos
que foram considerados palavras-ouro, a saber: clicar, selecionar, apertar, escolher,
colocar (tocar); imagem, objeto (figuras); nome (palavra); relacionar, vincular,
associar, ligar, sequenciar (correspondéncia); e alfabeto (ordem alfabética).

Na Tabela 3 ¢é possivel verificar se os participantes, de ambos os grupos,
formularam ou nao a regra (Formulagdo da Regra), a quantidade de tentativas até
a ocorréncia desta formulacdo (Tentativas até¢ formular a Regra) e a quantidade
de palavras-ouro (Palavras-Ouro) que eles descreveram nos relatos. Para que a
descrigdo do participante fosse considerada uma formulagdo ou ndo da regra foi
preciso verificar a correlagdo do nimero de acertos e se as descrigdes continham as
palavras ouro.
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Tabela 3

2026

Formulagdo da Regra, Numero de Tentativas (Tt) até Formular a Regra e Numero de
Palavras-Ouro de Cada Participante dos Grupos com Instru¢oes Completas e

Instrugcoes Minimas

Grupo Instrugdes Minimas Grupo InstrugSes Completas
Formulagdo Tt até Pp  Formulagdo Tt. até
Pp da Regra fot];nula.r a Palavra-Ouro da Regra formular Palavras-Ouro
egra a Regra

1 Sm 6 4 15 Sim 2 5
2 Nao - 3 16 Sim 8 4
3 Smm 54 4 17 Sim 4 4
4 Nao - 3 18 Sim 3 3
5 Sim 38 4 19 Sim 3 4
6 Sm 61 5 20 Sim 2 3
7 Smm 32 5 21 Sim 7 3
8 Sim 25 4 22 Sim 2 4
9 Nio - 4 23 Sim 2 5
10 Nio - ok 24 Sim 2 4
11 Nio - 4 25 Sim 2 4
12 Nio - 26 Sim 19 4
13 Smm 6 3 27 Sim 2 3
14 Nao - 3 28 Sim 2 4
Total 7 - 50 14 - 54
Média - 31,71 3,57 - 4729 3.86
Dp - 1986 1,18 4,50 0.64

b O participante P10 ndo teve oportunidade para fazer o relato, uma vez que ndo

conseguiu fazer dois acertos.

A analise da formulagdo da regra revelou diferencas entre os grupos IM e
IC. No Grupo IM, dos 14 participantes, 7 ndo formularam a regra (P2, P4, P9,
P10, P11, P12 e P14). No entanto, mesmo sem formular explicitamente a regra,
alguns desses participantes utilizaram palavras-ouro em seus relatos: P2, P4 e P14
apresentaram 3 palavras-ouro, enquanto P9, P11 e P12 apresentaram 4 palavras-
ouro. O participante P10 ndo teve oportunidade de relatar, pois obteve apenas um
acerto, e a descri¢ao exigia no minimo dois acertos. Os participantes do Grupo IM
que formularam a regra levaram, em média, 30,44 tentativas para a formulagao. P1
e P13 foram os que formularam com o menor niimero de tentativas (6 tentativas),
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sendo que o primeiro apresentou 4 palavras-ouro e o segundo, 3. Por outro lado,
P3 e P6 foram os participantes que precisaram de mais tentativas para formular a
regra (54 e 61 tentativas, respectivamente). O primeiro apresentou 4 palavras-ouro
e o segundo, 5.

No Grupo IC, todos os participantes formularam a regra e levaram, em média,
4,29 tentativas para a formulagdo. Oito participantes (P15, P20, P22, P23, P24,
P25, P27 e P28) formularam a regra ja na segunda tentativa, quando foi solicitado
o primeiro relato. O participante que levou o maior nimero de tentativas para
formular a regra foi P26, que a formulou na décima nona tentativa, com 4 palavras-
ouro em seu relato. Em ambos os grupos, observou-se uma reducdo no nimero de
erros ap6s a formulag@o da regra, o que sugere que a aquisi¢ao da regra influenciou
positivamente o desempenho ao longo das tentativas.

Para verificar a associagdo entre a formulacao da regra e o tipo de instrucdo,
foi realizado um teste Qui-quadrado de independéncia. O resultado indicou uma
associacao estatisticamente significativa entre essas variaveis, y2(1)=7,00, p=,008.
No entanto, ao aplicar a correcdo de continuidade de Yates, o efeito permaneceu
significativo, mas com um valor menor, ¥2(1) = 4,86, p = ,027. O Teste Exato de
Fisher confirmou essa associagdo, p =,023. Esses resultados indicam que o tipo de
instrugdo influenciou significativamente a formulagdo da regra pelos participantes.

A andlise da frequéncia de palavras-ouro nos relatos dos participantes revelou
que os termos “figura” e “palavra” foram os mais frequentes, aparecendo 14 vezes
no Grupo IC e 13 vezes no Grupo IM. O termo “tocar” apareceu 11 vezes em
ambos os grupos. A tinica palavra que ocorreu com maior frequéncia no Grupo IM
foi “correspondéncia”, aparecendo 7 vezes, enquanto no Grupo IC foi mencionada
6 vezes. Ja o termo “ordem alfabética” emergiu em 6 relatos do Grupo IM e em
9 relatos do Grupo IC. A partir da comparag@o entre os grupos quanto ao nimero
total de palavras-ouro mencionadas foi possivel verificar que a média de ocorréncia
foi ligeiramente maior no Grupo IC (M = 3,86, DP = 0,64) em comparagdo ao
Grupo IM (M = 3,57, DP = 1,18). No entanto, o teste de Mann-Whitney U indicou
que essa diferenca nao foi estatisticamente significativa, U = 106,00, p = ,626.
Esses resultados indicam que o nimero de palavras-ouro emergentes nos relatos foi
semelhante entre os grupos, nao sendo influenciado pelo tipo de instrucdo recebida.

Foram realizadas analises de correlagdo para investigar as relagdes entre total
de erros, nimero de tentativas até a formulagdo da regra, numero de palavras-ouro,
duracdo do experimento e grupo. Antes de realizar as analises, foram conduzidos
testes de normalidade para avaliar se os pressupostos da correlagio de Pearson
eram atendidos. O teste de Shapiro-Wilk para normalidade multivariada indicou
uma violagdo significativa da normalidade, W = 0,885, p < ,001. Além disso, os
testes bivariados de Shapiro-Wilk mostraram que todas as combinagdes de variaveis
apresentaram distribui¢des significativamente desviadas da normalidade (p < ,05
para todas as comparacgdes).

Dado que a correlagdo de Pearson assume normalidade das variaveis e
linearidade na relacdo entre elas, optou-se pelo teste de Spearman, um método
ndo paramétrico adequado para relagdes monotdnicas e dados sem distribuicdo
normal (Field, 2020). Os resultados indicaram que o total de erros apresentou uma
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correlagdo positiva forte e estatisticamente significativa com o nimero de tentativas
até a formulagdo da regra, p = 0,958, p < ,001, indicando que participantes que
cometeram mais erros também precisaram de um maior nimero de tentativas para
formular a regra.

O grupo mostrou correlagdes negativas fortes com ambas as varidveis
mencionadas acima, indicando que os participantes do Grupo IM cometeram mais
erros e precisaram de mais tentativas para formular a regra em comparagao com os
do Grupo IC (total de erros: p = —0,758, p < ,001; tentativas até a formulacao da
regra: p =—0,743, p <,001).

Por outro lado, ndo foram observadas correlagdes estatisticamente significativas
entre o numero de palavras-ouro e as demais variaveis (total de tentativas, erros e
tentativas até¢ formular a regra), indicando que a frequéncia de palavras-ouro nos
relatos no esteve associada ao desempenho (total de tentativas e erros) ou ao tempo
necessario para formular a regra (tentativas até formular a regra e duragdo), com
todas as correlagdes apresentando um valor de p > ,05. Da mesma forma, a duracao
do experimento ndo apresentou correlagdes estatisticamente significativas com as
demais variaveis, embora tenha mostrado uma tendéncia de associacdo positiva
com o total de erros (p = 0,323, p > ,05).

Discussao

O presente estudo investigou o impacto de diferentes niveis de instru¢do na
formulacao de regras e na resolu¢ao de uma tarefa complexa, sob uma perspectiva
behaviorista radical. Os resultados indicam que caracteristicas topograficas das
instrucdes, como a especificidade, que também foram observadas no estudo de Silva
& Albuquerque, 2006 ¢ Braga et al., 2005) assim como no caso do presente estudo,
tiveram efeito direto sobre diferentes varidveis, incluindo a acuracia na primeira
resposta, o niumero total de erros, a formulagdo de regras e a verbalizacdo de
palavras-ouro. Esses achados s@o coerentes com a literatura sobre comportamento
governado por regras, que destaca a importancia da estrutura das instru¢des na
aquisi¢do de respostas e na sensibilidade as contingéncias ambientais (Duncan,
1963; LeFrancois et al., 1988; Wulfert et al., 1994).

A partir dos resultados obtidos foi possivel verificar que os participantes que
receberam instrugdes completas (Grupo IC) tiveram um desempenho melhor
em compara¢do com aqueles que receberam instru¢des minimas (Grupo IM),
considerando o numero total de tentativas, o nimero de erros, o numero de
tentativas até a formulacdo da regra e o nimero de acertos na primeira resposta. A
maior acurdcia na primeira resposta entre os participantes que receberam instrucdes
completas parece indicar que a exposi¢do prévia a regras bem detalhadas pode
reduzir a resolug@o do problema por tentativa e erro na aprendizagem. Esse achado
esta em conformidade com estudos que sugerem que instrugdes detalhadas podem
estabelecer o comportamento de maneira mais eficiente do que o contato direto
com contingéncias naturais (Skinner, 1953/2003; Paracampo & Albuquerque,
2005). Isso provavelmente se deu devido ao fato de o participante ficar sob controle
instrucional e na primeira resposta entrar em contato com o reforgador, este agiu
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selecionando essas respostas e aumentando a estereotipia das respostas selecionadas
(Millenson, 1975; Catania, 1999; Simonassi & Bernardy, 2020).

Em contrapartida, no Grupo IM os participantes receberam instru¢des que nao
descreveram as contingéncias programadas e, por conseguinte, havia uma maior
probabilidade de eles iniciarem o experimento errando a primeira resposta e ir
cometendo erros sucessivos no decorrer do experimento, ja que ele prosseguia na
execucdo da tarefa por tentativa e erro, oportunizando a ocorréncia de variabilidade
de escolha dos estimulos e na formulacdo de regras. A variabilidade do responder
aumenta a probabilidade do refor¢camento das respostas que se aproximam do
critério que define a classe operante alvo (Page & Neuringer, 1985; Catania,1999;
Pitaluga, 2009).

Os resultados também permitiram verificar que os participantes do Grupo
IC precisaram de menos tentativas para completar a tarefa e cometeram menos
erros em comparagdo com o Grupo IM. A redug@o no ntimero de erros e tentativas
necessarias para a resolucdo da tarefa entre os participantes que receberam
instru¢des completas corrobora a hipotese de que instrucdes detalhadas podem
favorecer a formulagdo de regras eficazes. Estudos prévios demonstram que
instrucdes contendo descricdes mais precisas das contingéncias resultam em um
melhor desempenho em tarefas que envolvem resolugdo de problemas (Duncan,
1963; Teixeira Junior & Paracampo, 2010). No entanto, o impacto dessa reducao
no desempenho subsequente precisa ser mais bem compreendido. Por exemplo,
pesquisas apontam que participantes expostos a instrugdes completas tendem a
ser menos sensiveis a mudangas nas contingéncias quando comparados aqueles
que aprendem por experiéncia direta (Wulfert et al., 1994; Perez et al., 2010). No
presente estudo, nao houve manipulagdo de mudangas nas regras durante a tarefa, o
que limita a possibilidade de avaliar eventuais efeitos de rigidez no comportamento.

No que diz respeito a formulacdo da regra, a diferenga observada entre os grupos
indica que a instrucdo pode ter facilitado a descri¢do das contingéncias relevantes.
No Grupo IM, a formula¢ao da regra ndo ocorreu para todos os participantes ¢
quando ocorreu, precisaram de mais tentativas em comparagdo ao Grupo IC. Nem
todos os participantes deste grupo formularam a regra logo na segunda tentativa
(i.e., P16 levou 8 tentativas, P17 precisou de 4 tentativas, P19 e P20 foram 3
tentativas, P21 levou 7 tentativas e para o P26 foram necessarias 19 tentativas).
Entre as possiveis razoes para essas formulagoes tardias de regras no Grupo IC, uma
hipotese que se destaca é que esses participantes ndo tenham ficado sob controle
expressivo da palavra-ouro “ordem alfabética”, que se provou importante para a
formulagao de regras acuradas.

A analise dos relatos verbais revelou que algumas palavras-ouro emergiram
com mais frequéncia do que outras, independentemente do nivel de instru¢ao
recebido. Embora a contagem dessas palavras fornega um indicativo quantitativo
da formulagao de regras, essa medida apresenta limitagdes. Um participante pode
mencionar palavras-ouro sem demonstrar um contato funcional com a contingéncia
programada, como ao descrever agdes que nao seguem a regra da tarefa. Além disso,
a diferenca na frequéncia de termos como ordem-alfabética entre os grupos sugere
que participantes do Grupo IM podem ter tido maior dificuldade em identificar e
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descrever a regra corretamente. Esse resultado pode indicar que o uso de palavras-
ouro pode depender mais de variaveis individuais do que do nivel de instrucdo
recebido, o que esta alinhado com a literatura sobre comportamento verbal, que
enfatiza o papel da historia de reforcamento prévia na estruturagdo de respostas
verbais (Simonassi et al., 2007). Alternativamente, pode ser que o numero total de
palavras-ouro seja uma medida insuficiente para analisar a formula¢ao da regra,
uma vez que diferentes participantes podem expressar o mesmo conceito usando
termos distintos.

As correlacdes observadas no estudo fornecem informacoes adicionais sobre a
relagdo entre varidveis comportamentais. O forte coeficiente entre o nimero total de
erros € o numero de tentativas até a formulagdo da regra indica que os participantes
que demoraram mais para formular uma regra também cometeram mais erros, o
que pode indicar que a formulacao da regra funcionou como um ponto de virada
no desempenho da tarefa. No entanto, ndo se pode descartar a possibilidade de
que os participantes que erraram mais simplesmente tiveram mais oportunidades
para formular regras, o que tornaria essa relacdo mais circunstancial do que causal.
Retoma-se, quanto a atribuicao de causalidade, que o comportamento ¢ multifatorial
e a formulagdo de regras é uma das variaveis em jogo, sendo que o seguimento
(controle) destas “depende mais da combinagdo entre o conjunto de condigdes
favoraveis e o conjunto de condi¢des ndo favoraveis a sua manutengdo do que de
uma ou outra condi¢ao, isoladamente” (Paracampo & Albuquerque, 2005).

Por fim, o estudo contribui para a compreensao de como varidveis presentes nas
instrugcdes podem ser determinantes na selecdo do comportamento em contextos
de resolugdo de problemas, destacando a relevancia do controle instrucional
na analise do comportamento verbal e nao verbal. E possivel depreender que
um padrdo de respostas correto, isto ¢, encadeado em ordem alfabética e, logo,
refor¢ado, depende da auséncia/presen¢a de discriminagdes verbais adequadas as
contingéncias em vigor. Isso ¢ observado na maior eficacia de instru¢des completas
em fomentar melhores desempenhos, em comparagdo aos sujeitos do grupo com
instrugdes minimas. Pode-se inferir, inclusive, que eventos comportamentais como
aprendizado por tentativa e erro e variabilidade se fazem mais presentes quando
o controle instrucional é escasso, uma vez que o padrao de respostas reforgado
ainda nao foi discriminado pelo participante, que precisa continuamente variar
até se aproximar do refor¢ador. Ndo obstante, o controle instrucional influi na
formulacdo das regras, que em condigdes de instrugdes minimas observa uma curva
de aprendizado mais alongada, com mais erros ¢ mais tempo sendo necessarios até
o alcance de respostas verbais importantes, como a palavra-ouro ordem-alfabética.
Congruentemente, ja observou-se em procedimentos prévios que instrugdes
minimas fomentam desempenhos menos eficientes, tanto em tarefas nao-verbais
(Teixeira Junior & Paracampo, 2010), como em testes de equivaléncia para avaliar
simetrias e transitividade entre estimulos (Medeiros et al., 2003).

Embora os resultados do presente estudo fornecam evidéncias sobre o efeito
das instrugdes na formulagao de regras e na resolugao da tarefa, algumas estratégias
podem refinar a analise dos relatos verbais e contribuir para uma compreensao mais
aprofundada do comportamento verbal. Em estudos futuros, uma alternativa seria
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classificar os relatos verbais de acordo com sua func¢do, diferenciando descricoes
precisas (que expressam corretamente a regra do experimento), parcialmente corretas
(que contém palavras-ouro, mas ndo descrevem precisamente a regra) e incorretas
(que mencionam palavras-ouro sem evidenciar a contingéncia programada). Essa
categorizagdo permitiria verificar se a presenca de palavras-ouro nos relatos esta,
de fato, relacionada ao seguimento da regra ou se ocorre independentemente do
controle das contingéncias em vigor.

Pesquisas futuras podem investigar novos indices para avaliar a relagdo entre
instrucdes e desempenho, manipulando varidveis como o momento em que a
formulagdo da regra ¢ solicitada e o nivel de exigéncia para que a descrigdo seja
considerada valida. Essa abordagem possibilitaria uma analise mais detalhada
sobre como e quando os participantes formulam regras funcionais ¢ em que
medida suas verbalizagdes correspondem ao controle exercido pelas contingéncias
programadas. Além desses apontamentos, sugere-se também que sejam realizadas
mais de uma sessdo de coletas, com o objetivo de investigar com maior precisdo se
mais exposicao as contingéncias do experimento influenciam as medidas propostas.



ABDALA-FILHO, SIMONASSI, DOS SANTOS, LEITE, VINICIUS DE OLI-
gg  VEIRA, SILVA FERREIRA, OLIVEIRA DE SANTANA & LOPES BARBOSA (¢

Referéncias

Albuquerque, L. C., de Souza, D. G., Matos, M. A., & Paracampo, C. C. P.
(2010). Analise dos efeitos de historias experimentais sobre o seguimento
subsequente de regras. Acta Comportamentalia, 11(1), 87-126.
https://doi.org/10.32870/ac.v11i1.14614

Albuquerque, L. C., Mescouto, W. A., & Paracampo, C. C. P. (2011). Controle por
regras: Efeitos de perguntas, sugestdes e ordens. Acta Comportamentalia, 19,
19-42. https://doi.org/10.32870/ac.v19i1.28011

Albuquerque, L. C., Reis, A. A., & Paracampo, C. C. P. (2008). Efeitos de
historias de reforgo, curtas e prolongadas, sobre o seguimento de regras. Acta
Comportamentalia, 16(3), 305-332. https://doi.org/10.32870/ac.v16i3.18117

Albuquerque, L. C., Reis, A. A., & Paracampo, C. C. P. (2004). Investigacao
do controle por regras e do controle por historias de refor¢co sobre o
comportamento humano. Psicologia: Reflexdo e Critica, 17, 395-412.
https://doi.org/10.1590/S0102-79722004000300012

Albuquerque, L. C. D., Reis, A. A. D., & Paracampo, C. C. P. (2006). Efeitos
de uma historia de reforgo continuo sobre o seguimento de regras. Acta
Comportamentalia, 14(1), 47-75. https://doi.org/10.32870/ac.v14i1.14531

Braga, M. V. N., Albuquerque, L. C., & Paracampo, C. C. P. (2005). Analise dos
efeitos de perguntas e de instru¢des sobre o comportamento nao-verbal.
Interag¢do em Psicologia, 9(1), 77-89. https://doi.org/10.5380/psi.v9i1.3288

Catania, C. A. (1999). Aprendizagem: Comportamento, linguagem e cognigdo (A.
Schmidt, D. G. Souza, F. C. Capovilla, J. C. C. de Rose, M. J. D. Reis, A. A.
Costa, L. M. C. M. Machado & A. Gadotti, Trad., 4* edi¢do). Artmed. (Obra
original publicado em 1998)

Cohen, J. (1988). Statistical power analysis for the behavioral sciences (2nd ed.).
Lawrence Erlbaum Associates, Publishers.

Duncan, C. P. (1963). Effect of instructions and information on problem solving. Journal
of Experimental Psychology, 65(4), 321-327. https://doi.org/10.1037/h0040017

Field, A. (2020). Descobrindo a estatistica usando o SPSS (5 ed.). Penso Editora.

Fonseca Farias, A., Paracampo, C. C. P., & de Albuquerque, L. C. (2011). Efeitos de
ordens, sugestdes e acordos sobre o comportamento nao-verbal de adultos. Acta
Comportamentalia, 19(1), 65-88. https://doi.org/10.32870/ac.v19i1.28014

Greenspoon, J. (1955). The reinforcing effect of two spoken sounds on the frequency
of two responses. The American Journal of Psychology, 68(3), 409-416.
https://doi.org/10.2307/1418524

Hayes, S. C., Brownstein, A. J., Zettle, R. D., Rosenfarb, 1., & Korn, Z. (1986).
Rule governed behavior and sensitivity to changing consequences of
responding. Journal of the Experimental Analysis of Behavior, 45, 237-256.
https://doi.org/10.1901/jeab.1986.45-237

Lefrancois, J. R., Chase, P. N., & Joyce, J. H. (1988). The effects of a variety of
instructions on human fixed-interval performance. Journal of the Experimental
Analysis of Behavior, 49(3), 383-393. https://doi.org/10.1901/jeab.1988.49-383




EFEITO DAS INSTRUCOES NO DESEMPENHO EM RESOLUCAO
Vol. 34, Num. 1 DE PROBLEMAS 89

Martinez, H., Tamayo, R. (2005). Interactions of contingencies, instructional
accuracy, and instructional history in conditional discrimination. The
Psychological Record, 55, 633-646. https://doi.org/10.1007/BF03395531

Martinez-Sanchez, H., & Ribes-Inesta, E. (1996). Interactions of contingencies
and instructional history on conditional discrimination. The Psychological
Record, 46(2), 301.

Medeiros, C. A. de, Ribeiro, A. de F., & Galvao, O. de F. (2003). Efeito de instrugdes
sobre a demonstragdo de equivaléncia entre posigdes. Psicologia: Teoria e
Pesquisa, 19(2), 165-171. https://doi.org/10.1590/S0102-37722003000200009

Millenson, J. R. (1975). Principios de andlise do comportamento (A. A. Souza &
D. Rezende, Trad.). Coordenada. (Original publicado em 1967).

Page, S., & Neuringer, A. (1985). Variability is an operant. Journal of
Experimental Psychology: Animal Behavior Processes, 11(3), 429-452.
http://doi.org/10.1037/0097-7403.11.3.429

Paracampo, C. C. P., & Albuquerque, L. C. (2005). Comportamento controlado por
regras: Revisdo critica de proposi¢des conceituais e resultados experimentais.
Interagdo em Psicologia, 9(2),227-237. https://doi.org/10.5380/psi.v9i2.4798

Pessoa, C. V. B. B., & Sério, T. M. A. P. (2006). Analise do comportamento de
observagdo. Revista Brasileira de Andlise do Comportamento, 2(2), 143-153.

Perez, W. F., dos Reis, M. D. J. D., & de Souza, D. D. G. (2010). Efeitos de historia
experimental com diferentes instru¢des e do controle por contingéncias
sobre o seguimento de instrugdes. Acta Comportamentalia, 18(1), 55-85.
https://doi.org/10.32870/ac.v18i1.18162

Pitaluga, T. O. (2009). Efeitos de construgdo de historia relativa aos estudos de
variagdo e repeti¢cdo [Dissertacdo de Mestrado]. Pontificia Universidade
Catolica de Goias. http://tede2.pucgoias.edu.br:8080/handle/tede/2026

Reynolds, G. S. (1961). Attention in the pigeon. Journal of the Experimental
Analysis of Behavior, 4(3), 203-208. https://doi.org/10.1901/jeab.1961.4-203

Simonassi, L. E., Cameschi, C. E., Vilela, J. B., Valcacer-Coelho, A. E., & de Paula
Figueiredo, V. (2007). Inferéncias sobre classes de operantes precorrentes
verbais privados. Revista Brasileira de Andlise do Comportamento, 3(1),
97-113. https://doi.org/10.18542/rebac.v3il.826

Simonassi, L. E., & Bernardy, J. V. (2020). Outras fun¢des do refor¢ador: Reflexdes
sobre a descri¢ao do reforcamento. Revista Brasileira de Terapia Comportamental
e Cognitiva, 22(1), 1-17. http://dx.doi.org/10.31505/rbtcc.v22i1.1185

Skinner, B. F. (2003). Ciéncia e comportamento humano (J.C. Todorov e R. Azzi,
Trads.). Editora da Universidade de Brasilia. (Original publicado em 1953)

Skinner (1975). Contingéncias do Refor¢o. (R. Moreno, Trad.). In Skinner & Piaget,
col. Os Pensadores. Abril Cultural. (Trabalho Original publicado em 1969)

Silva, F. M., & Albuquerque, L. C. (2006). Efeitos da exposi¢do a mudancas
nas contingéncias sobre o seguir regras. Psicologia: Teoria e Pesquisa, 22,
101-112. https://doi.org/10.1590/S0102-37722006000200002

Tomanari, G.Y., Sidman, M., Rubio, A.R. & Dube, W.V. (2006). Equivalence classes
with requirements for short response latencies. Journal of the Experimental
Analysis of Behavior, 85, 349-369. https://doi.org/10.1901/jeab.2006.107-04




ABDALA-FILHO, SIMONASSI, DOS SANTOS, LEITE, VINICIUS DE OLI-
90  VEIRA, SILVA FERREIRA, OLIVEIRA DE SANTANA & LOPES BARBOSA  »y¢

Teixeira Junior, R. R. & Paracampo, C. C. P. (2010). Efeitos de instrugdes
preliminares, especificas e minimas sobre uma tarefa experimental e
seguimento de instrugdes. Revista Brasileira de Andlise do Comportamento,
6(1), 89-104. http://dx.doi.org/10.18542/rebac.v6il.995

Waulfert E. (1994). Correlation between self-reported rigidity and rule-governed
insensitivity to operant contingencies. Journal of Applied Behavior Analysis,
27(4), 659-671. https://doi.org/10.1901/jaba.1994.27-659

(Received: November 02, 2024, Accepted: April 17, 2025)

Notas

' O termo palavra-ouro (ou gold-word) foi adotado neste estudo para designar os
termos-chave presentes nas instrugcdes experimentais que indicam explicitamente
as acodes ou relacdes fundamentais para a realizacao da tarefa. A escolha desse
termo se deu para evitar confusdo com o conceito tradicional de palavras-chave (ou
keywords), amplamente utilizado para indexa¢do e busca em artigos cientificos.
O conceito de palavras-ouro enfatiza a importancia funcional desses termos na
estruturagdo da tarefa e na formulagdo de regras pelos participantes.





