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El movimiento conductista se inscribe histéricamente en la psicologia con la
publicacién en 1913 por John B. Watson de Psychology as the behaviorist
views it. Este articulo, publicado en The Psychological Review, planteaba la
necesidad de abandonar la introspeccién como método a fin de convertir ala
psicologia en una ciencia objetiva comparable a las demaés ciencias naturales
ya consolidadas. En el lamado “manifiesto conductista”, Watson reclamaba
para la psicologia un lugar especifico dentro del conjunto de las ciencias em-
piricas, y argumentaba no solo que el uso prescriptivo de la introspeccién era
incorrecto como método, sino que a la vez confundia conceptualmente el
verdadero objeto de estudio de la psicologia.
Watson (1913) iniciaba su articulo diciendo:

La psicologia como la ve el conductista es una rama experimental puramenie ob-
jetiva de la ciencia natural. Su meta tedrica es la prediceion y el control de la con-
ducta. La introspeccion no forma parte esencial de sds métodos, ni ei valor
cientifico de sus datos depende de la disponibilidad con que se prestan a una in-
terpretacion en términos de la conciencia. El conductista, en su esfuerzo por ob-
tener un esquema unitario de la respuesta animal, no reconoce linea divisoria
entre el hombre y el bruto. La conducta del hombre, con todos sus refinamientos
y complejidad, forma solo una parte del esquema total de investigacién conductis-
ta. (p. 158)

Ei planteamiento conductista se basaba en dos argumentos: 1) la necesi-
dad de concebir a la psicologia como una ciencia natural, que comprendiera
el estudio del comportamiento animal y el comportamiento humano desde
una perspectiva evolutiva; y, 2) la urgencia de abandonar la introspeccién
como método, en la medida en que el sujeto observador era al mismo tiempo
el objeto observado. El hincapi€ en la inadecuacién del método condujo ine-
vitablemente a la necesidad de reconceptualizar el objeto de estudio de la
psicologia, para hacer un lado y evitar las confusiones conceptuales auspicia-
das por la supuesta relacion entre la introspeccidn y la experiencia subjetiva
conciente.

1 Ceniro de Estudios e Investigaciones en Psicologfa, Ave. 12 de Diciembre (204), Colonia Chapalita,
45030 Guadalajara; Jalisco, México, A.P. 5-374, MEXICO.
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LA INTROSPECCION COMO METODO Y i
EL OBJETO DE ESTUDIO DE LA PSICOLOGIA

E! estructuralismo y la fenomenologfa clasicas de finales del siglo XIX y prin-
cipios del XX concebian a la psicologia como una ciencia de la experiencia
conciente. La mente estaba constituida por elementos psiquicos (a saber,
sensaciones o ideas, sentimientos y voliciones) que se articulaban y organiza-
ban bajo la conciencia. El objeto de estudio de la psicologia era estudiar co-
mo se estructuraban los elementos psiquicos bajo la conciencia -y su posible
correlacién o interaccién con procesos fisioldgicos en el sistema nervioso.
Ya fuera que se tomara a la experiencia conciente como un proceso de com-
binaciones para-quimicas (Wundt, 1907; Titchener, 1901-1905) o un flujo
permanente de actividad de la conciencia (Brentano, 1924-1925; Kilpe,
1909), en ambaos casos, ademdis de manipular estimulos que dieran lugar a
una experiencia psicolégica provocada, se tenia que recurrir a un método de
estudio de la propia respuesta en la forma de experiencia subjetiva. Este mé-
todo fue la introspeccion en sus diversas formas (Humprey, 1951).

La introspeccion se fundamentaba en la naturaleza conceptual de la ac-
tividad o estructura psicolégicas. La introspeccidn se consideraba un método
especifico de la psicologia que consistia en “observar hacia el interior”. Si-
guiendo la metafora de la conciencia como un sistema paradptico del alma,
la introspeccion permitia al sujeto psicologico desdoblarse como un observa-
dor de su propia experiencia (Descartes, 1971-traduccion espafiola). Tal co-
mo lo sefiald Ryle (1949), el mito de Ia conciencia convirtié al hombre en
espectador y protagonista en un doble mundo simultdneo. En la introspec-
cién, el sujeto psicolégico era adiestrado para observar su propia experien-
cia y reportarla. El sujeto psicoldgico se convertia, paraddjicamente, en
sujeto y en objeto de observacion. Era dato e instrumento de medicion.

Watson (1913) se inconformé con esta vision de la psicologia como
ciencia, y de su método. Fueron varios los puntos planteados por Watson en
su “manifiesto”, muchos de ellos malinterpretados o distorsionados hasta
hoy dia. Puedo destacar los siguientes argumentos criticos sobre la naturale-
za conceptual de la psicologia y la inadecuacion de la introspeccidn como el
método de la psicologia como ciencia experimental:

1) La psicologia empled el término conciencia de manera diferente al de
su uso ordinario, convirtiéndolo en referente de una supuesta entidad inob-
servable, bajo la cual tenia lugar toda la actividad psicolégica, en tanto acti-
vidad conciente. En vez de considerar a la psicologia como la disciplina
encargada del estudio de la conciencia, Watson propuso €l estudio de ia con-
ducta y la actividad observable en animales y humanos, al margen de toda
pregunta referida a los “contenidos” de conciencia como materia de analisis
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especifica y exclusiva. Watson (1913) comentd lo siguiente sobre este parti-
cular:

¢Quedard para la psicologfa un mundo puro de psiquicidad, para usar el término
de Yerkes? Confieso que no lo sé. Los planes que favorezco para la psicologia
conducen a ignorar la conciencia en el sentido en que ese término es usado hoy
dfa por los psic6logos. He negado virtuaimente que este dominio de la psiquici-
dad esté abierta a la investigacion experimental. No quiero avanzar en el proble-
ma en la actualidad porque conduce inevitablemente a la metafisica. Si sc otorga
al conductista el derecho de asar la conciencia del mismo modo que la emplean
otros cientfficos naturales -eso es, sin convertir a la conciencia en otro objeto es-
pecial de observacion- tienen concedido todo lo que mi tesis requiere. (p. 175);

2) Watson cuestioné que la pertinencia de un fenémeno, como fenéme-
no psicolégico, dependiera de sus “atribuciones” concientes. De acuerdo a
los psicologos estructuralistas y fenomenolégicos, la dimensidn psicoldgica
de una actividad no radicaba en la actividad misma, sino en el contenido con-
ciente de dicha experiencia. La introspeccién constituia e/ método de la psi-
cologia en la medida en que consistia, por lo menos metaféricamente, en una
“inspeccion interna” de los contenidos de la experiencia conciente. Por con-
siguiente, cuando un individuo veia algo o respondia ante algo, se descartaba
la importancia de las relaciones funcionales entre los eventos que se presen-
taban y su conducta en la forma de acciones o reacciones. Lo importante no
es como respondia ante lo que se presentaba visualmente, sino el “conteni-
do” de su “experiencia visual”. En el caso de las emociones, la reaccion ante
una situacion era soslayada: lo importante era “la coloracion afectiva” de la
conciencia. La conducta carecia de valor en sf misma. En todo caso, era un
indicador o un epifendmeno de la experiencia conciente. La relacién entre
la conducta y la conciencia se interpretaba de dos maneras:

a) En una primera manera de relacién se asumia una analogia entre la
conducta y el contenido de la conciencia. 1.a conducta o actividad era impor-
tante solo en la medida en que era un “reflejo” analdgico de la experiencia
conciente;

b) Una segunda suposicién mas radical establecia que la conducta era
totalmente independiente de la conciencia y que, en esa medida, no aporta-
ba informacion alguna sobra sus contenidos. Desde esta perspectiva, la con-
ducta carecia de todo interés y el analisis psicolégico debia concentrarse eny
restringirse a los contenidos de la experiencia conciente tal como estos se
manifestaban en la introspeccién.

En el primer caso, se suponia una analogia directamente respecto del
estado conciente del sujeto observador o indirectamente respecto del estado
conciente del experimentador, lo que llevaba al absurdo de plantear, como
lo menciona Watson (1913, p. 159) “construir el contenido conciente” por
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analogia a fin de darle sentido psicolégico a una actividad no “introspecta-
da”. En el segundo caso, simplemente se anulaba como fenémeno psicologi-
co a toda conducta o actividad que no se sometiera al escrutinio de la
introspeccion.

3) La posibilidad de una concepcién naturalista y comparativa de la
psicologia desde una perspectiva evolucionista era imposible al concebir a
los fenémenos psicoldgicos como fenémenos de la conciencia. La conducta
de los animales no podia formar parte del anélisis psicol6gico en tanto los
animales no podian reportar sus contenidos de conciencia mediante el re-
porte verbal entrenado. Los datos provenientes de la psicologia animal y
comparada eran pertinentes solo en la medida en que permitiesen interpre-
taciones analégicas de los estados de conciencia subyacentes a la conducta.
Lo importante era que lo “experimentaba” o se suponia por analogia que
“experimentaba” un animal mientras aprendia una discriminacién visual o
resolvia su trayecto en un laberinto. La conducta misma de aprender la dis-
criminacion o la localizacion de Ia comida era superflua como dato psicolégi-
co. Watson (1913) comentaba que:

Aungue hemos resuelto nuesiro problema nos sentimos inseguros e inquietos de-
bido a nuestra definicion de la psicologfa: nos sentimos forzados a decir algo
acerca de los posibles estados mentales de nuestro animal. Decimos que, care-
ciendo de ojos, su flujo de conciencia no puede contener sensaciones de brillan-
tez y de color tal como las conocemos,-careciendo de papilas gustativas este flujo
no puede contener sensaciones de dulzor, amargura, salado y agrio. Pero por otra
parte, dado que responde a estimulos orgdnicos, termales y tactiles, su contenido
conciente debe estar conformado en gran parte por estas sensaciones; y frecuen-
temente agregamos, para protegernos del reproche de ser antropomorficos, “si es
que tiene alguna conciencia”. Con toda certeza, esta doctrina que invoca una in-
terpretacién analGgica de todos los datos de la conducta, puede mostrarse que s
falsa: la postura de que la relevancia de una observacion de la conducta esta de-
terminada por cudn fructifera es para arrojar resultados que son interpretables
solamente en el estrecho dominio de la (realmente humana) conciencia. (p. 160)

Esta posicién marginaba todos los procesos de adaptacién animal que
no podian interpretarse a la luz de la “conciencia”, a la vez que consideraba
que lo realmente importante era una “conciencia” impuesta por analogia a
la conducta bajo observacion. Desde esta perspectiva se interpretaba la for-
macion de hébitos en términos de la conciencia de los logros y los medios,
mientras que se podia cancelar como fenémeno psicoldgico toda conducta
adaptativa que no fuera “concientizable” por analogia. Para Watson, la re-
duccidn de todo lo psicoldgico a una caracteristica particular de la conducta
humana (la conciencia como reporte verbal) era un fenémeno equivalente a
lo sufrido por Darwin y la teoria evolucionista al reducir la relevancia de la
filogenia a aquellos datos que se relacionaran con el origen y desarrollo del
hombre; :
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4) La delimitacion de la conciencia y la introspeccién como objeto y mé-
todo de la psicologia, respectivamente, planted una circunstancia inédita en
las ciencias naturales: la necesidad de seleccionar el material a ser estudiado.
Una conducta era susceptible de ser estudiada si y solo si podia ser abordada
simultaneamente por el método introspectivo, o en el dltimo de los casos, si
podia ser interpretada analdgicamente en términos de sus contenidos con-
cientes. Del mismo modo, la seleccién del material implicaba, necesariamen-
te, un método ad hoc para analizarlo. La delimitacion de la conciencia, como
descripcion verbal de los “contenidos” de ia experiencia {sensaciones, afec-
ciones e ideas), era inseparable de un método, {a introspeccion, disefiado ex-
plicitamente para hacer contacto con dichos “contenidos” concientes. La
introspeccidn, sin embargo, no solo constitufa un método especifico para
analizar los “contenidos” de conciencia, sino que transformaba la observa-
cién experimental en una condicién sui generis en el ambito de la ciencia: el
observador experimental era al mismo tiempo el objeto de observacién. Ob-
servador y observado se fusionaban en una sola instancia, creando circuns-
tancias poco propicias para determinar la confiabilidad de los datos
observados. En la introspeccion era comiin atribuir a “errores” del observa-
dor las diferencias observadas. Watson (1913) sefialé este punto de manera
precisa:

No deseo criticar sin razén a la psicologfa. Creo que ha sido sefialadamente inca-
paz, durante sus singulares cincuenta afios de existencia como una disciplina ex-
perimental, de hacerse un lugar en el mundo como una ciencia natural
indisputable. La psicologfa, tal como se piensa generalmente en ella, tiene algo de
esotérico en sus métodos. Si no puedo reproducir mis hallazgos, no se debe a una
falla de tu aparato o ai control de tu estimulo, sino que se debe al hecho de que
tu introspeccion no estd entrenada. El ataque se centra sobre el observador y no
sobre la situacién experimental. (p 163)

Los datos de la introspeccion carecian de garantia alguna respecto de lo
que cada observador entrenado reportaba. Para algunos, la sensacién se
identificaba en términos de atributos como la cualidad, la extension, la dura-
cién y la intensidad. Otros, agregaban la claridad y el orden. Observadores
entrenados con criterios distintos dificilmente coincidian en el reporte in-
trospectivo de la experiencia frente a una situacién de estimulo. El problema
no radicaba en refinar el método, sino en substituir el objeto de anlisis y el
método asociado; y

5) Finalmente, la formuiacién de la psicologia como una disciplina de Ia
conciencia en €l cuerpo estaba inmersa en dos grandes vertiendes del dualis-
mo: el paralelismo (por parte de los estructuralistas), y el interaccionismo
(por parte de los funcionalistas). La Gnica forma de evitar estas confusiones
especulativas, era centrando el estudio de la psicologia en la conducta, sin
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volver atras de esta definicién hacia contenidos subjetivos de la experiencia
al comportarse. Watson (1913) convocé a la construccién de una nueva psi-
cologia, a partir de su critica al objeto y método de la psicologia dualista:

La psicologfa que intentarfa construir tomarfa como punto de partida, primero, el
hecho observable de que los organismos, ef hombre y los animales igualmente, se
ajustan a su ambiente por medio de equipos hereditarios ¥ de hdbitos. Estos ajus-
tes pueden ser muy adecuados o ser tan inadecuados que el organismo apenas
mantenga su existencia; en segundo lugar, que ciertos estfmulos conducen at or-
ganismo a hacer ciertas respuestas. En un sistema de psicologfa completamente
elaborado, dada la respuesta pueden predecirse los estimulos; dados los estimu-
los, puede predecirse la respuesta. Tal conjunto de enunciados es crudo y tosco
en extremo, como deben serlo todas las generalizaciones. Pero dificitmente son
mds toscas y poco realizables que las que aparecen en los textos de psicologia ac-
tuales. {p. 167)

EL ESTUDIO DE LA CONDUCTA Y LOS REFLEJOS
CONDICIONALES COMO METODO

Watson dirigié sus criticas a la introspeccién como método y, en un princi-
pio, aceptd todo aquel acercamiento a los fenémenos psicolégicos que pro-
pusieran criterios de observabilidad objetivos, es decir, procedimientos
basados en formas de observacién compartidas, repetibles, constatables y re-
feridas a la actividad de los organismos. Por ello, Watson incluy6 inicialmen-
te a los fests psicométricos como procedimientos adecuados a la nueva
ciencia. Posteriormente, Watson (1924) considerd que estos procedimientos
eran solamente “dispositivos -bastante insatisfactorios todavia- para calificar
y muestrear €l desempeinio humano” (p. 40). No obstante, la concepcion de la
psicologia como una ciencia natural experimental, llevé a Watson (1916) a
plantear un método general que permitiera estudiar tanto el comportamien-
to del hombre como el de los animales subhumanos. En su articulo The Place
of the Conditioned-Reflex in Psychology, Watson concentrd su atencién en el
reflejo condicional como método experimental para el estudio de Ia conducta.
Ei método de reflejos condicionales propuesto por Watson para homo-
geneizar la investigacion de {a conducta animal y la conducta humana se ba-
saba en el llamado reflejo condicional motor, inicialmente desarrollado por
Bechterew (1913). Watson contemplaba muchas dificultades con el reflejo
condicional de secrecién, especialmente por los efectos negativos que produ-
cia sobre el sistema gastrointestinal. En cambio, el método desarrollado por
Bechterew podia aplicarse a animales y humanos, y en una infinita variedad
de tareas, sin que se produjeran efectos colaterales nocivos sobre los sujetos
experimentales. La especificidad de los efectos del condicionamiento en mo-
vimientos tan precisos como un solo dedo del pie, permitian la diferencia-
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ci6én de la conducta en su relacién con los estimulos del ambiente. Watson
prociamaba, de manera entusiasta, la aplicabilidad del método del reflejo
condicional a todos los fenémenos de la conducta animal y a una gran parte,
sino es que a toda la conducta humana: los sentidos, la memoria, el aprendi-
zaje, las emociones, el lenguaje y la psicopatologia. Watson (1916) sefialaba
que:

Cuando recordamos que ¢l método del reflejo puede utilizarse en €l hombre, sin
modificacion, en la solucidn de [muchos de los arriba citados y similares] proble-
mas sensoriales, debemos admitir, creo, que tomard un lugar muy importante en-
tre los métodos psicolégicos...Me siento razonablemente seguro de que puede
usarse en la experimentacién sobre la memoriz, y en el llamdo trabajo de reac-
cién de asociacion, y en determinar la integridad de fa vida sensorial de individueos
que no tienen lenguaje hablado o que no pueden usar palabras por una razén u
otra -tengo en mente individuos sordos o deficientes, afasicos, y pacientes con de-
mencia precoz del tipo “callado”. Si se puede confiar en las indicaciones, el méto-
do debicra arrojar algunos resultados valiosos en la localizacién y el método de
funcionamiento de las varfas vias neurales. En conclusidn debo confesar que es-
toy sesgado en favor de este método. Solo el tiempo puede mostrar si he sido so-
bre-entusiasta al respecto. Ciertamente he intentado evaluar un método que no
puede ser evaluado propiamente hasta que muchos investigadores hayan tenido
la oportunidad de someterlo a pruebas prolongadas. (p. 103)

El uso sistemitico del método del reflejo condicional por Watson y
otros investigadores (vbgr., Lashley, 1923) convirti6, ademds, al reflejo con-
dicional en el instrumento tedrico por excelencia de la nueva psicologia. El
reflejo condicional fue considerado como la unidad fundamental de organi-
zacion de la conducta, de modo que los hébitos, que surgian de las reacciones
bioldgicas, se establecian a partir de la substitucién de respuestas y estimu-
los. Watson (1924) afirmaba que:

La relacién, tedricamente, entre los casos mas simples de respuestas condiciona-
das que hemos estudiado y las respuestas de hdbito mds complicadas, integradas
€n tiempo y espacio que estamos considerando, parece ser muy simple. Es la rela-
ci6n aparentemente de la parte con el todo, es decir, el reflejo condicionado es 1a
unidad a partir de la cual se forma todo el hébito. En otras palabras, cuando se
analiza completamente un hébito complicado, cada unidad del hédbito es un refle-
jo condicionado. (p. 207)

En una conferencia leida ante la Asociacién Neurolégica Americana,
Watson (1926) subrayaba la importancia del reflejo como concepto, y ya no
solo como método, de la nueva psicologia:

La psicologfa del conductista estd basada en los reflejos-sus reflejos. (p. 185)
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Siguiendo la tradici6n funcionalista de Spencer (1855), Watson empled
los mismos principios para dar cuenta del comportamiento como formas
complejas € integradas de reflejos: la recencia, la frecuencia, y el cambio de
condiciones de estimulo (condicion similar al reforzamiento positivo y nega-
tivo). Los hébitos, en contraposicién a los instintos, se interpretaron como
formas aprendidas de comportamiento reguladas por dichos principios. Los
habitos consistian en reflejos, construidos a partir de las respuestas no
aprendidas, las reacciones embriolégicas. El anélisis de los habitos en térmi-
nos del reflejo condicionado, y la introduccién de dicho método en el estu-
dio de muy diversos probilemas del comportamiento animal y humano,
marcaron, definitivamente, el curso histérico de la psicologia como teoria de
la conducta: la teoria de la conducta se volvid sindnima de la teoria del con-
dicionamiento en sus distintas versiones.

ONTOGENIA Y FILOGENIA DE LA CONDUCTA

Watson se concebia-a si mismo como un psicélogo comparado. Su interés
por plantear una nueva psicologia, en cuanto a objeto y método, provenia de
sus estudios sobre el aprendizaje animal y el abismo conceptual que separa-
ba a las interpretaciones de la conducta animal respecto de las de la conduc-
ta humana, derivadas de {a introspeccion. No le preocupaba solamente que
s¢ intentara imponer una conciencia a los animales, sino que también veia
con desconfianza la explicacién del comportamiento humano complejo con
base en instintos, supuestamente heredados como dotacién filogenética de
las especies.

Watson distinguia entre las reacciones no aprendidas, que formaban
parte de la dotacion genética de la especie, y los instintos. Las primeras eran
llamadas respuestas embrioldgicas, para subrayar que su desarrollo indivi-
dual estaba ya determinado por la propia biologia del individuo. Los instin-
tos, en cambio, eran formas complejas de conductas aprendidas integradas
en ocasiones con reacciones embriolégicas. A partir del anilisis de los estu-
dios de gemelos, Watson concluyé que los instintos no se heredaban y, que
en consecuencia, constituian formas de habitos reguladas por el medio am-
biente -en el hombre las condiciones de la cultura. La conducta psicolGgica -
para emplear el término de J. R. Kantor- se construia a partir de la conducta
bioldgica. Los habitos manuales y verbales se desarrollaban a partir de las re-
acciones embrioldgicas, pero dichos hébitos no eran heredables ni hereda-
dos, alin cuando se articularan, en su desarrollo, a partir de respucstas
biolégicas comunes a todos los individuos de la especie.

Un ejemplo sobresaliente de este analisis, es el que se refiere a las emo-
ciones. Era tradicional, y lo es todavfa, pensar en las emociones como reac-
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ciones heredadas y dependientes de la estructura fisiol6gica del organismo.
Desde dicha perspectiva, las emociones eran el ejemplo més puro de conduc-
ta instintiva en el hombre -al margen de las diversas formas de “instintiviza-
cién” propuestas por McDougall (1908) en su “psicologia h6rmica”. Watson
pensaba que las emociones eran hébitos viscerales compiejos, aprendidos a
partir de tres tipos generales de reacciones embriolégicas. La “emocionali-
dad” del héibito dependia de la dominancia de las reacciones viscerales sobre
las reacciones motoras. Sin embargo, las tres reacciones viscerales bisicas no
constituian para Watson emociones no aprendidas o heredadas, puesto que
las emociones eran habitos. Para Watson (1924), estas tres formas basicas de
reaccién visceral “...forman el miicleo a partir del cual surgen todas las res-
puestas emocionales futuras” {(p. 156).

Para Watson, el desarrollo de las emociones consistia en el aumento de
estimulos vinculados con las reacciones viscerales originales y la integracién
de patrones variados de respuestas viscerales y motoras por dichos estimulos
substitutivos. Las mismas reacciones viscerales podfan tener distinto sentido
emocional en distintas situaciones, dependiendo de la integracion con otras
respucstas con base en los estimulos substitutos presentes. Para Watson, en
el hombre, la cultura determinaba la naturaleza de las emociones, y llegé a
proponer una clasificacion provisional de respuestas substitutivas que cons-
titufan la expresion cultural de las emociones, en ocasiones en franco anta-
gonismo con las reacciones viscerales evocadas por los estimulos fisicos en
una situacién determinada. Watson (1924) propuso reacciones accesorias,
negativas, desaceleradas, no sancionadas socialmente y pertinentes a otros
estimulos para mostrar las divergencias conductuales de las emociones pro-
movidas y reguladas por distintos ambientes cuiturales. Watson {1924) con-
cluia que:

--.Cuando menos, se¢ ha ofrecido alguna prueba para mostrar que las reacciones
emocionales pueden ser construidas de manera ordenada -de cualquier manera
en que lo especifique una sociedad. (p. 194)

La importancia crucial del ambiente social, la cultura, llevé a Watson a
subrayar las posibilidades de la ontogenia como efecto de las especificacio-
nes de la cultura en cuanto al entrenamiento y educacién de los individuos.
Watson tenia la certeza de que no habiendo evidencia firme respecto a que
los rasgos se heredaran, las diferencias individuales en comportamiento de-
berian ser consideradas efecto de las influencias diferenciales del ambiente
social:

Me sentirfa perfectamente confiado en ¢l resultado favorable en lo dltimo de
criar cuidadosamente a un nifio bien formado, sano, nacido dé una larga lfinea de
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pillos, asesinos y ladrones, y prostitutas. (Quién tiene evidencia en io contrario?
Muchos, miles de nifics anualmente, nacidos de familias morales y padres cons-
tantes se vuclven descarriados, roban, se vuelven prostitutas, a través de un acci-
dente u otro de la crianza...Pero dejemos que un nifio adoptado que tiene malos
ancestros cometa errores y es usado como evidencia incontestable de 1a herencia
de la vileza moral y tendencias criminales...(1924, p. 104)

Esta confianza en el papel decisivo del ambiente social en la conforma-
cién del comportamiento adulto, y de la importancia de los afios iniciales pa-
ra establecer nuevas conductas frente a la cultura, lievaron a Watson a
expresar que podria hacer de un grupo de nifios sanos, bien formados,.lo que
el quisiera en un mundo especificado por él mismo. Este parrafo, citado co-
munmente de manera incompleta para acusar infundadamente a Watson de
un ambientalismo radical, estd basado en la certeza de que las diferencias in-
dividuales son aprendidas a partir de las reacciones embrioldgicas por la ac-
cién diferencial del ambiente cultural. El parrafo en cuestion se completa asi
por Watson (1924):

...Voy mdés alla de mis hechos y lo admito, pero también lo han hecho los partida-
rios de lo contrario y lo han estado haciendo por muchos miles de afios. Por favor
noétese que cuando este experimento se realice debe permitirseme especificar la
manera en que seran criados los nifios y el tipo de mundo en que vivirdn. (p 194)

EL CONTENIDO DE LA PSICOLOGIA CONDUCTISTA

Una de las mitologias més arraigadas respecto al conductismo es que se trata
de una psicologia de y para ratas y palomas. Este prejuicio es mayor aun en
el caso de Watson, pues se le considera, equivocamente, el responsable de
haber eliminado de la psicologia todos los procesos y fendmenos relaciona-
dos con ia conducta exclusivamente humana, y de haber convertido a la psi-
cologia en una disciplina 4rida y mecanicista interesada en misculos y
glandulas en asociacién con estimulos fisicos y quimicos.

iNada mas lejano de Ia verdad que este prejuicio y opinién tan acendra-
dos! Basta una lectura superficial de los titulos de los escritos de todos los
conductistas histdricos para percatarse de su interés primordial por estudiar
cientificamente los fenémenos de la conducta humana compleja, que hasta
¢l momento se concebian como expresiones de la mente. En el caso de Wat-
son, esta opinién solo puede sostenerse por carecer de un contacto directo
con sus escritos. Hay pocos psicélogos tan mal entendidos, tan violentamen-
te atacados, y tan pobremente leidos como es el caso de Watson.

En la primera parte de este escrito he documentado ampliamente la po-
sicion de Watson respecto de la conciencia, y de Ia interpretacién de una
gran variedad de fendmenos como la memoria, etc. Watson nunca descart6 a
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los fenémenos psicolégicos complejos como objeto de estudio de la nueva
psicologia. Por el contrario, consideré que dichos fenémenos eran suscepti-
bles de ser estudiados como actividades complejas vinculadas con ¢l ambien-
te cultural, y que la introspeccion era un método inadecuado y subjetivo para
acceder a su observacién. Watson nunca proclamo la inexistencia de la con-
ciencia. Nego que la conciencia fuera algo distinto al comportamiento discri-
minativo y verbal de los individuos y, por consiguiente, rechazé el concepto
mentalista de conciencia y el papel atribuido a dicho concepto como criterio
para identificar si un fenémeno era o no psicolégico. Watson, anticipandose
a Kantor (1924-1926) y a Ryle (1949), rechazd los conceptos mentalistas aso-
ciados a la introspeccién por considerar que constituian solo construcciones
referidas a entidades ficticias, totalmente divorciadas del significado ordina-
rio de dichos términos en el habla cotidiana.

Una lectura superficial del indice de su libro Behaviorism permite per-
catarse que’'incluye dos capitulos sobre el cuerpo humano y su relacién con la
conducta, dos capitulos sobre los instintos humanos, dos capitulos sobre Ias
emociones, un capitulo sobre los hibitos manuales (aprendizaje y memoria),
dos capitulos sobre el lenguaje y el pensamiento, y un capitulo sobre la per-
sonalidad. En otro articulo (Ribes, 1993) he examinado el tratamiento reali-
zado por Watson sobre algunos de estos fenémenos psicolégicos.

Muchas de las opiniones contrarias a Watson derivan de citas incomple-
tas respecto al papel de los movimientos de la laringe durante el pensar. Pe-
ro Watson nunca plante6 que pensar se reducia a movimientos subvocales de
la laringe. En 1924 inicia el tratamiento del pensar diciendo “...que lo que los
psic6logos hasta este momento han llamado pensamiento no es nada maés
que hablarnos a nosotros mismos”, es decir, un acto equivalente al soliloquio
(vease a Ryle, 1979). El pensar como habla con uno mismo aparece cuando
los estimulos kinestésicos substituyen a los estimulos de caracter externo,
principalmente los visuales y auditivos. Pero pensar no es meramente los
movimientos subvocales de la laringe. Pensar es el habito verbal de substituir
cualquier objeto o accién hablindose a uno mismo. Pero esto nunca ocurre
de manera aislada, sino que el individuo piensa con todo el cuerpo. Watson
(1924) delined su concepcién del pensamiento de esta manera:

Deseo expresamente afirmar que al desarroflar este punto de vista nunca he crei-
do que el movimiento laringeo ...como tal desempediara el papel predominante en
¢l pensamiento. Mi teorfa sostiene que ios hdbitos musculares aprendidos en el
habla manifiesta son responsables del habla implicita o interna (pensamiento).
(pp. 238-239).

Pensamos y planeamos con €l cuerpo entero. Pero dado que, como ya lo he sefia-
lado, la organizacion mediante la palabra es, cuando estd presente, prob-
ablemente dominante sobre la organizacion manual o visceral, podemos decir
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que pensar es en gran medida habla subvocal -siempre y cuando podamos expli-
car que puede ocurrir sin palabras. (p. 200)

Para Watson la solucién final del pensar es verbal (hablada o escrita),
pero ¢l proceso mismo de pensar comprende a todo el organismo y a las dife-
rentes formas de organizacién de héabitos: manual, visceral y verbal.

Recomiendo los escritos de Schoenfeld (1993) y Harzem (1993) que
trazan una evaluacién del poco avance real que ba tenido la psicologia si se
le compara con las formulaciones de Watson, y de los malos entendidos, ig-
norancia y confusién que privan sobre la obra del iniciador institucional de
una nueva psicologia cientifica. Para aquellos escépticos todavia, me permi-
to transcribir un pasaje de Vigotsky (1925) acerca de Watson y su interpreta-
cion de la conciencia. En la nota al pie 42 dice:

Este ensayo estaba en prensa cuando supe de varios estudios sobre esta cuestion
por los psicSlogos conductistas. El problema de la conciencia se formula y aborda
por estos autotres de manera similar a la que nosotros hemos tratado aquf, como
un problema de la relacion entre accienes. Vease Watson, The Unverbalized in
human behavior, Psych. Rev., julic 1924, y también Lashiey, The behavioristic in-
terpretations of conciusness. Psych. Rev., 1923.
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Resumen

Se considera el papel central de John B. Watson ¢n la fundacién de una psicologfa cientifica.
Ademés de demostrarse algunos malentendidos comunes respecto a la posicién general de
Watson sobre el problema de la conciencia y otros similares, se examina como Watson replan-
ted el objeto de estudio de la psicologfa y su método a partir de la critica de la introspeccién. Se
hace énfasis en ¢l enfoque evolucionista y evolutivo de la teorfa de Watson y en la variedad de
contenidos psicoldgicos que incluy6 en su reformulacion de 1a nueva ciencia conductista.

Palabras clave: conciencia, introspeccion, reflejo condicional, emociones, cultura

Abstract

The central role of John B. Watsen in the foundation of a scientific psychology is considered.
Some common misunderstandings about Watson’s general position on the problem of con-
ciousness and similar problems are demonstrated. It is also examined the reformulation of the
subject-matter and method of psychology from his criticism to introspection. It is emphazised
the evolutionary and evolutive framework of Watson’s theory and the variety of psychological
contents included in the proposal of the new behavioristic science.

Key words: consciousness, introspection, conditional reflex, emotions, culture.



