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INTRODUCCION

Para realizar un andlisis del lenguaje iitil a a psicologia, se requiere que al mismo
tiempo se tomen en cuenta diversos actos de conducta. ‘

El lenguaje, en si mismo, viene a ser una interrelacion de respuestas. Estdn
por un lado, el conjunto de actos articulatorios que componen la palabra y por
otro, la serie de respuestas que constituyen una oracién, formada por palabras que
se¢ ordenan conforme a ciertas constricciones que se ven reflejadas en las reglas
gramaticales de una lengua particular. Ademis es factible percatarse que acompa-
fian al habla otras conductas: ademanes, gestos y en la propia articulacién de las
palabras hay un elemento prosédico que impone lo que se 1lama la linea melddica
del lenguaje. Los tonos enfiticos, interrogativos, de exclamacién, forman una cla-
se distinta de respuestas a la que da lugar a la pronunciacién de los fonemas que
constituyen la palabra.

En tanto que conjunto de interrelaciones, la conducta verbal controla a otras
conductas, a veces de manera estricta, en otras circunstancias en una forma laxa,
como simple posibilidad de evocacién. Entre los comportamientos controlados
por el lenguaje destacan el discriminativo (Liublinskaya, 1957) y ¢l motor {Luria,
1960, Loovas, 1964).

La conducta verbal es, sobre todo, interrelacion establecida entre hablante y
oyente, no importa que a veces el hablante sea su propio oyente.

La conducta verbal es, entonces, un cuerpo de sefiales que el organismo uti-
liza para guiar su conducta y para evocar en ¢l oyente algunas complementarieda-




84 EL ESTUDIO ANALITICO DEL LENGUAJE 1997

des. Hablante y oyente consiguen con el lenguaje entregas reciprocas de diversas
clases de reforzamientos. Con el habla se alcanzan reforzamientos mediados
(Skinner, 1957). La tarea de un anélisis del lenguaje necesita ser la de descubrir lo
que Ilamariamos puntos de contacto entre las respuestas que componen el habla,
Es decir, tienen que reconocerse los actos articulatorios concretos que fungen co-
mo estimulos y que generan otras respuestas de naturaleza verbal o no verbal, tan-
to en el hablante como en el oyente.

Pareceria que la palabra podria ser ese estimulo, pues la palabra se nos pre-
senta como una unidad que resalta por su supuesta naturalidad. Sin embargo, es
facil descubrir que las palabras estin compuestas por elementos entre los que se’
cuentan por una parte los radicales y por otra, agregados a ellos, afijos, es decir,
particulas que modifican el radical sobre la base de las relaciones que guarda con
otras palabras o bien de acuerdo a determinadas propiedades de los fendmenos
ambientales a los que hacen referencia. El percatarse de ese hecho nos hace ver
que la palabra no es la verdadera unidad sino que debemos buscar otras unidades
con caracteristicas funcionales mis sélidas. De esta manera vemos que lo mismo
el radical que los afijos camplen funciones de referencia. Hay por ejemplo, afijos
de las palabras que sirven para indicar la distincion existente en los seres vivos de
pertenecer a uno u otro sexo. Igualmente a los objetos se les adscriben ciertas pro-
piedades o cualidades encontradas o supuestas en los sexos, lo cual constituye la
base para clasificarlos en géneros. Como lo acabamos de decir, un afijo es utiliza-
do para referirse tanto a esa diferencia existente entre jos seres vivos como a esa
caracteristica atribuida a los objetos. De igual modo, vemos que existen otros afi-
jos que sefialan la pluralidad o la singularidad de los objetos, su naturaleza estiti-
ca o dinimica, en fin, con los afijos se hacen referencias a las miltiples formas
como los seres humanos de una cultura captan la realidad. Entonces, tiene que
aceptarse que los afijos agregados a los radicales de las palabras constituyen uni-
dades del lenguaje con una realidad funcional de gran importancia para la psicolo-
gia. Los radicales y sus afijos sefialan aspectos diferentes del medio en el que
vive un ser humano. Los complejos de estimulos son generalmente designados
por los radicales, mientras que los afijos nombran rasgos aislados de ese complejo
de estimulos debido al particular interés que dicha propiedad suscita en la comu-
nidad de lenguaje, por lo cual se ve necesitada de un sefialamiento especificador.

Es oportuno recordar aqui que los estimulos del ambiente son recogidos por
nuestros distintos receptores en una forma que no es la de un reflejo de naturaleza
especular. Los receptores sensoriales estin compuestos por estructuras que no
captan complejos estimulativos, sino aspectos aislados del ambiente: el color, el
movimiento, los bordes de los objetos, su rugosidad, su temperatura, etc. El obje-
to complejo resulta de sucesivas integraciones de esos estimulos aislados a través
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de un proceso de condicionamiento que Razran (1971) llamd figural. Cabe seiia-
lar aqui que en Ia literatura existen opiniones en contrario basadas en ciertos tra-
bajos de tipo experimental en los cuales parece demostrarse que ¢l nifio, desde su
mds temprana infancia, es capaz de atender a estimulos complejos, como por
ejemplo, los del rostro materno. Sin embargo, un anélisis mds cuidadoso demues-
tra que esto no es posible, pues en los primeros dias después del nacimiento el ni-
fio carece de conjugacién ocular. Debido a ello, ve "doble". Como base para la
afirmacién de que el nifio discrimina el rostro materno sélo se tiene el hecho de
que parece prestar més atencion a figuras ovales compuestas por todos los ele-
mentos que constituyen [os rostros humanos, mientras que fija su mirada un tiem-
po menor en figuras de otra naturaleza (Haaf y Bell, 1967). Sin embargo, esos
datos no son conclusivos porque si se examinan los estimulos utilizados se ve que
¢l estimulo que representa el rostro materno tiene més elementos y por ese motivo
puede despertar un mayor nimero de fijaciones oculares. Si se analizan, por otra
parte, dichas fijaciones ante un estimulo complejo, se observa que éstas se dan
azarosamente, carecen del patron secuencial que permite las discriminaciones en
el adulto (Ver Noton, 1971, Walker-Smith, Ale y Findley, 1977, Chi Ching, 1962)
y las més de las veces ni siquiera caen en el estimulo que se le presenta al bebé
para su posible reconocimiento. Con presentaciones sucesivas de un estimulo
complejo, los patrones de movimiento ocular adquieren, progresivamente, un ca-
ricter secuencial siguiendo los bordes del objeto, lo cual es necesario para asegu-
rar la discriminacién. En otras palabras, asistimos a un proceso de aprendizaje de
escudriiamiento de los rasgos constituyentes de los estimulos complejos, el cual
va a permitir su posterior integracién.

Ahora bien, si volvemos a la conducta designativa, veremos cémo algunos
de los estimulos aislados a partir de los cuales se conforma la integracion del esti-
mulo complejo, pueden ser sefialados por los afijos, como ya antes se dijo. Entonces,
para poner un ejemplo, los seres humanos Ilegan a caracterizarse por cualidades a
las que los afijos aluden. De esta manera, ¢l radical "niii" que se refiere al estimu-
lo complejo "ser humano en el periodo de la infancia” recibe una modificacién
que dard lugar a las formas "nifia” o "nifio", por el agregado de una "a" o una " "o"
con las cuales se especifica el sexo masculino o femenino. Hay, entonces, una inte-
rrelacion especial entre clementos del lenguaje y elementos estimulativos del medio.

Descubrir las unidades del habla es tarea importante para precisar los puntos
de interrelacion a los que antes nos referimos: Las respuestas individualizadas
que se convierten en estimulos de otras respuestas en el propio hablante o en el
oyente. La conducta verbal podria explicarse mejor si llegaran a determinarse los
distintos controles a los que estdn sujetos los diversos elementos y si fuera facti-
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ble especificar las diferentes formas o capacidades de evocacién que tienen cada
uno de ellos.

En lo que sigue intentaremos realizar esos andlisis, para lo cual dividiremos
a una interaccion lingiiistica en los elementos que luego se enlistan y que conside-
ramos pueden ser puntos ae interrelacién de las respuestas de hablantes y oyentes.

Conjunto de actos motores del lenguaje verbal (Los actos articulatorios)

a) Actos articulatorios simples constituidos por pronunciaciones consondnticas o
vocilicas para la produccién de los llamados fonemas (Ver Kent, 1983). Cabe
precisai en este lugar que estos {ltimos se forman, en muchas de las lenguas
occidentales, a partir de actos consoninticos.

b) Series de actos articulatorios consondnticos y vocélicos con los que se integran
los morfemas. Igualmente conviene precisar que los morfemas integran la clase
de los radicales y de los afijos. Como ya lo indicamos, los morfemas en su for-
ma de radical o de afijo, son las unidades con las que los seres humanos hacen
las referencias a los estimulos externos o internos que les afectan. En el lengua-
je tradicional de la Psicologia y de la lingiiistica se diria que fonemas y morfe-
mas est4n cargados de significado.

c) Actos vocilicos para producir 12 melodia del lenguaje o sea la prosodia (Ver
Hocket, 1971). Dichos actos son pronunciaciones vocilicas modificadas me-
diante alargamientos o acortamientos de la emisién de la voz. De esa manera se
hace referencia a los estados del hablante.

Conjunto de actos motores del lenguaje no verbal
(Componentes no verbales de la conducta verbal)

a) Actos motores acompafantes del habla (Dittman, 1978)

b) Seifiales no verbales para asegurar la interaccién hablante-oyente, consistentes,
entre otros actos, en movimientos de los ojos, sonrisas, reacciones vasculares
del tipo del subor, etc. (Ekman, 1978)

Conjunto de correlatos directos e indirectos de las pronunciaciones vocdlicas
(Los esttmulos del propio lenguaje)

a) Serie estimulativa de tipo auditivo originada directamente por el mismo hablar.
Le sirve a los oyentes para integrar unidades de respuesta que se constituyen en
signos de los distintos estimulos del medio. Al propio hablante ie ayudan a in-
tegrar y ordenar su habla.
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b) Serie estimulativa de tipo propioceptivo originada por los actos motores del
aparato articulatorio vocal.

¢) Representaciones visuales indirectas del habla a través de la escritura.

Conjunto de unidades complejas del habla que sirven para asegurar
interrelaciones dentro del propio lenguaje (Sintaxis y simpraxis)

a) Medios de interrelacién sintictica consistentes en palabras denominadas fun-
cion que aseguran se conecten entre si, para formar frases y oraciones, otro tipo
de¢ palabras denominadas contenido, las cuales hacen referencia tanto a estimu-
los concretos que afectan a los 6rganos sensoriales como a conceptos abstrac-
tos formulados a partir de operaciones de constitucién de clases generales
(Interrelacién palabra-palabra).

b) Interrelaciones simpréxicas en las que los actos motores del lenguaje no verbal
se asocian con las palabras para formar unidades complejas de expresion (Inte-
rrelaciones palabra-ademaén).

Conjunto de unidades complejas del habla para asegurar interrelaciones
enire el lenguaje y el medio natural y social (Referencias a los estimulos
externos e internos y control verbal de la conducta no verbal)

a) Series de radicales o afijos que ayudan a la conducta discriminativa no verbal,
o sea que se utilizan para facilitar la distincién de los estimulos dei medio ex-
terno o interno del ser humano (Interrelacién palabra-estimulo).

b) Series de pronunciaciones integradas que sirven para evocar un comportamien-
to verbal en el oyente (Interrclacion verbal hablante-oyente)

) Series de pronunciaciones integradas que sirven para controlar la conducta no
verbal del oyente (Interrelacion hablante-oyente en su forma de seguimiento no
verbal de las érdenes verbales dadas por el hablante)

LOS ACTOS ARTICULATORIOS

Pronunciaciones consondnticas y vocdlicas

*
Desde el punto de vista estrictamente motor, los actos articulatorios pueden divi-

dirse como ya lo dijimos, en actos consondnticos y actos vocilicos. Estos ltimos
sélo implican variar la apertura de la cavidad vocal. Los actos consondnticos, por
su parte, requieren poner en juego diversas zonas del aparato articulador para co-
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locar obstdculos a la corriente de aire expelida por los pulmones. De esa manera
pueden pronunciarse las consonantes glotales, palatales, dentales y labiales.

Habra quien desde el punto de vista del andlisis experimental de la conducta,
sefiale que el conocimiento de la topografia de los actos carece de interés, dado
que lo importante son las relaciones de tipo funcional establecidas entre estimulos
y respuestas en la famosa triada: estimulo discriminativo-respuesta-reforzador
(Skinner, 1938). Empero, la organizacién topogrifica de los actos articulatorios
tiene una importancia primordial para poder determinar un buen nimero de rela-
ciones evocadoras estimulo-respuesta en la secuencia de actos articulatorios que
componen la conducta sintictica, de ahi que este tipe de andlisis topogréfico lle-
gue a conducirnos, en un momento dado, a establecer ¢l "locus” de control, no so-
lamente de un acto articulatorio, sino de la cadena de respuestas verbales que
compone una frase. Lo anterior queda claro cuando se hace ver que cada acto to-
pogrificamente definido es un estimulo, una seiial evocadora de otras respuestas.

No se han realizado analisis de la adquisicién del lenguaje que permitan des-
cubrir como se aprende el encadenamiento de los actos articulatorios que forman
una palabra. El balbuceo infantil es uno de los fundamentos del aprendizaje de la
serie de respuestas del aparato vocal que conducen a la pronunciacién de una pa-
labra, una unidad que en la frase se discrimina como separada, pero que en estric-
to sentido pocas veces llega a representar, en la cadena de actos articulatorios,
una especie de bloque diferenciado de todos los demds (Martinet, 1975). La audi-
cién de una lengua extranjera nos muestra, muy a las claras, como parecen no
existir pausas entre palabra y palabra en el lenguaje hablado. Las pausas las impo-
nemos ilusoriamente en la discriminacién de los actos articulatorios, pero en su
ejecucidn, €stos corren sin detenciones, salvo las necesarias para mantener un flu-
jo de aire adecuado para la fonacién. Como los estudiosos de la Psicologfa se in-
teresan particularmente en las palabras, a éstas es a las que se les ha dado
realidad. Se piensa entonces que los fonemas son materia de trabajo del lingiiista
o que deben ser tomados en cuenta por la ciencia de la conducta cuando se busca
descubrir los procesos de discriminacién del lenguaje, pero no en los intentos por
hacer luz sobre los mecanismos que controlan la conducta verbal en toda su com-
plejidad, es decir, en ¢l andlisis de las funciones de referencia o de la construc-
cién de las frases.

Hace falta llevar a cabo investigaciones que diluciden cada uno de los ele-
mentos que sirven de sefial de los actos articulatorios y que permiten se interrela-
cionen las respuestas verbales para lograr la pronunciacién de una palabra.
Podemos decir que la palabra es un artificio de sintesis (Ver Alcaraz, 1980), en la
medida que engloba, en una unidad, actos articulatorios discretos, pero, como lo
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planteamos lineas arriba, a la sintesis se llega mediante un proceso que no se da
de una sola vez, sino tras progresivas integraciones de las respuestas.

Si hacemos un parangén con la conducta motora no verbal, nos encontramos
que también ahi, su estudio se ha visto limitado por el hecho de que las definicio-
nes de respuesta no han sido suficientemente analiticas. No hablamos de las defi-
niciones que se hacen con el objeto de determinar, dentro del laboratorio, datos
bisicos susceptibles de medicion, como seria el caso de las especificaciones defi-
nitorias de lo que es una respuesta en condicionamiento operante o en condiciona-
miento cldsico, en los que de manera convencional se habla de los movimientos
de una plumilla en un papel de registro o bien del niimero de gotas de saliva en un
recipiente {Skinner, 1938, Pavlov, s/f)). Mis bien, dentro de este contexto, hace-
mos alusién a los estudios en los que se hacen las descripciones de movimientos
como los de aprehension o los de locomocién. En dichos trabajos, los movimien-
tos se toman en sus aspectos mds gruesos, sin descomponerlos en sus partes ele-
mentales, de ahi que todavia no se haya logrado dar cuenta del orden serial de la
conducta (Ver el trabajo clasico de Lashley, 1951).

El estudio de los actos articulatorios resulta lambién importante cuando se
realizan investigaciones sobre los procesos de adquisicion del lenguaje. Ya Jakob-
son (1980) hace varios afios habia establecido una secuencia en el aprendizaje de
actos articulatorios en el curso del desarrollo del nifio que iba de Jas pronuncia-
ciones de los actos mds diferenciados y contrastantcs, hasta las fonaciones que
implicaban puntos articulatorios menos separados entre si. Por ejemplo fa/ e /i/
son dos vocales que requieren para su produccidn constricciones bastante separa-
das de la cavidad bucal y elevaciones de la lengua distintas. La /i/ necesita la ele-
vaciéon mayor de la lengua, mientras que la /a/ se pronuncia con la lengua
colocada en su posicién més baja. Esa distintividad articulatoria hace que dichas
vocales se aprendan primero. Vocales como la /ef que exige constricciones inter-
medias, no se encuentran al alcance de las primeras vocalizaciones de los nifios.
Lo mismo sucede con las consonantes que siguen una secuencia de adquisicién
igual. El proceso antes indicado es en todo semejante al de cualquier aclo motor,
cuyas primeras ejecuciones se llevan a cabo gracias a grupos musculares impor-
tantes y no es sino hasta después, con la prictica, que se obtiene la especificacion
y la finura del acto diestro. Anilisis precisos del desarroilo del lenguaje, podrian
tener incluso consecuencias pricticas para la ensefianza de los idiomas. En este
momento lo que nos interesa es que servirian para descubrir como termina por
instalarse la conducta verbal. Presumiblemente las series de fonemas se asocian
en forma progresiva para formar los morfemas. Se constituye asi una cadena de
respuestas en la que los estimulos discriminativos para la aparicién de cada res-
puesta de l1a serie, son los estimulos propioceptivos de la respuesta antecedente
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(Ver para la formacién de cadenas el planteamiento de Greenwald, 1970 e igual-
mente el concepto de estereotipo dindmico de Pavlov, s/f y el andlisis de Alcaraz,
1980).

Radicales y afijos de las palabras

Ya hicimos ver que los radicales de las palabras cumplen funciones de designa-
ci6n sobre todo para estimulos complejos, en tanto que los afijos sirven para indi-
car cualidades mds especificas de dichos estimulos. De todos modos, 1a diferencia
antes mencionada no es ficilmente generalizable. La clase de los adjetivos se uti-
liza también para referirse a las cualidades de los objetos, mientras que los verbos
se emplean para hacer mencién de otras cualidades, estas iiltimas relacionadas
con los estados de los fenémenos objeto de designacién. Hay entonces en el len-
guaje, sistemas funcionales redundantes que sirven para los mismos propdsitos.

Las flexiones de las palabras permiten el establecimiento de relaciones de
concordancia entre los diversos elementos de la frase. Las flexiones, por esa ra-
z6n, se utilizan como sefiales para los procesos autocliticos, son elementos de la
conducta verbal para generar otra conducta verbal. La forma particular como se
relacionan con los radicales para constituirse en sefiales evocadoras de otras res-
puestas verbales, no se ha estudiado, pero precisamente, la descomposicién del
comportamiento lingiiistico en sus partes constitutivas, suponemos que permitiria
resolver este problema. Lo mismo puede decirse del papel que juegan los fonemas
cuyas asociaciones son particulares para cada lengua.

La linea melddica del lenguaje

Sobrepuesta sobre los diferentes actos articulatorios se encuentra la entonacién.
Hace falta precisar los elementos estimulativos que controlan esta conducta para
mejor situarla dentro del campo del lenguaje. Son estimulos internos a los que ha-
cen referencia muchos de los tonos que componen la linea melédica del lenguaje.
Asf, los tonos interrogativos, o los enfiticos, para s6lo mencionar algunos, sefia-
lan la condicién del propio hablante, su seguridad o inseguridad respecto a un
cierto objeto o fenémeno. Es iguaimente probable que ciertas respuestas del oyen-
te, verbales o no verbales, que para el caso es lo mismo, permitan generar esa li-
nea melddica.

Algunos estudios de transtornos del habla, nos han permitido hoy en dia,
descubrir ciertas caracteristicas de esta linea melédica. Se ha encontrado que se
halla bajo el control del hemisferio derecho del cerebro y en los casos de afasias,
producidas por lesiones en el hemisferio izquierdo, se emplean las capacidades
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del hemisferio sano para la recuperacion del habla a partir de las posibilidades pa-
ra el canto que permanecen en los pacientes. En ofras palabras, la linea melédica
del lenguaje se aprovecha para sobre la misma reestablecer la conducta perdi-
da ( Tsvekova, 1977 ).

Por poco que reflexionemos sobre lo anterior, nos podemos dar cuenta que
las capacidades referenciales de la linea melddica del lenguaje son muy importan-
tes y que en la organizacién de la conducta verbal encontramos sobrepuestas fun-
ciones de referencia miltiples en radicales, afijos, tonos del lenguaje y como
adelante veremos, en los ademanes, el componente no verbal del lenguaje.

El problema en la actualidad, en cuanto a estas funciones referenciales, resi-
de en que no se han desarrollado todos los instrumentos de andlisis que permitan
relacionar cada una de las respuestas diferentes que componen el habla, con sus
estimulos de control.

COMPONENTES NO VERBALES DE LA CONDUCTA VERBAL
Y LA DIADA HABLANTE-OYENTE

Ademanes y gestos acompafian al lenguaje verbal. Algunos de ellos representan
sciiales que se agregan a las verbales y guian la conducta del oyente como seiiales
redundantes aunque a veces corren en forma paralela con referentes opuestos a
los que son el tema del lenguaje hablado (Dittman, 1978 ).

Ciertos componentes motores de la conducta no verbal que se dan junto con
el lenguaje, representan, por otra parte, las caracteristicas de la relacién que se
constituye o se intenta establecer entre hablante y oyente. Vienen a ser de esa ma-
nera, sefiales de implicacion afectiva. Forman una especie de lenguaje del cuerpo
que marca distancias o permite aproximaciones. Eatre esos componentes motores
del lenguaje no verbal tenemos la mirada, la orientacién corporal, las inclinacio-
nes, la expresividad facial y las variaciones en separacién fisica entre hablante y
oyente (Siegman y Feldstein, 1978).

La mirada muestra patrones mis o menos estables. Se mira mis cuando se
escucha que cuando se habla. El hablante cuando se halla comprometido en una
serie de pronunciaciones vocales, tiende por lo general a no mirar fijamente a su
interlocutor. En ciertos puntos intermedios vuelve a dirigirle la vista, sobre todo
al final de una cliusula que requiere asentimientos. De igual manera, fija en el
oyente la mirada al término de su intervencién, Esas miradas sirven por cierto, al
oyente, para que tome su turno en los intercambios del lenguaje. En otras pala-
bras, buena parte de los intercambios verbales estin regidos por ese juego de mi-
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radas que seiialan a cada participante el momento en el que debe intervenir (Ken-
don, 1967).

Si los que intervienen en ¢l intercambio verbal son del mismo status, los pa-
peles de hablante y oyente se intercambian con mayor facilidad y entonces se to-
man clementos de la frase del hablante para tomar el turno de la palabra. Por lo
comiin, también esas oportunidades son seiialadas, durante la pronunciacién lin-
giiistica, con pausas hechas poco antes de que termine una frase. De esa manera el
oyente toma la palabra para completar lo que todavia no se ha dicho.

Se da un mayor niimero de intercambios de miradas cuando hay cercania
afectiva, 0 cuando se busca establecerla. En las relaciones de caricter neutro, el
fijar 1a mirada en el otro parece tomarse como una agresion.

La orientacion corporal y las inclinaciones se utilizan igualmente para esta-
blecer una relacidn afectiva. Las inclinaciones det tipo de los asentimientos sirven
para ejemplificar lo anterior, se asiente mis cuando se pretende agradar. Las ne-
gativas, por otro lado, conducen a relaciones de signo contrario, sobre todo, si se
dan al principio de un intercambio verbal entre extraiios .

Puede decirse que igual papel al de ia orientacién corporal, juega la expresi-
vidad facial. Como componentes de la expresividad facial tenemos a las sonrisas
y a los signos de perturbacion emotiva, entre los que podriamos contar el rubor,
as{ como las distintas expresiones de origen mis o menos cultural, Junto a la ex-
presividad facial se encuentra la separacién fisica como seiial de implicacién
afectiva. Hay por asi decirlo una distancia neutral que si se rebasa llega a conside-
rarse como intrusion en el espacio personal. La aceptacién o el rechazo de esa in-
trusidén depender4 de los lazos que pretendan establecer entre si, hablante y oyente
(Hall, 1966).

Por iitimo, los ademanes son el otro acompaiiante motor del habla. Los ade-
manes llegan a ser sefiales redundantes del lenguaje cuando adquieren caricter
iconogréfico o cuando se constituyen en indicaciones que permiten precisar donde
se encuentra el objeto del habla. Muchos de los ademanes carecen de la conven-
cionalidad que les permitiria convertirse en signos. Se emplean en la conversa-
cién a !a manera de marcadores. Aparecen, casi siempre, al fin o al principio de
las cldusulas con las que el hablante ordena su lenguaje (Kendon, 1972).

Se ha descubierto que el hablante ordena sus pronunciaciones lingiiisticas en
cliusulas. Cada cldusula denominada por Chistovich (cit. por Zimkin, 1968) un
sintagma, se hace aparente a la audicidn por contornos entonativos, por ritmos en
el lenguaje, por pausas y sobre todo por ademanes.

Hablante y oyente se compromenten en el intercambio verbal de manera tal,
que no s6lo se descubre como la conversacion se anuda entre si, en diversos pun-
tns de las cadenas de rearuestas verbales pronunciadas, sino que también a ca-
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da respuesta corporal se da una respuesta mis o menos complementaria. En una
serie de estudios realizados por Condon (Condon y Ogston, 1971) se observa,
cuando se hacen filmaciones de alta velocidad de la conducta de hablante y de
oyente, como uno y otfro parecen moverse a los mismo ritmos y en orientaciones
corporales complementarias. Da la impresidn en esos casos, de que cada uno de
los participantes en el intercambio verbal, remedara la conducta del otro.

LA DISCRIMINACION DEL LENGUAJE
(LOS ESTEMULOS DEL PROPIO LENGUAJE)

Para que una respuesta verbal se¢ convierta en signo de tipo lingiiistico, es necesa-
rio que ¢l estimulo verbal que propiamente hace las veces de signo tenga al me-
nos dos componentes: Un componente auditivo por el cual el oyente recibe los
signos del hablante, pero al mismo tiempo y como parte esencial del complejo de
estimulos significador, debe existir un componente cinestésico que en el oyente
tiene que ser evocado al momento de hacer las discriminaciones sonoras de las
palabras pronunciadas por el hablante. El componente cinestésico es acompaiiaate
obligado de las pronunciaciones del hablante, pero también puede decirse que lo
es en la discriminacién auditiva del lenguaje realizada por el oyente.

Trataremos de explicar lo anterior. La pronunciacién vocal genera estimulos
cinestésicos que sirven de control a la realizacion de los diversos actos articulato-
rios. Esos estimulos cinestésicos son ademds bisicos para que el propio acto arti-
culatorio verbal se convierta en un estimulo con valor de signo para el mismo
hablante (Sokolov, 1960). Los signos para el oyente son los patrones auditivos de
la palabra. Esos patrones son también recogidos por el hablante como un signo.
La estrecha correlacién existente en el hablante de Ias dos series de estimulo: la
cinestésica y la auditiva, hace que las dos estimulaciones le sirvan de signo. En un
cierto momento, para ciertas pronunciaciones subvocales, la Gnica estimulacién
que existe es la cinestésica. El habla subvocal constituye una parte esencial del
pensamiento, pero las estimulaciones cinestésicas no sélo sirven como fundamen-
to del pensar verbal, sino que en si mismas vienen a ser ¢l cuerpo de signos mis
importante del lenguaje. Sin cinestesia, el signo auditivo del lenguaje es simple
estimulo condicionado de 2° orden, porque lo que caracteriza al lenguaje, como
sistema de sefiales, es que es una seiial cinestésica autogenerada y no recibida al
modo de las sefiales del condicionamiento cldsico. Por ese caricter emitido, el
lenguaje tiene una relativa autonomfia de las circunstancias estimulativas evocado-
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ras externas. El lenguaje es sefial autogenerada y por lo tanto, su componente ci-
nestésico es primordial.

Cuando se dice que ¢l lenguaje es sefial autogenerada debe tenerse en cuenta
que eso no significa que carezca de estimulos evocadores. El lenguaje es autoge-
nerado porque sus relaciones de determinacién son un tanto méis complejas que
las que se dan para las respuestas sensoriales o para las respuestas condicionadas
clsicamente (Alcaraz, 1980). El habla se encuentra dentro de una red de respues-
tas, por eso puede ser evocada por reacciones en distintos sistemas del organismo,
pero lo importante es que su principal sistema de evocacion son respuestas del
propio lenguaje, lo cual le impone su sello de autogenerado.

" Mientras que en el hablante, 1a parte cinestésica de la sefal verbal es una
condicién sin la cual no se produciria la emisi6n lingiistica, por la falta de esti-
mulos de control de los actos articulatorios, en ¢] oyente el proceso es de naturale-
za distinta. En el oyente, los estimulos cinestésicos son, en principio, evocados
cldsicamente. Aparecen por ser el correlato obligado de las actividades auditivas
conectadas con el lenguaje. Cuando por primera vez se pretendié producir los es-
timulos del lenguaje, ¢l control para los actos articulatorios fue doble: cinestésico
y auditivo. Por esa razdn la audicién del lenguaje entrafia correlatos cinestésicos
condicionados.

Hay otra causa para que aparezcan en la audicién del lenguaje elementos ci-
nestésicos. Resulta que desde el punto de vista aciistico, los fonemas, los correla-
tos audibles de los actos articulatorios, no tienen una especificidad. Si se analizan
sus componentes acisticos, se descubre que no son invariables, a pesar de que pa-
ra el oyente conocedor de los fonemas de una lengua particular, aparezcan como
sonidos distintivos, sin variaciones (Liberman, Cooper, Shankweiker y Studdert-
Kennedy, 1967)).

Cada fonema de una lengua adquiere para el oyente una precisa distintivi-
dad. Los altos consonanticos: /p/,/b/,/d/,/t/,/g/, o bien los continuos vocélicos
fal\ /el /i/,fo/,/u/, para poner algunos ejemplos que representan diversos puntos arti-
cuiatorios en el espacio del aparato fonador, son escuchados, en el curso de las
pronunciaciones verbales, como si fueran invariables, lo cual permite distinguir-
los eatre si y de otros fonemas de la lengua. Sin embargo, los patrones acdsticos
producidos por cada uno de ellos, podrin, dependiendo de un gran nimero de fac-
tores, ser muy diferentes en cada una de las pronunciaciones de un hablante parti-
cular (Liberman y Studdert-Kennedy, 1978). Habrd, por otro lado, ciertos
fonemas que no obstante ser distintivos para una lengua, carecen de realidad en
otra. /t/ y /l/ que en espafiol son escuchados como diferentes, en japonés no son
discriminados. Lo anterior demuestra que en la discriminacién del lenguaje inter-
vienen elementos adicionales a la pura audicion.
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Es factible decir, en general, que en el lenguaje s6lo se discrimina auditiva-
mente lo que se pueda articular. En toda discriminacién auditiva existe un
componente motor, como también se presentan actividades motoras en las discri-
minaciones de las diferentes modalidades sensoriales. Lo que en la discriminacién
del lenguaje es caracteristico, es el el hecho de que ¢l componente motor ocurre
en el aparato articulatorio. Sin el componente articulatorio no se logra la discrimi-
naci6n auditiva de los estimulos del lenguaje. Por otra parte, es su cardcter de do-
ble seial: auditiva y cinestésica lo que hace signo al signo, pues lo definitorio del
signo es el hecho de que se conjunten las condiciones siguientes:

19 El que una respuesta motora con sus componentes propioceptivos intrin-
secos y su componente auditivo generado hagan las veces de estimulo seialador
de otro tipo de estimulos sensoriales, viscerales o propioceptivos con los cuales
previamente se asociaron.

29.-Fl que dicha respuesta motora y su componente auditivo hayan sido mol-
deados por la sociedad a fin de darles caracteristicas distintivas que permitan su
discriminacién y faciliten su asociacién con los estimulos que sefialan.

3%.-Que se den situaciones evocativas de dos vias entre los estimulos sefial y
los estimulos sefialados, s decir que la respuesta verbal evoque las respuestas a
los estimulos que seiiala y que estos dltimos estimulos igualmente sean capaces
de evocar la respuesta verbal.

Vemos asi cuan sélidas resultan las interrelaciones cinestesia-audicion en la
produccién y en la discriminacién del lenguaje, de ahi que queden muy bien fun-
damentadas nuestras aseveraciones de que el lenguaje es un signo principalmente
de caricter cinestésico.

La escritura representa, por otra parte, una transferencia a la modalidad vi-
sual del papel de signo que tienen tanto las estimulaciones cinestésicas produci-
das por las articulaciones vocales, como las estimulaciones auditivas que les son
concomitantes.

De hecho, en un principio, la lectura s6lo se hacfa en voz alta, de ahi que
siempre se requiriese de una transformacién del signo visual en vocal. S6lo tar-
diamente en la historia de la humanidad surgié la lectura silenciosa y Ginicamente
en ciertos lectores experimentados. En la actualidad, en algunos lectores con s6li-
dos hibitos de lectura no se hace una traduccién del signo visual al signo cinesté-
sico de la articulacién vocal. Sokolov (1972) llama fonetizaci6n al hecho de que
los signos visuales adquieran por si mismos el caricter de signos del lenguaje, sin
un apoyo fonatorio abierto o encubierto.
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LA SINTAXIS Y LA SIMPRAXIS
Sintaxis

Las palabras aisladas no son verdadero lenguaje. Sélo en 1a frase las palabras lle-
gan a constituirse en un sistema de sefiales o de signos al que resulta licito adscri-
bir a la categoria de conducta lingiiistica. En la frase las palabras son ordenadas
bajo constricciones impuestas por una determinada comunidad de lenguaje. La
conducta sintictica se ha considerado como patrimonio Gnico del hombre. Algu-
nas caracteristicas innatas se han pretendido encontrar en el ser humano para ex-
plicar la conducta verbal. Varios autores suponen que la conducta sintdctica
requiere de un sistema de induccién de reglas de naturaleza innata que sdlo posee
el ser humano (Chomsky, 1991). De esa manera explican que el lenguaje se ad-
quiera en un tiempo relativamente corto, a pesar de que el nifio no aprende a re-
producir las pronunciaciones escuchadas, sino a originar frases nuevas en
combinaciones de palabras casi infinitas, cuya (nica limitacién son las constric-
ciones impuestas por la gramética (Ver Pinker, 1994).

En la adquisicién del lenguaje por parte del nifio hay igualmente otro ele-
mento que conduce a suponer la induccién del sistema de reglas. El nifio hace so-
bregeneralizaciones cuando utiliza los clementos de flexién. Por ejemplo, la
particula flexional "ido" que corresponde al tiempo pasado, como en la frase "He
perdido mi pluma" se aplica a casos frente a los cuales el nifio carece de experien-
cia. De esa manera llega a ser la flexién adecuada en una nueva frase antes no oi-
da y que el nifio por primera vez formula, como podria ser "He corrido mucho”.
Pero también esa flexién se sobregeneraliza de un modo que resultard a fin de
cuentas incorrecto. Entonces es factible que se hagan frases del tipo de "he rompi-
do un vaso” en donde "rompido" ya no se construyd con la flexién adecuada.

La conducta sintictica, sin embargo, no necesariamente hace suponer siste-
ma alguno de induccién de reglas o el aprendizaje previo de una gramética. Las
gramiticas existen como metalenguajes para explicar ciertos desempefios lingiiis-
ticos, pero el hablante, las mis de Ias veces, desconoce su existencia. Para el ha-
blante lo que tiene realidad es lz adquisicién de los actos articulatorios especificos
que sirven como multisefiales, sean palabras o sus componentes. Cada elemento
dentro de esas series de articulaciones vocales termina por sefialar un cierto ni-
mero de otros elementos o dicho de una manera distinta, en el proceso de adquisi-
cién del lenguaje se aprende que cada fonema sirve para evocar nucvos fonemas.
De este modo terminan por formarse las palabras y en esa progresion y bajo me-
canismos similares, cada palabra se constituye en elemento evacador de otros vo-
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cablos. Las posibilidades de sefialamiento para cada acto articulatorio no son ili-
mitadas. La primera constriccién aparece con las propiedades evocativas restrin-
gidas de los distintos actos articulatorios.

Por otro lado, en el curso de desarrollo de la frase se lmponen no sé6lo limita-
ciones de caricter evocativo por parte de los actos articulatorios, sino también
restricciones marcadas por el contexto en el que se pronuncia una oracién. Ade-
mds, los actos articulatorios forman clases de respuestas aplicables a condiciones
de estimulo singulares. Se forman asf clases del tipo de las que la gramitica cate-
goriza como articulos, sustantivos, adjetivos, verbos, adverbios, etc. Cada una de
esas clases tiene marcadas sus posibilidades de sefialamiento que les son dnicas,
sin embargo, la clase no es categorizada por el hablante, es decir, este iltimo pue-
de desconocer la existencia de verbos, sustantivos, adjetivos, etc,, aunque en su
conducta ciertos grupos de estimulos sean denominados con determinados grupos
de respuestas verbales.

Todas esas condiciones antecedentes son un producto de un aprendizaje en
el que no es necesario adquirir cada uno de los 6rdenes posibles de cualquier ora-
cién aceptable gramaticalmente, sino tan sélo el tipo particular de evocaciones
admisibles. Es decir, lo Gnico que hace falta aprender es una respuesta que tenga
cardcter de multisefial, ligada ademés a ciertas clases funcionales. A partir de esa
base se realizan las distintas ordenaciones sinticticas.

No se adquieren entonces un conjunto de reglas gramaticales sino miés bien
se establecen campos de probabilidades asociativas en las que ciertas asociacio-
nes son reforzadas por la comunidad del lenguaje y otras son rechazadas.

Las clases gramaticales se adquieren como clases funcionales debido al he-
cho de que una respuesta verbal se asocia a distintos tipos de estimulos emparen-
tados por algiin rasgo en comiin. Ya habfamos visto que ciertos radicales seiialan
estimulos complejos, mientras que los afijos agregados al radical seilalan estimu-
los distintivos extraidos del complejo. Dentro de las categorias gramaticales, los
sustantivos, por lo general, se refieren a la clase de estimulos complejos, en tanto
que los adjetivos, al igual que algunos afijos indican propiedades estiticas extrai-
das del complejo de estimulos. Las propiedades dinimicas de los objetos contro-
lan los verbos. No es factible que hagamos aqui un anilisis completo de las
categorias gramaticales, basta con que repitamos que las caracteristicas que llegue
a asumir el sefialamiento verbal, si es hacia estimulos complejos o hacia aiguno
de sus componentes permite conformar la clase funcional de respuestas. Ahora
bien, el orden en la seriacién de la clase de respuestas en las frases lo establece la
comunidad a través de sus pricticas de manipulacién y de observacién de los ob-
jetos,
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Lo importante es que en la adquisicién del cardcter de multisenal de las pala-
bras, en tanto que clases funcionales, se admite que ciertas clases de palabras pro-
duzcan evocaciones de otro tipo de clases de palabras, pero no se permite que
evoquen una clase diferente. En la lingiiistica a esta propiedad se le denomina la
asignacién de papeles teméticos (Grimshaw, 1990). Para nosotros se trata simple-
mente de un establecimiento de cadenas de respuestas verbales en las que las con-
tingencias de reforzamiento han impuesto probabilidades asociativas distintas. Se
aprenden asi sefialamientos del tipo de "La flor es roja", en donde "es" evoca la
clase de los adjetivos, pero no se acepta que evoque "mueve” y se diga "La flor es
mueve". Los Srdenes no necesitan aprenderse frase por frase, sino basta que cada
clase funcional adquiera, como clase, como acto particular de sefialamiento, pro-
piedades evocativas restringidas. Eso permite que si por primera vez se escucha la
palabra "clasificar”, pero previamente se ha adquirido la flexién "ar", entonces
sea posible, con dicha flexion, hacer referencia a una propiedad dindmica, sea del
objeto de que se habla o del propio hablante. Tal flexién tiene marcadas, ademis,
en si misma, determinadas restricciones, a saber: serd muy dificil que sea evocada
por la palabra "es" y por lo tanto no podrd decirse una frase del tipo "La flor es
clasificar”. Por otro lado, un sustantivo que seiiala un estimulo complejo, ficil-
mente evocard en "clasificar” a la flexi6n "a". "La flor clasifica" seria una compo-
sicién aceptable, pero no lo es porque el estimulo flor entra en la categoria de los
objetos inanimados que no generan por si mismos acciones, sino que s6lo son sus-
ceptibles de recibirlas, de ah{ que "flor" evoque la palabra "se" para referirse a ac-
ciones que pueden realizar los hablantes sobre los objetos que designan. De esta
manera podria decirse "La flor se clasifica”.

E) anélisis anterior muestra como en la ordenaci6n de la frase se mezclan ca-
racteristicas de los objetos con acciones de los hablantes sobre los objetos. Acaba-
mos de ver c6mo, si el hablante atiende a aspectos dindmicos en una situacién en
1a que s¢ hace referencia a un objeto, surge la palabra "se". Si se intentan descu-
brir condiciones estiticas se evoca, entonces, Ia palabra "es”,

Los aspectos dindmicos pueden determinarse en ¢l objeto o en el hablante.
Asf puede decirse "La flor se cay6” si sucediera que el rasgo dindmico fue discri-
. minado en el objeto.

La conducta sintictica implica, pues, sefialamientos internos y externos, ex-
traverbales ¢ intraverbales, conducidos por la orientacién particular del hablante
hacia ¢l objeto. En la frase "La flor es roja", tenemos: "flor" y "roja" como se-
fialamientos extraverbales bajo el control de los estimulos discriminativos corres-
pondientes: el objeto y su color, "La" tiene un caricter doble, es extraverbal
porque la singularidad del objeto es su estimulo discriminativo, pero es intraver-
bal porque concuerda con el género femenino de "flor". El afijo "a" en "roja" es
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intraverbal. Se encuentra bajo el control del género de la palabra "flor", al igual
que el articulo "la". La palabra "es" resuita evocada por la conducta del propio ha-
blante que busca propiedades estiticas en el objeto.

La frase entonces sintetiza miiltiples sefialamientos, de ahi que se encuentre
bajo un control de estimulos complejo.

Un andlisis mds detallado de la singularidad o la pluralidad nos haria ver que
no sélo la captacién perceptual del estimulo o de los estimulos es suficiente para
caracterizar una u otra, sino que también es necesario que el hablante se refiera a
su propia accion de determinar la cantidad. Esta determinacién puede ser simple,
como cuando perceptualmente, quizd con s6lo movimientos de los ojos, queda es-
tablecida la numerosidad, o compleja cuando se hace un conteo que implica asig-
nar a un objeto una respuesta verbal cuya caracteristica es que forma parte de un
conjunto en el que se hacen referencias a un orden progresivo: uno, dos, tres, etc.
Si esa operaci6n se quiere retrotraer a sus inicios veriamos que comenz6 como la
puesta en relacién de un conjunto de objetos con un conjunto equivalente, en un
principio los propios digitos, con ¢! propésito de llevar un inventario de lo posei-
do por un sujeto. ,

El proceso de elaboracion de la frase es dable presentarlo en una forma se-
cuencial de la manera siguiente:

a) Conformacién del compiejo configural de estimulos (E flor), el cual pro-
duce una respuesta sensorial (Rs) que evoca la palabra "flor" (Respuesta verbal
flor, RVAlon),

b) Determinacién del caricter singular del complejo configural de estimulos
(E flor), lo cual se hace con movimientos oculares de escudrifiamiento Rmo que
permiten establecer que el estimulo es finico, es decir que no hay otra rosa en el
ambiente.Surge entonces la palabra "la" (RV'®). El proceso entonces serfa R™-
>E-->RV. .

c) Presentacién de una respuesta, por parte del sujeto, orientada hacia la bis-
queda de propiedades estiticas del complejo configural (Respuesta motora de
acomodacién del sistema sensorial para captar un elemento del complejo de esti-
mulos (Rae). La biisqueda de propiedades dindmicas la representaremos con el
signo (Rad).

Rae evoca la palabra "es* (RV®®)

Rad evoca la palabra "se" (RV*)

d) Especificacién de una propiedad estitica en el complejo configural y pro-
duccién de la palabra “roja" (RV™?). En este Gltimo caso la secuencia es: Res-
puesta acomodatoria de] sistema sensorial, captacién del estimulo rojo mediante
una respuesta sensorial y evocacién de la respuesta verbal rojo. Esqueméticamen-
te Ra®->Rs-->RV.
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Si la especificacién de propiedades se relaciona con las caracteristicas dini-
micas, entonces RV flor, mis Rad, conducen a que aparezca la palabra "se”". Esta
Gltima palabra tiene un campo de probabilidades de sefialamiento de una gran am-
plitud. La palabra evocada, en el contexto particular de una frase singular, resulta-
rd de la limitacién del campo de probabilidades por determinadas estimulaciones
del contexto.

De manera esquemética presentaremos el proceso:

Cuando se especifican propiedades estéticas:

Extraverbal Estfmulos externos E flor, E aisiado, Gnico (carfcter singuiar), E rojo.
Estimulos internos R™°, Ra®

Respuestas sensoriales Rsﬂor, RSB ﬁnioo, mmjo

Intraverbal Serie RVs: Flor-->la-->es-->roja

Cuando se especifican propiedades dindmicas:

Extraverbal Estimulos externos E flor, E aislado, Gnico (cardcter singular), E rojo.
Estimulos internos R™°, Ra®
Respuestas sensoriales R‘ﬂor, RlEﬁnioo’ Rsaccién del hablante
Intraverbal Serie RVs: Flor-->la-->se-->marchita
seca
corta
clasifica

En donde como ya lo dijimos Ra son respuestas motoras del hablante evoca-
das por la palabra “flor” las cuales se refieren a operaciones que se pueden Ilevar
a cabo sobre el objeto.

Abhora bien, 1a operacién resultante de este proceso secuencial, para el caso
de la captacién de propiedades estiticas serfa: “Flor la es roja”, de ahi que en un
punto en el proceso de la elaboracion de la frase se reordenen sus elementos para
dar lugar a la serie sintdcticamente adecuada y la pronunciacién adquiera la forma
de: “La flor es roja”. Este proceso de reordenacién implica que la palabra “flor”
por referirse al estimulo que en ese momento gand relevancia en el ambiente, ad-
quiera el papel de nficleo de la frase (los lingilistas le llamarian el tem). Al con-
vertirse en niicleo de una frase 1a palabra empieza a iterarse subvocalmente, lo
cual permite que se especifique sucesivamente el estimulo y por lo tanto que se
estructure la frase. Asi, la pornunciacién subvocal de “flor” hace posible que co-
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mo resultado del proceso de singularizacién del estimulo se evoque “la” y esta pa-
labra se pronuncie en voz alta siguiente un orden inverso al de las evocaciones
iniciales. Dicho orden inverso se fija, en este ejemplo, porque a la serie “flor 12
no se le otorga reforzamiento. No es necesario decir que las reordenaciones segui-
rin, ademds, un proceso semejante a todo lo largo de la elaboracién y pronuncia-
cién de la frase.

En la frase anterior encontramos ademés dos tipos de palabras. Un tipo estd
compuesto por vocablos que hacen referencia a estimulos externos como “flor” y
“roja”, aunque también podrian haberse referido a estimulos internos como “gus-
tar”, o “dolor”, o bien a conceptos abstractos como “belleza” o “filosofia™. A esas
palabras se les llama contenido. El otro tipo de palabras hace referencia a opera-
ciones del hablante de puesta en relacién de los estimulos externos o internos, o
de los conceptos a los cuales designa. Ahora bien, si nos limitamos al puro anédli-
sis del lenguaje, diriamos que esas palabras a las que se les da el nombre de pala-
bras funcién, sirven para sociar entre si a las palabras contenido!.

En nuesiro ejemplo “la” y “es” quedarian clasificadas como palabras fun-
cién. Pero lo importante es que las palabras funcién hacen también referencias® y
entonces sirven para designar operaciones hechas por el hablante.

Simpraxis

Buen niimero de las ordenaciones, en conducta verbal, no son palabra-palabra, si-
no ademin palabra. Hay entonces gramdticas impréxicas. En las frases simpréxi-
cas, en muchas ocasiones, los gestos, los ademanes, hacen las veces de
sustantivos en tanto que las palabras cumplen funciones predicativas. De ese mo-
do se seiiala un cbjeto y se dice “rojo”.

Cuando la conducta verbal sigue ordenaciones sinticticas, la elaboracién y
pronunciacidn de la frase, como ya lo dijimos, requicre la puesta en actividad del
aparato articulador vocal en dos grados diferentes de magnitud. Unas actividades
son encubiertas, no queremos decir que el pensamiento preceda al habla, lo que
sucede es que e} hablante fija el tema de la frase y en torno a dicho tema necesita
realizar una serie de ordenaciones. Debe colocar el adjetivo adecuado en el géne-

151 anlisis de la conducta sintéctica que hago en el presente escrito se basa en buena parte
en los postulados de Skinner (1967) sobre los procesos autocliticos. Por mi parte, en el caso de las
palabras funcién, es decir aquellas respuestas verbales que permiten establecer relaciones entre los
estimulos d¢ 1a realidad y sus referentes en <l dominio del lenguaje, trato de hacer més claras las
asociaciones entre dichas referencias verbales y otras respuestas no verbales de manipulacién del
ambiente, lo cual no es del todo evidente en e concepto de autoclitica de Skinnes.

2Segﬁn los lingdistas, las palabras funcién no son referenciales.
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ro correspondiente, al igual que el articulo. Asi mismo, tiene que referirse al esta-
do del fen6meno del que va a hablar, o sea emplear el verbo que permita hacer el
sefialamiento que venga al caso. La ordenacién no se hace de una buena vez, sino
que generalmente se lleva a cabo en forma secuencial. Para cllo el tema de la fra-
se tiene que repetirse subvocaimente en los puentes en los que se haga necesario.
Si lo anterior no sucede s¢ pierde el tema y el sujeto empieza a hablar de una cosa
diferente. El tema, sujeto o nilcleo de la frase recibe especificaciones, se le califi-
ca o predica lago sobre de €], menciondndose sus caracteristicas. Llamaremos re-
ma a todo aquello que se predique sobre el tema.

El espacio del aparato articulador permite las prepeticiones subvocales del
tema siempre y cuando no lleguen a traslaparse diferentes pronunciaciones del te-
ma y del rema. Cuando ocurren traslapes es factible que aparezca una especie de
fuga de ideas o ¢l cambic antes mencionado del tema de conversacién. Natural-
mente, esta subvocalizacién no implica pronunciaciones completas del tema. Sélo
el rema que se expresa de manera abierta, se pronuncia por completo. La pronun-
ciacién subvocal del tema s6lo se da en aigunos de los componentes, principal-
mente los constitutivos del radical. En una serie de experimentos realizados por
nosotros sobre la electromiografia del aparato articulador hemos intentado buscar
la especificacion de esos componentes mediante el uso de pronunciaciones voca-
les muy diferenciadas en espacios extremos del aparato articulador, sobre todo las
zonas labial y glotal. En el registro de pronunciaciones subvocales relacionadas
con ¢l lenguaje ésto hemos podido realizarlo para el caso de evocaciones sildbicas
sin sentide como GRA y P/UP (ver Alcaraz, 1980). Sin embargo, hemos fracasa-
do cuando intentamos determinar subvocalizaciones especificas en el curso de la
elaboracién de frases. El problema que enfrentamos fue el de la dinimica de la
pronunciaciones, pues un mismo fonema es producido por actos articulatorios dis-
tintos debido a que los actos articulatorios precedentes y los subsecuentes ejercen
sobre de ellos modificaciones. Hasta la fecha, la tecnologia atin no se ha desarro-
llado de manera suficiente para obtener esa clase de registros comprobatorios de
las hipdtesis aqui formuladas acerca de la subvocalizacin en ¢l curso de la elabo-
racin sintictica,

A lo méis que hemos llegado en el registro de las actividades articulatorias
sobvocales que se realizan durante la posible elaboracién sintéctica es a descubrir,
mediante registros electromiogrificos, una actividad encubierta diferencial en el
aparato articulador cuando se formulan frases estereotipadas o frases de construc-
cién libre. Encontramos que en las frases estereotipadas se produce la emisi6n de
la voz casi al mismo tiempo que comienza la actividad electromiogrifica, la cual
aparece como un brote abrupto de actividad eléctrica. Por otro lado, en las frases
libres se presenta una pauta de reclutamiento de las espigas electromiogrificas,
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cuya duracion se correlaciona con la longitud y la complejidad de la frase que se
construye. Planteamos que el brote preparatorio puede ser un fndice de la apari-
cion del tema. El hecho de que ese brote se repita entre oracién y oracién formu-
lada sobre el mismo tema, hace mis creible nuestro aserto.

La actividad ordenadora en la frase se puede descubrir también mediante el
andlisis de los “lapsus lingzae” que muchas veces representan anticipaciones, sea
de un fonema dentro de la palabra que en un momento dado se pronuncia o bien
de un fonema de una palabra que viene después en la frase (Shattuck Hufnagel,
1982).

Un andlisis de Luria {1977) sobre la conducta aritmética puede servirnos en
este momento para tratar la sintaxis. El autor que comentamos, al encontrar que
las lesiones de la regidn parieto-occipital en el cerebro, conducen a problemas de
acalculia, plante6 que precisamente la discriminacién de ciertos aspectos del es-
pacio, la cual se logra gracias a [a actividad de esas zonas, podrian explicar los
fracasos en el cilculo. Para fundamentar lo anterior descompuso las operaciones
aritméticas y encontré que requicren actividades espaciales. Asi, hace falta discri-
minar derecha e izquierda, arriba y abajo, para seguir las secuencias establecidas
en sumas, restas, multiplicaciones y divisiones. Ese mismo andlisis puede expli-
car la conducta sintictica. La discriminacién del espacio articulatorio ¢s una de
las condiciones necesarias para la elaboracién de la frase. En la sintaxis, dos tipos
de 6rdenes se establecen: Uno es de naturaleza espacial. En la escritura dicho or-
den se hace patente. Cuando hay dificultades en la discriminacién espacial se pre-
sentan problemas de confusién de letras que sdélo se distinguen por sus
orientaciones en el espacio, como /p/ y /b/. La articulacién también acarrea un
problema semejante, pues puede haber confusiones en el espacio articulatorio en
la regidn labial en el ejemplo de /p/ /b/. El otro orden presente en la frase es el
temporal, ¢l de la secuenciacién de las distintas pronunciaciones. La determina-
cién del orden temporal, como ya lo dijimos, implica que una especie de reverbe-
rancia del tema de la frase esté presente, o sea es necesario que dicho tema se
mantenga en el aparato articulador en la forma de pronunciaciones subvocales pa-
ra que a partir de dicho tema se realicen operaciones de especificacién consisten-
tes en abrir campos de probabilidades para las distintas lineas asociativas que
pueden seguir los distintos componentes del lenguaje, desde fonemas, morfemas,
palabras, sintagmas y simpragmas, entendiendo por estos Gltimos las uniones pa-
labra-ademds. Es necesario subrayar aqui que esas lineas asociativas no sélo se
abren para los componentes articulatorios, sino también para los que la psicologia
tradicional o la lingiifstica llamarfan semdnticos y que nosotros objetivamos como
respuestas sensoriales, motoras y viscerales asociadas a palabras o morfemas. El
proceso de vocalizacién encubierta a veces llega a mostrarse como pronunciacion
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abierta, en el lenguaje prolijo y reiterativo, en el que las repeticiones del tema de
la frase aparecen continuamente, observéindose como el individuo reitera el sujeto
de la oraci6n en forma constante a lo largo de la frase. En los ancianos con pro-
blemas de discriminacién propioceptiva en su aparato articulador vocal se hace
manifiesta dicha reiteracién.

EL SENALAMIENTO VERBAL DE LAS RESPUESTAS SENSORIALES
(REFERENCIAS A LOS ESTIMULOS INTERNOS Y EXTERNOS)

A través de las respuestas verbales nuestra cultura conforma el mundo en el que
vivimos. La discriminaci6én de los estimulos internos y externos se logra por me-
dio del lenguaje. Igualmente, gracias a las respuestas verbales se consigue confi-
gurar los estimulos complejos a partir de estimulos que se captan de manera
aislada. Los estudios realizados por Luria (1978) entre las comunidades némadas
del Asia son muy instructivos al respecto. Este autor descubrié que incluso las
formas geométricas s6lo cobran realidad si existe una palabra que sirva para refe-
rirse a ellas. Cuando en una determinada comunidad de lenguaje estin ausentes
las palabras con las que se designan las formas geométricas sucede que se presen-
ta una falta de discriminacién de dichos estimulos complejos, lo que demuestra
como el lenguaje participa en la configuracion de las formas perceptuales.

El papel de signo de las respuestas verbales se ve aqui resaltado pues las pa-
labras no Gnicamente sirven para indicar a otros los estimulos del ambiente, exter-
no o interno, también los signos del lenguaje se utilizan para organizar a la
realidad (Whorf, 1956). Es dificil sin investigacion dirigida a determinar las for-
mas especiales como el lenguaje participa en la organizacién del mundo que nos
rodea, hablar de los mecanismos como se consuma la estructuracion. El condicio-
namiento figural se realiza gracias a la secuenciacién e integracién de varias
respuestas sensoriales. Es probable que el lenguaje poco intervenga en el estable-
cimiento de esas integraciones. Sin embargo, los signos verbales ayudan al condi-
cionamiento figural por el hecho de que establecen reglas de reforzamiento a la
conducta discriminativa que si no se apega a ciertos principios de estructuracién
de los estimulos deja de ser reforzada por la comunidad del lenguaje. El trabajo
experimental en esta drea, deberia dirigirse a descubrir los mecanismos de la es-
tructuracién. Las formas como la entrega y retirada del reforzamiento llega a des-
componer o recomponer una cadena de respuestas perceptuales. Estudios como ¢l
propuesto ayudarian a mejor comprender los procesos de designacién verbal.
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Buena parte de la polémica desatada por las investigaciones dirigidas a ense-
fiar el lenguaje a los monos (Terrace, Petitto, Sanders y Bever, 1979 y Premack,
1976) se centra sobre las capacidades de designacién de estos animales. Para mu-
chos autores, los monos que poseen el ienguaje de los signos no hacen verdaderas
designaciones, de la misma manera que un pédjaro que vuela ante la presencia de
un predador, no manifiesta una conducta de designacién frente al peligro. Para
designar es necesario utilizar una multisefial. Con esto queremos decir que las
palabras designan porque hacen referencia, no a un objeto particular, sino a su
concepto. La respuesta verbal es un signo que hace una sintesis. Reune trasmodal-
mente diversos estimulos sensoriales. Pero la sintesis mis importante de la res-
puesta verbal es la que hace de otras respuestas verbales. Una palabra adquiere su
estatuto de respuesta del lenguaje cuando es definida en términos verbales, cuan-
do es una sefial de otras palabras. Designar es entonces referirse a un objeto cuya
definicion se hace en términos verbales y al mismo tiempo, designar es referirse a
todas las respuestas que en las distintas modalidades sensoriales dicho objeto pro-
voca. Sintesis verbal y sintesis transmodal son las sintesis que logra una palabra.
Cuando decimos la palabra "gato" nos referimos a su forma visual, a la textura de
su pelaje, a su maullar y sobre todo, a la definicién de dicho animal realizada con
otras palabras.

Quizis llegados a este punto vale la pena que hagamos una pequeiia disgre-
si6n acerca de la conducta designativa de los monos. Las capacidades designati-
vas son el producto del establecimiento de un gran nimero de relaciones entre
una respuesta verbal y ofras respuestas, entre estas Gitimas se encuentran un gran
niimero de respuestas sensoriales y manipulativas, pero de manera primordial se
hallan series de respuestas verbales que cumplen funciones de definicién que po-
driamos llamar abstractas pues muchas veces carecen de apoyo sensorial. Cuando
"perro” se define como "un ser vivo", a las palabras "ser" y “vivo"que sirvieron
para la definici6n les faltan las asociaciones directas con los aspectos sensoriales
que la palabra "perro" tenfa. Para convertirse en una respuesta designativa, una
respuesta verbal debe llegar a ser una especie de eje alrededor del cual se asocian
otras respuestas: sensoriales, motoras, viscerales y verbales. Si en el proceso de
ensefianza del lenguaje un mono adquiere una respuesta con todo ese tipo de aso-
ciaciones y si esa respuesta se vtiliza para hacer sefialamientos, el mono entonces
llega a contar con una conducta designativa. Los datos experimentales existentes
parecen indicar que hay monos que hacen designaciones (Premack. op. cit) pues
utilizan por ejemplo el signo "manzana” para referirse a su sabor, a su forma, a su
olor, etc.

La conducta designativa, entonces, no puede utilizarse para descubrir la di-
ferencia existente entre ¢l mono y el hombre. Esa diferencia, en cuanto a la con-
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ducta que despliega uno y otro, es de naturaleza cultural. En las designaciones del
hombre se plasman visiones de una cultura. En las del mono sélo est4n las asocia-
ciones que el investigador impuso en el ambiente restringido del laboratorio.

EL CONTROL VERBAL DE LA CONDUCTA NO VERBAL

El anilisis de Luria (1963) de!l control verbal de la conducta no verbal es hasta
ahora, el que més atiende a los distintos aspectos cémo el lenguaje llega a con-
vertirse en guia de nuestro comportamiento. Para Luria, al principio, las palabras
aparecen como 6rdenes dadas por las figuras significativas en el ambiente del ni-
fio. Las drdenes son orientadoras de las acciones. Durante el proceso de inte-
riorizacién del lenguaje, esas Grdenes maternas que cada vez ganan en
complicacin, pues empiezan a establecer ¢l tiempo, ¢l lugar y las caracteristicas
de la accidn, pasan a ser sefiales autogeneradas y llegan a ganar un control més
completo de Ja conducta no verbal.

Es importante sefialar aqui que no basta con que existan las palabras que sir-
ven como orden para que el lenguaje asuma el contrel de 1a conducta no verbal.
Es ineludible que se presenten ciertas contingencias que ademas permitan estable-
cer una relacidn en cadena entre 1as palabras y la conducta no verbal. Cuando esto
no sucede la conducta verbal y 1a no verbal marchan separadas sin que Ia una in-
fluya sobre 1a otra (Ver Kendler, 1966). Lo anterior se ve muy claro cuando se
percata unc que muchos cdigos de conducta permanecen como meras orientacio-
nes verbales que pocas veces son cumplidas.

Actualmente existe un gran interés en la conducta dirigida por reglas. Se dis-
tingue entre ¢l comportamiento moldeado por las contingencias ambientales y la
conducta de seguimiento de reglas (Schlinger,1990 y 1995). Se constata que el
control ¢jercido por esta iiltima, siempre es muy laxo. Es obvio, pues una regla no
es olra cosa que una conducta verbal y nada asegura que la conducta verbal tenga
sicmpre una contraparte motora. Cada palabra en 1a frase tiene diferentes propie-
dades evocativas. Entre las respuestas evocadas, pueden encontrarse, o no, res-
puestas motoras. Asi, la palabra pastel escuchada por un individuo hambriento,
tiene una alta probabilidad de originar salivacién y tal vez una serie de respuestas
motoras dirigidas a la bilisqueda de un pastel. El anterior es un ejemple de control
verbal de la conducta no verbal, aunque no de seguimiento de reglas, porque estas
Gltimas constituyen una serie compleja de palabras que prescriben series de accio-
nes. De todas maneras, cabe afirmar que igual tipo de procesos evocativos estin
presentes en la palabra aislada y en la regla. Para asegurar ¢l cumplimiento de una
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regla es necesario que cada uno de sus componentes tenga las propiedades evoca-
tivas deseadas. El problema con las reglas es que a veces son afirmaciones abs-
tractas que no reflejan las caracteristicas de las secuencias motoras que pretenden
controlsr y ademéis no aseguran consecuencias. A veces sucede, como en ciertas
formas de control ético, que se producen conflictos de consecuencias entre lo es-
tablecido por las reglas y lo determinado por las contingencias ambientales. La
castidad en el sacerdocio es un ejemplo de ese conflicto de consecuencias. Cuan-
do no hay conflicto de consecuencias entre la conducta no verbal y la verbal y es-
ta Gltima designa de manera precisa la serie de acciones no verbales, es ficil pasar
de la conducta de seguimiento de reglas a la moldeada por las contingencias, tal
seria el caso de un buen manual de manejo de automdviles.

El estudio del seguimiento de reglas se mantendr4 lleno de problemas, si no
se hace un anilisis de los diversos componentes de las reglas: de sus propiedades
evocativas y de su capacidad de establecer consecuencias. Si en la formulacién de
las reglas se atiende al principio de que debe vigilarse 1a fuerza evocativa de las
distintas respuestas verbales que la constituyen, entonces se hard factible demos-
trar el control verbal sobre la conducta no verbal.

CONCLUSIONES

Las reflexiones anteriores nos conducen a plantearnos 1a necesidad de enfocar el
estudio psicolégico del lenguaje, no a la manera como lo hacen los lingiiistas, me-
diante categorias gramaticales, sino a través del andlisis de los elementos que
componen €l comportamiento de los individuos que se comprometen en una inte-
raccién diddica o poliddica. Sélo si esto dltimo se hace serd posible descubrir las
interacciones y los puntos de control de ese complejo de respuestas que constitu-
ye el lenguaje. _

Actos articulatorios verbales, respuestas motoras que acompaiian o siguen al
lenguaje, respuestas sensoriales discriminativas, interacciones hablante-oyente,
todas forman un campo de estudio cuyos mecanismos s6lo se podrin dilucidar
mediante un tratamiento analitico.
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RESUMEN

El estudio cientifico del lenguaje requiere un enfoque analitico dirigido a descu-
brir sus diferentes componentes. Con dicho anilisis podremos establecer la fun-
ci6n de cada componente y asi tener una visién mas completa del lenguaje. En esa
tarea hemos encontrado las siguientes funciones principales de algunos de los
componentes: a) Servir de signos de la realidad. b) Constituir guias de la conducta
de hablantes y oyentes. c) Funcionar como estimulos para establecer unidades
mdés complejas del tipo de las oraciones. d) Ayudar al control de la conducta no
verbal. '

Palabras clave: conducta verbal, andlisis de la conducta, condicionamiento,
unidades del lenguaje, funciones del lenguaje.

ABSTRACT

The scientific study of language needs to discover its various components through
an analytical approach. This allows us to determine the function of each compo-
nent and thus achieve a more complete understanding of language. Some of the
components in our analysis have the following main functions. a) To serve as
signs of reality. b) To constitute guides for the speaker’s and listener’s behavior.
¢)To function as stimuli for establishing more complex units, such as sentences.
d)To supplemnent the control of non-verbal behavior.

Key words: verbal behavior, behavior analysis, conditioning, language units,
language functions.




