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L.a obra de Ribes y Lopez (1985) constituye un desarrollo cientifico de la teoria del
comportamiento que se basa en elementos metodologicos de B. F. Skinner y en }la
formulacion tedrica de J. R. Kantor. No obstante, difiere de ambas al definir como
objeto de estudio a la interaccién entre el individuo y los objetos o eventos en el medio
ambiente cuyo ajuste delimita el nivel de aptitud. Algunas diferencias centrales pueden
verse en las tesis epistemoldgicas, metodoldgicas y logicas expresadas en el capitulo 4
(op. cit. pp. 73-105). Los aspectos abarcados en esta obra de referencia son multiples
pero este trabajo se limitara a las consideraciones relativas al comportamiento inteligente.

Definido el comportamiento inteligente como aquel que es variado y eficiente, es
necesario aludir a la transferencia del comportamiento, como indicador de un proceso
de estructuracion del aprendizaje que implica la emergencia de comportamiento “nuevo”
ante situaciones “nuevas”. En este sentido, destaca la relevancia de los conceptos de
habilidad, competencia y aptitud. El concepto de competencia considera la morfologia
de la respuesta, los criterios de eficacia, las caracteristicas de la situacién con que se
interactua y los niveles cualitativos de eficiencia.
La forma en que se puede estudiar la transferencia de manera sistematica considera
tanto a los factores estructurales dé la situacién como a las caracteristicas de la respuesta’.
El valor heuristico de estas dos formulaciones aun esta en cieme. El andlisis de la
maneraen que s¢ desarrol!a 1a transferencia de competenc:as de manera ef' icaz yvanada
es nuestro objetivo central en este escrito.

La extension tedrica que considera la formacion del comportamiento inteligente
incluye la consideracion del discurso didactico (DD) detineado por Gilbert Ryle (1949)
y que Ribes (1981, 1989, 1990) ha formulado como el desarrollo y practica de las

(*) Este ttabajo se realizé bajo el subsidio otorgado por CONACYT # 1689P-H. Diteccion: Centro de Estodios e
Investigaciones en Comportamiento, 12 de diciembre, Chapalita, 45030, Guadalajara. Jalisco, Méxigo. Cotreo electronico:
jvarelaf@udgserv cencar.udg.mx

1Aun cuando ta Matriz de Transferencia y Ia Matriz de Flujo Competencial fue reportada en ¢l trabajo de Varela
y Quintana (1995), su autoria pertenéee al Dr, Emilic Ribes.
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siguientes categorias: a) un ejercicio variado y retroalimentado por el agente ensefiante;
b) describir el desempefio y las condiciones funcionalmente pertinentes; ¢) describir
descripciones de desempefios variados, eficaces y pertinentes; d) describir condiciones
en las que se puede aplicar esa regla de desempeiio y; €) transmitir el conocimiento a
otros. ' :

La primer categoria incluye la practica de la competencia que se da en términos
de fa variacion de las propiedades de los objetos de estimulo que son pertinentes a
ejercicios anteriores, sin que constituya una repeticion o copia . El diagrama siguiente
(Figura 1) muestra este aspecto.

EJERCICIO1 E¢y > Ry > Egr

EJERCICIO2 > E» > Ru2 > Eg

EJERCICIO 3 > Ez3 > Rizs> Eg
'EJERCICIO N | > Env > RN > Er

Figura 1. llustra la prictica de una competencia variando las propiedades de los objetos de estimulo
pertinentes a gjercicios anteriores.

Los estimulos E, E,, E,, ..E,, diferentes en cada ensayo, comparten una misma
‘propiedad pertinente al objetivo a aprender. Las respuestas R , R, » Ry Rz sonlas
diferentes funciones de respuesta generadas mediante la interaccion con los estimulos
respectivos. Debe notarse que todas estas respuestas incorporan las propiedades
funcionales de cada estimulo previo y comparten la propiedad “1”, misma que permite
definir a Ia clase de respuestas pertinentes. La estimulacion retroalimentadora (E, ) se
presenta siempre de manera contingente a la respuesta. La practica de este primer paso
-del DD puede involucrar la consideracién de morfologias y modalidades de respuesta
iguales o distintas. La practica resultante, considerando la ocurrencia de un primer y
segundo ensayo, podria ejemplificarse de ia siguiénte forma (ver Figura 2),
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EJERCICIO1 ELE; » RMm > Eg

EJERCICIO2 EI, E; = RiMimq, (8) 2Mmy >  Egr
(b) 2Mam, > Egr
(C) 2Mam; > Er

Figura 2. Ejemplifica cémo en un ejercicio, basado en uno anterior, puede o no modificarse la
: morfologia, la modalidad de respuesta o ambas.

El primer ejercicio se da bajo condiciones en las que la morfologia (M) y la
modalidad (m,) de la respuesta se presenta de acuerdo a las propiedades del objeto de
estimulo (E ) y acorde a los criterios de ejecucion prescritos por la instruccion (EI) de
ese primer ensayo. Ante la presentacion del estimulo E,, en el segundo ensayo, los
elementos relativos a 1a morfologia y modalidad de 1a R,, bajo los criterios de ejecucion
definidos por la instruccion, puede ocurrir una de las tres posibilidades siguientes: a)
tanto la morfologia como la modalidad se mantienen constantes (M m,); b) lamorfologia
varfa mientras que la modalidad de la respuesta es semejante a la requerida en el primer
ensayo (M,m } y; c) se varfa la morfologia y la modalidad de la respuesta (M,m,)
requerida en el primer ensayo. El siguiente ejemplo puede ayudar a la comprension de
estas tres posibilidades.

Ante la presentacion de una tarjeta de color rojo, el sujeto debe decir “rojo” (M, m,)
ante la instruccion “Con voz fuerte di de qué color es latarjeta”. En este caso lamorfologia
es modulada por la instruccion que se refiere a un criterio de la intensidad de la respuesta
cuya modalidad es oral. La respuesta del sujeto se retroalimenta diferencialmente segiin
sea “rojo”, dicha con voz fuerte o cualquier otra respuesta. En el segundo ensayo,
incorporando la funcion de respuesta ejercitada en el primero, puede ocurrir una de las
tres formas siguientes:

a) “Con voz fuerte di de qué color es este crayén”. Ante un-nuevo estimulo (E,,
crayon de color rojo) la instruccioh requiere una ejecucién cuya morfologia (voz fuerte,
M)y modalidad (oral, m ) es la misma que en el primer ensayo;

b) “Con voz muy baja, dime en secreto de qué color es el suéter que traigo puesto”.
La instruccién requiere que el sujeto, en voz baja (M,) diga (misma modalidad oral, m )
el color del suéter (E,, suéter de color rojo) o, por iltimo;
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¢) “Coge el libro rojo que esta sobre la mesa”. El sujeto ejecutard una respuesta
cuya morfologia (M,) es diferente a la empleada ajustindose a la morfologia del libro
(E,, librorojo). La modalidad también es diferente ya que en este caso se requiere de la
modatidad posturo-gesticular (m,).

La practica de esta primer categoria del DD permite la adquisicion de diferentes
funciones de respuesta en relacidn a una misma funcién (color rojo, en nuestro ejemplo)
de objetos de estimulo variados. Algunos casos relacionados en la literatura son los del
tacto extenso (Skinner, 1957), abstraccion (Ferster y Perrott, 1968) y de la formacion
de conceptos (Becker, 1974). En tanto ejercicio variado se l¢ define como entrenamiento
extrasituacional, lo que facilita la trasferencia del comportamiento a situaciones
novedosas en las que se requiera de respuestas morfologica y/o modalmente distintas
ante condiciones de estimulo novedosas. Como se ha indicado, en tanto la conducta
puede no ser un medio sino un instrumento, no basta con el gjercicio variado de un
conjunto de morfologias de conducta. Es fundamental el gjercicio de la misma morfologia
que es efectiva en circunstancias diversas (Ribes, 1989).

La segunda categoria del DD, que supone la discriminacion diferencial mediante
la variacion del ejercicio, generalmente ha sido circunscrita como parte de las habitidades
expositivas del que ensefia, pero no det aprendiz. El siguiente diagrama (Figura 3)
permite su descripcion:

Eq [ i,ii.iii ]

Ri[i]  Rq[ii]  Rqfiii]

Figura 3. Presentacién de un estimulo bajo circunstancias particulares, relacionadas a circunstancias
que no forman parte del objeto de estimulo.

El estimulo E, se presenta bajo circunstancias particulares como pueden ser las
relacionadas a la existencia de otro(s) objeto(s) de estimulo [i]; la ubicacion [ii] o bien;
la secuencia [iii]. Una o mas de una de estas circunstancias que no forman parte del
objeto de estimulo, permiten identificar la funcionalidad del mismo en relacioén a una
respuesta (R ). Considérense los siguientes enunciados: a) Rosa esta en la fabrica; b)
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La fabrica es rosa y; c) La fabrica es de color de rosa. El término “rosa” se presenta
como parte de otros elementos [i]; aparece junto a elementos diferentes (Rosa estd; es
rosa [ii] } 0; se vincula en una secuencia que define su uso figurativo [iii]. Una situacién
semejante se encuentra en relacion al nimero 24 en las siguientes expresiones aritméticas:
24-13; 15+24; 12X24 y; 24/6. La ubicacion del numero 24 antes o después de un signo,
se define por la secuencia en que los elementos deben considerarse, ademas del tipo de
operacién que debe ser efectuada. Este segunda categoria del DD consiste en el ejercicio
variado para identificar y describir los criterios existentes en las condiciones que definen
la funcionalidad de una respuesta eficaz haciendo que cualquiera otra respuesta no
satisfaga los criterios.

Varela y Padilla (en preparacion) han sefialado que en los libros de texto de la
educacion basiea, los criterios de ejecucion se presentan de manera explicita o implicita.
Con base en ambos tipos de criterios se puede definir si la ejecucion corresponde (es
correcta) o no {es incorrecta) a las circunstancias presentes. En la forma explicita, se le
informa al sujeto qué ejecucion llevara a cabo con los elementos presentes. En ef criterio
implicito, no existe instruccion alguna para la realizacién de la ejecucion, como ocurre
en los ejemplos de la “rosa”, descritos antes. En estos casos, el sujeto debe identificar
leyendo, cual es la acepcion pertinente, auxiliado sélo por el contexto. Presentartos de
manera explicita implica incluir las instrucciones pertinentes relacionadas con identificar,
por ejemplo, el personaje principal, la funcion gramatical, el uso de expresiones
figurativas, etc.

Sin embargo, se ha enfatizado que “la generacion del conocimiento, objetivo
primordial de la educacion, se produce precisamente gracias a la interaccion del individuo
con materiales bajo criterios implicitos” (Varela, Padilla y Martinez, 1997, p. 82). Esto
sefiala la importancia que reviste la prictica de esta categoria para la formacion del
comportamiento inteligente ya que de otra manera, al no identificarse y describirse las
condiciones que definen la pertinencia de una respuesta que satisfaga los criterios, el
aprendizaje que se logra estara vinculado estrechamente a la situacidn que se trate esto
s, como interaccidn intrasituacional, lo cual limita su transferencia.

La filosofia tradicional asume que el hacer algo, implica el conocimiento del
como se hace. Diversas investigaciones han demostrado que esto es erréneo ya que, por
ejemplo, los sujetos que pueden realizar con relativo éxito una tarea de discriminacion
condicional, no necesariamente pueden explicar las condiciones de su gjecucion (ver
por ejemplo: Martinez, 1994; Ribes, Moreno y Martinez, 1995).

Esta diferencia basica entre el qué aprender y el como aprender resaltada por Ryle
(1949) y por Ribes (1981; 1989; 1990). conduce al analisis de la tercer categoria del
DD que se apoya en las dos anteriores y que consiste en la descripcion del desempefio
por parte del ejecutante. Este comportamiento incluye algunos casos de la mediacién




92 TEORIA DE LA CONDUCTA: EXTENSIONES SOBRE EL DESARROLLO 1998

referencial que por definicion involucra la interaccion de tres elementos: referidor
(hablante), referido (escucha) y referente (contenido de lo que se habla). La descripcion
puede incluir al menos tres posibilidades. ordenadas de acuerdo a su complejidad
funcional: a) referencia a la ejecucién de otros; b) referencia a la propia ejecucion,
realizada previamente y; c) referencia al propio comportamiento de manera anticipada
a su ejecucion, considerando las circunstancias presentes. '

La primera de estas posibilidades se ubica en el segundo caso de la sustitucion
referencial definida por Ribes y Lépez (1985) como la referencia del referido (p. 190-
191). La segunda y tercer posibilidad se contemplan como ejemplos del tercer caso de
sustitucidn referencial denominado como lareferencia del referidor (p. 191-192), aspectos
que se han estudiado como reportes verbales y como conducta de planeacion,
respectivamente. La descripcion posterior requiere la narracion secuencial del propio
comportamiento eficaz, efectuado en relacion a las propiedades situacionales presentes.
La descripcidn previa consiste en la referencia mediada de otros con la secuencia de
actividades futuras, con base en las propiedades de los componentes presentes y
funcionalmente pertinentes para la solucion de una situacion. La interaccién del sujeto
puede diagramarse de las siguientes formas para cada caso:

a) Referencia del referido

T !
Exa< Ri|= |Ex < Ry

Figura 4. Ejemplo de la actividad de un individuo que refiere una actividad del referido.

En la Figura 4 se denota que E , es la actividad de un individuo X, observada
situacionalmente (R ) por un segundo individuo Y. Posteriormente, estando presente E_
como escucha, el sujeto le refiere (R }laacc ion de aquel (E ). De esta forma, R media
referencialmente a E_con la accién que éste efectud. Este tipo de actividad, por ejemplo.
¢s la base para el modelamiento y en general para la identificacion de secuencias de
accion, como ocurre en la enseftanza de las artes y oficios aun cuando en estos diltimos
casos, s poco frecuente que se requiera el relato descriptivo por parte del aprendiz.

b) Referencia del referidor (reporte)
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T ¥
Ez « Rz — Ex LI Ry

Figura 5. El individuo refiere un compoertamiento a un tercero.

El individuo ejecuta alguna accion (R ) ante la estimulacion respectiva (Ez) como
se ejemplifica en la Figura 5. En un tiempo posterior. estando presente el escucha (E ),
el individuo ejecutante lo media referencialmente al describir su propia accion y las
condiciones en las que se realizo.

c¢) Referencia del referidor (planeacion)

E, < R;
E, o Eu

Figura 6. El individuo refiere lo que va a hacer (planeacion) a un tercero.

En este altimo caso (ver Figura 6), ante el escucha (E ), el sujeto lo refiere a una
accion futura (R ), describiendo las condiciones de estimulo que pueden (E Yono (E,)
estar presentes pero que se requieren para su ejecucion. Escolarmente, un alumno puede
describir lo que va a hacer para resolver (R, ) un problema aritmético que aparece en su
libro de texto (E ). O bien, puede describir lo que haria si dicho problema se le presentara
en la tienda escolar (E ).

La practica sistematica y variada de la medlacmn referencial es otro elemento que
favorece el desarrollo del comportamiento inteligente en tanto el alumno ejercita su
desempeiio académico como referidor de su propia conducta y la de otros ante el referido.
Al tener que desempeiiarse como referidor, el alumno debe atender activamente las
condiciones del referido y del referente a diferencia de la practica tradicional en la que
el alumno se comporta pasivamente como referido (Escucha).
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El ejercicio variado de las habilidades anteriores, facilita que el alumno llegue
gradualmente a identificar y describir los componentes funcionales comunes en los
diferentes ejercicios variados. Esta ejecucion constituye el niicleo de las habilidades
incluyentes de la sustitucion referencial y no referencial como componente interactivo
necesario. El ejercicio de estas descripciones es la cuarta categoria del DD que se
representa en la Figura 7:

T ) ! d
Ex <> Rzt [~ |[Ex < Rziz |~ |[Ex <« Rzis2) Ex <= Ray

Ezi | Ez12 Ez123 Ezn

Figura 7. Ejemplo del comporniamiento desempefiade para la elaboracién de reglas.

R, es el comportamiento del Referidor que genéricamente describe ante el escucha
(E)) las interacciones particulares, variadas y efectivas (R,,, R,,,, R,,,.) bajo las
situaciones particulares correspondientes (E, |, E, ., E, ,,), en atencién a una situacion
genérica (E,, ). Este comportamiento consiste en la elaboracion de reglas, principios,
maximas, leyes o formulas pertinentes a todas las situaciones anteriores. Esto es posible
s6lo mediante la sustitucién no referencial ya que se atiende a las propiedades
convencionales de los elementos interactuantes, transcendiendo a las propiedades
particulares de cada evento. En otras palabras, la conducta es circunstancia de su propia
efectividad. El siguiente ejemplo ilustra este tipo de interaccion.

E,,: Laalumna identifica y describe (R, } ante el Escucha (E ) que la retroalimenta
al decir que: “dos lineas que se intersectan forman un angulo interno y otro externo”.

E,,,: Con base en el ejercicio anterior, en este ejercicio la alumna identifica y
describe (R, ,) al Escucha (E ), que: “un triéngulo posee tres angulos internos y tres
Angulos externos ya que sus tres lados se intersectan”. La incorporacion de este nuevo
conocimiento, al adquirido en el gjercicio anterior, es requerida por el profesor (E,) 2l
pedirle a la alumna que compare ambas situaciones.

E,,,,: La alumna identifica y describe (R, ,.) al Escucha (E ), que: “un cuadrado
posee cuatro dngulos internos y cuatro dngulos externos ya que sus cuatro lados se
intersectan”. E! conocimiento de los ejercicios anteriores se incorpora a este nuevo
aspecto ante la solicitud del profesor (E ) para que compare los tres ejercicios.

En este punto, el agente ensefiante (E ) pide a la alumna que encuentre una regla
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general que se aplique a los tres ejercicios (E,, ). La alumna, mediante la ayuda inteligente
del profesor, puede elaborar la regla de que “una figura cerrada o abierta posee el doble
de 4ngulos internos y externos, como lados se intersecten” (R, ).

La siguiente categoria del DD consiste en la aplicacion de las descripciones de
descripciones a situaciones de manera anticipada, formulando asi las condiciones bajo
las cuales dicha regla puede ser pertinente. Varela y Padilla (en preparacion) muestran
que este tipo de comportamiento, al igual que el descrito en la categoria anterior, es casi
ignorado por los textos de educacion basica. Por esta razdn, el siguiente ejemplo pretende
ubicarse como una practica que puede efectuarse en d:cho nivel de educacién, bajo
condiciones normales.

E,,: La alumna identifica y describe que"‘siendo ella una persona, posee dos
ojos”

E,,,: Con base en la descripcion del gjercicio anterior, dibuja la cara de su hermano
e identifica y describe que “siendo €l una persona, como yo, él posee dos ojos”.

E, .,: Las descripciones anteriores se incorporan en este ejercicio-en el que se le
nide que dibuje la cara de su madre y se le pide que identifique y describa que “siendo
ella una persona, como mi hermano y como yo, ella tiene dos ojos”

Después de estos ejercicios de identificacion y descripcion, la profesora puede
pedirle a la alumna que encuentre la regla para dibujar la cara de una persona que
podria formularse de la siguiente manera: “si es persona, posee dos ojos”. Efectuado
asto, ahora se puede requerir que se encuentre la aplicacion de la regla para dibujar
caras. La aplicacién podria ser algo semejante a “si x es una persona, entonces posee
dos ojos”.

Es importante enfatizar que, bajo condiciones normales, un infante siempre dibuja
la cara de una persona con dos ojos, aun cuando ésta sea imaginaria. Sin embargo, al
preguntarsele al infante porqué lo dibujé de esa forma, las respuestas pueden ser muy
variadas, siendo s6lo una de ellas pertinente a una regla. La préctica de esta cuarta
categoria del DD implica que e! infante no sélo se dibuje a si mismo y a otros como
ocurre usualmente, sino que ¢! profesor en cada ejercicio pregunte a la alumna la
descripcion de los elementos funcionales presentes o implicitos y, una vez que se han
realizado dos o més ejercicios, se le pida que identifique las semejanzas y las diferencias
entre esos ejercicios realizados. De esta manera, el alumno elaboraré una descripcion
que incluya a las descripciones de los ejercicios anteriores y cuya pertinencia debe
probarse y ajustarse continuamente en la medida que cada ejercicio a realizar lo demande.

Finalmente, la quinta categoria del DD se define como la transmision del
conocimiento a otros. La prictica de trasmitir el conocimiento a otro compatiero, aunque
descrita aqui como un iiltimo elemento, no se plantea como un actividad final de los
alumnos, sino continua ante el requerimiento del profesor. Se debe realizar empleando
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los mismos pasos con los que se aprendio esto es, mediante un ejercicio variado;
describiendo el desempeiio y las condiciones funcionalmente pertinentes; describiendo
descripciones de desempeiios y; describiendo condiciones de aplicacion de esa regla.
Esto es factible a partir de las actividades que surgen en cada momento y mediante la
retroalimentacién que los alumnos pueden dar a sus compaiieros. A partir de esto es
razonable postular que sdlo aquel individuo que ha aprendido algo inteligentemente,
puede ensefiarlo de manera inteligente a otro.

Terminamos esta exposicion haciendo énfasis en que la presente descripcion dei
discurso para el desarrollo del comportamiento inteligente surge gracias al analisis
conceptual de la inteligencia como una categoria de naturaleza adverbial que es arménica
con la sintaxis de la teoria del comportamiento de Ribes y Lopez (1985). Aunque existe
un planteamiento metodolégico para la evaluacidn interactiva del comportamiento
inteligente (Ribes y Varela, 1994) y un diagndstico inicial (Varela y Padilla, en
preparacion) su adopcion integral en la esfera educativa busca y espera la oportunidad
para demostrar su eficacia para elevar la calidad de la educacién.
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RESUMEN

Con base en la formulacién que Ribes y Lopez (1985) hacen en relacion al comportamiento y los
trabajos de Ribes (1981, 1990) sobre el comportamiento inteligente, se describen las categorias del
discurso didactico que favorecen su desarrollo y que consisten en: a) un gjercicio variado y retroalimentado
por ¢l agente ensefiante; b} describir ¢l desempefio y las condiciones funcionalmente pertinentes; c¢)
describir descripciones de desempefios variados. eficaces y pertinentes; d) describir condiciones en las
que se puede aplicar esa regla de desempefio y: ) transmitir el conocimiento a otros. En cada caso, se
hace hincapié en las ventajas que tiene un discurso de este tipo para superar la calidad de la educacion.

Palabras clave: discurso didactico; analisis funcional; descripcion de desempeiio; formulacién y
aplicacion de regias; transmisién del conocimiento; calidad de la educacion.

ABSTRACT

Based on the theoretical work of Ribes and Lépez (1985) and on Ribes’ formulations about intelligent
behavior (Ribes, 1981, 1990}, the categories of didactic discourse that facilitate its development, are
described. These are: a) a varied drill with feedback by the teaching agent; b) the description of
performance and its functional conditions; c) the description of performance descriptions; d) the
description of the conditions in which a rule can be applied and; ¢} the transmission of one’s acquired
knowledge to others making use of the same procedure by which one was taught. The advantages of this
type of discourse to improve the quality of education, are emphasized.

Key words: didactic discourse, functional analysis, performance description, formulation and
application of rules, knowledge transmission, quality of education.






