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Conducta de estudio: el papel de identificar
criterios en el discurso didactico

(Study behavior: the role of identifying criteria in didactic speech)

Carlos Ibafiez Bernal"

Universidad Auténoma de Chihuahua

La psicologia aplicada a 1a educacidn, nacida hace poco mas de un siglo bajo el pensa-
miento funcionalista de James, Thorndike, Cattell y Dewey, ha venido aportando sus
modelos y teorias sobre ¢l aprendizaje -entendido éste como fendmeno o proceso
basico- para investigar y establecer las condiciones que promueven €l aprendizaje escolar
a partir de 1a ensefianza (Walberg & Haertel, 1992). Casi sobraria decir que los diferentes
fundamentos epistemologicos en los que se basan los proponentes de estos modelos
corresponden a las distintas corrientes de pensamiento psicolégico, otorgindoles el
mismo sello de identidad. En esta historia, como en muchas otras en psicologia, las
figuras protagdnicas y antagonicas a la vez siguen siendo los cognoscitivistas y
conductistas.

En las tltimas tres décadas, la aproximacion cognoscitivista ha venido ejerciendo
una gran influencia sobre la teoria educativa a partir del que llaman “modelo
constructivista del aprendizaje” (Derry, 1992; Mayer, 1992). Segiin Mayer, en este
modelo se considera al aprendiz como un constructor de su propio conocimiento, como
un ser autdnomo con habilidades metacognoscitivas que le permiten controlar sus
procesos cognoscitivos durante el aprendizaje. El aprendizaje es visto como un proceso
selectivo de informacion e interpretacion a partir de estructuras mentales previamente
formadas. i

Por su parte, el papel jugado por el anilisis conductual en educacidén ha sido
pobre y, desde nuestro punto de vista errado, al haber tomado como principal objeto de
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interés a la conducta -en su acepcidn de “disciplina’- en el sal6n de clases, soslayando
el analisis de aspectos esenciales como el desempefio académico del estudiante (Sulzer-
Azaroff & Gillat, 1990). Segin estos autores, seria importante investigar si la escasez
de investigacion sobre topicos educativos se debe a factores externos o circunstanciales
como la rigidez en las politicas de publicacion de las revistas analitico-conductuales.
Por nuestra parte, quisiéramos agregar la importancia de investigar otros factores,
internos a la disciplina, como la posible falta de un paradigma adecuado para abordar
esta problematica.

La potencialidad de la psicologia conductual para abordar los aspectos educativos
es enorme, como se establece en diversos ensayos tedricos escritos desde la perspectiva
interconductual (c.f. Kantor, 1967; Ribes y Lopez, 1985), que constituyen propuestas
concretas sobre la direccién que debiera tomar la investigacion en este campo (Ribes,
1981, 1990a, 1990b; Ibafiez, 1994).

Ademas de no tener que descansar sobre la suposicion de estructuras cognosciti-
vas y procesos mentales ficticios, una de las mayores aportaciones tedricas que ofrece
1a perspectiva interconductual al campo de la educacion es la taxonomia de procesos
conductuales (Ribes y Lopez, 1985). Dicha taxonomia constituye un modelo o para-
digma que representa en forma analitica las caracteristicas de la fenomenologia psico-
logica en general, tanto de los procesos sincrénicos como diacrénicos. La importancia
de esta taxonomia en educacion es que permite la identificacion de cinco diferentes
niveles de aptitud funcional en los que pueden agruparse los desempefios académicos,
mejor entendidos como competencias. El concepto de competencia se entiende aqui
como la capacidad de desempefio efectivo, como correspondencia entre 1o que se hace
y los objetivos o criterios de logro de una tarea (Ribes, 1990a; Ibafiez, 1994). La taxono-
mia sirve entonces como modelo y guia para la investigacion de la génesis y el desarro-
llo de competencias, asi como de las condiciones necesarias y suficientes para su
estabiecimiento y operacion. El estudio exploratorio que aqui se reporta constituye un
intento por abordar desde esta perspectiva la compleja problemaética en torno a la edu-
cacion, especificamente al aprendizaje escolar y la ensefianza, como procesos compor-
tamentales.

Cuando hablamos de educacion, hacemos referencia al proceso de formacion de
los individuos dentro de ciertos patrones convencionalmente valorados que se traducen
en un quehacer y un conocer eficaz. En el discurso educativo, este proceso cominmente
s¢ liga a otros que se supone le preceden, a la manera de condicionantes; entre los mas
aludidos estan los de ensefianza y aprendizaje, procesos complementarios operados
por los agentes educativos mas importantes, el maestro y el alumno, respectivamente.
De esta manera, se tiene un panorama en el que, si uno de elios o ambos procesos
condicionantes es pobre, el resultado educativo también lo sera. La suposicién basica
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parece ser entonces que el éxito educativo depende de que ambos procesos
condicionantes sean exifosos. ‘

Es un hecho bien conocido que las practicas educativas tradicionales e incluso
algunos modelos educativos formales, como el de Herbart o Lancaster, ponen un especial
énfasis en ¢l proceso de ensefianza como el factor principal del que depende el aprendizaje
escolar. Bajo esta perspectiva, se supone que el aprendizaje de un estudiante es
consecuencia directa y definitiva de la ensefianza que ejerce el maestro, razén que
explica -como sefiala Ribes (1990a)- el que la investigacion educativa se haya enfocado
eminentemente a la comprension y modificacidn de este proceso. En algunos tratados
sobre pedagogia, estos modelos reciben el nombre de magistrocentristas (Gitbert, 1977)
0 heteroestructuralistas (Not, 1983) para hacer énfasis en la ensefianza fincada en el
maestro o en éste como agente externo al alumno que estructura u organiza su
conocimiento desde afuera. En consecuencia no es de extrafiar que en muchos tratados
de pedagogia se aborden metodologias y técnicas especificas que giran en torno a lo
que el maestro debe hacer para ensefiar mejor, constituyéndose asi el area de la diddctica,
el disefio instruccional o la dinamica de grupos.

A pesar de que generalmente se acepta como un hecho el que los estudiantes,
como individuos que son, hacen contacto en forma distintiva y particular con los
contenidos de la ensefianza, la investigacién conductual en educacion ha soslayado
este proceso donde el alumno protagoniza el contacto con el discurso didactico y que
creemos es condicion fundamental de su aprendizaje. Por ello, este trabajo se centra en
la conducta de estudio, entendida precisamente como el contacto interconductual del
estudiante con el discurso did4ctico, cuyas caracteristicas podemos suponer determinan
que éste aprenda, es decir, que su desempefio cumpla con los criterios de una cierta
tarea educativa. No sobra aclarar que empleamos aqui €l término discurso didactico
siguiendo a Ryle (1949), pues nos parece que asi se enfatiza el cariacter eminentemente
lingiiistico de la ensefianza -entendida como mediacion de contingencias a través del
lenguaje- y del estudio, como acto correspondiente que se realiza leyendo, escribiendo,
escuchando, hablando o conversando.

Laconducta de estudio puede analizarse en el contexto de los procesos psicologicos
como una instancia de sustitucion de contingencias a través del lenguaje (Ribes, 1986).
Corresponde 2 la conducta del referido, es decir, aquél a quien se le media una
contingencia (referente) por parte de un referidor: el maestro o sus productos en la
forma de discurso didactico. La conducta de estudio es entonces el contacto del referido
con el discurso didactico el que, como hemos dicho, es uno de los factores de los que
depende ¢l logro de criterios o aprendizaje de competencias. Como es evidente, el
aprendizaje se entiende aqui como concepto de logro y no como concepto modal (Ribes,
1990c¢), de tal manera que estudio y aprendizaje se conciben como cosas distintas. El
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estudio es una actividad o desempefio en relacion con el discurso didactico, cuyo resul-
tado puede ser o no el aprendizaje o adquisicion de una competencia determinada.

Cabe entonces preguntarnos: jde qué factores depende que el estudio sea efec-
tivo? En principio podemos decir que los responsables del efecto seran los mismos
factores que determinan los procesos sustitutivos de contingencias. Tales factores
estan relacionados principalmente con la historia experiencial del estudiante, y con la
naturaleza del discurso didactico (dominio, modo y nivel de criterios cumplibles).

En cuanto a la historia experiencial del individuo, podemos sefialar por lo menos
dos tipos de repertorio que influirian definitivamente en la eficacia del estudio: Prime-
ramente, 1os repertorios lingiiisticos basicos, que se refieren a las competencias del
sujeto en el uso del lenguaje -como hablante y escritor-, asi como de receptor de los
productos lingtiisticos de los demas -como observador, escucha y lector. Dichas com-
petencias se denominan basicas por suponerse que son condicién necesaria para que
el alumno pueda entrar en contacto ¢ interactuar con el discurso didactice en sus
distintos modos: oral, grafico, escrito o cinematografico. En segundo lugar, los reperto-
rios del dominio. Por “dominio” se entiende aqui el conjunto de conceptos, procedi-
mientos, métodos, modelos, teorias y criterios y demas observancias que conforman
una doctrina integra o ciencia, entendida en sentido amplio, en la que se ¢jerce una
competencia. Asi, suponemos que la experiencia de un estudiante con algiin aspecto o
aspectos que conforman el dominio puede tener una influencia importante en la efec-
tividad de su conducta de estudio.

Con relacién a la naturaleza del discurso didactico, existen por lo menos tres
caracteristicas a considerar que pueden influir sobre la eficacia de la conducta de
estudio: el dominio al que pertenece el discurso didactico; el modo que toma el discurso
didactico, que como ya se menciond, se refiere al vehiculo a través del cual se media
una contingencia: oral, grafico, escrito o cinematografico; finalmente, el nivel de aptitud
al que pertenecen las contingencias mediadas via el discurso didactico, y cuyos criterios
debera cumplir el estudiante en su desempefio ante una tarea.

Asi entonces, el propésito general de un analisis sistemdtico de la conducta de
estudio seria conocer la contribucién de estos factores para determinar su efectividad.
En este trabajo inicial partimos de los siguientes supuestos basicos: la conducta de
estudio es necesariamente “propositiva” o intencional, es decir, ocurre bajo el control
de logros previos y de criterios de ejecucion. La accion de leer o de observar, por
ejemplo, se realiza “‘para recordar datos”, o0 “‘para aprender cémo hacer algo”. Para que
un sujeto aprenda, es decir, adquiera una competencia especifica a través de su interaccion
con el discurso didactico, es indispensable que el sujeto identifique los criterios cumplibles
y se ajuste de tal modo que sea controlado por ellos. Los individuos difieren en su
capacidad (o efectividad) en el estudio, esto es, en la identificacidn de criterios y ajuste
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a las contingencias. En principio se puede suponer que la efectividad del estudio de-
pende de que se cumplan sin excepcién ambos procesos.

A partir de estos supuestos, fue necesario plantear un modelo operactonal que
nos permitiera definir y caracterizar los factores que intervienen en la conducta de
estudio para poderla analizar experimentalmente. Desde nuestro punto de vista, los
factores contingenciales que delimitan y regulan a la conducta de estudio son los
siguientes. En primer lugar, una farea general o mision que el estudiante debe realizar
con sus logros consecuentes, tarea que usualmente es asignada en forma explicita o
implicita por otra persona. Este factor se relaciona directamente con los llamados
“objetivos de aprendizaje” u “objetivos de desempefio” que se enfatizan en algunas
metodologias de la ensefianza como un aspecto necesario de la planeacion instruccional.
Sin embargo, la razén por las que en este proyecto se encuenira incluido se aleja
totalmente de las manejadas por dichas metodologias. En este proyecto la tarea general
contiene el criterio principal a cumplir, 1o que debiera determinar la seleccion de los
contenidos del discurso didéctico, propiedad atribuida por principio a la conducta de
estudio. En segundo lugar, el discurseo diddctico con ¢l cual interactda el estudiante,
que constituye el mediador sustitutivo potencial de contingencias de distinto nivel
funcional en relacion con la tarea general 2 cumplir. El discurso didactico puede contener
o no identificadores de los criterios mediables, una variable que puede afectar la
efectividad de la conducta de estudio al facilitar u obstruir Ia seleccion de criterios
logrables por parte del estudiante. Otras variables gue también pueden ser importantes
son su disponibilidad en tiempo y su cantidad. En tercer lugar, la tarea de aplicacion o
prueba, que se refiere al conjunto de circunstancias especificas o particulares de la
tarea general con las que interactiia el estudiante y que podra o no resolver, es decir,
lograr el criterfo, a partir de su contacto con ¢l discurso didactico. Finalmente, la
retroinformacion inmediata o no respecto de la efectividad en el logro de los criterios,
tanto de la tarea de aplicacidon como de la general. Este factor se considera que es
definitivo para establecer un repertorio especifico para la conducta de estudio.

Creemos que la combinacion organizada de los cuatro factores descritos nos
permiten definir un modelo metodoldgico para el analisis de la conducta de estudio. Las
variaciones paramétricas de los factores y de sus relaciones nos dara la posibilidad de
explorar sistematicamente el papel que juegan en la conducta de estudio, asf como de
simular diversas situaciones educativas.

Con base en estos supuestos y el modelo operacional descrito, el objetivo de este
trabajo fue determinar si ¢l logro de criterios {aprendizaje) por un sujeto a partir de su
contacto con el discurso didactico esta relacionado con la capacidad del sujeto para
identificar en €l diferentes criterios cumplibles. Para lograr nuestro objetivo, en este
estudio se especificaron las siguientes dimensiones y variables a utilizar: 1) El discurso
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didactico se presenté en el modo lingiiistico textual y perteneciente al dominio de la
educacion. Dicho discurso contenia criterios relativos a los cinco niveles de aptitud
funcional que se describen mas adelante. 2) Comeo consecuencia de la especificacién
anterior, la conducta de estudio evaluada correspondid funcionalmente a conducta de
leer, aspecto que relaciona este trabajo con €l area de la lectura comprensiva.

A fin de evaluar la conducta de estudio de una manera sistematica y con una base
teodrica solida, se disefiaron tareas de entrenamiento y de prueba a partir del modelo de
procesos interconductuales de Ribes y Lopez (1985) que, como ya dijimos, permite
categorizar el desempefio en competencias de cinco distintos niveles de aptitud
jerarquicamente organizados.

Los criterios que se siguieron para el disefio de las tareas corresponden a la clasi-
ficacion de competencias que presentan Ribes, Moreno y Padilla (1996), los que pertenecen
a los distintos niveles de aptitud de acuerdo a 1a taxonomia de procesos interconductuales.
A continuacidn los transcribimos aqui para contar con una referencia directa:

El Nivel de Aptitud Contextual: Interacciones intrasitnacionales diferen-
ciales, en las que el individuo se ajusta respondiendo a las propiedades de los eventos
que se relacionan en tiempo y espacio dentro de una situacidén, donde el criterio funcio-
nal de cumplimiento es la diferencialidad del ajuste.

El Nivel de Aptitud Suplementario: Interacciones intrasituacionales efectivas,
en las que el individuo se ajusta produciendo cambios en los objetos y relaciones entre
eventos dentro de una situacion, donde el criterio funcional de cumplimiento es la
efectividad del ajuste.

El Nivel de Aptitud Selector: Interacciones intrasituacionales variables, en las
que el individuo se ajusta respondiendo con precisidén a condiciones cambiantes en las
propiedades de los objetos o sus relaciones para producir efectos en una situacion,
donde el criterio funcional de camplimiento es la precisién del ajuste.

El Nivel de Aptitud Sustitutivo Referencial: Interacciones extrasituacionales,
en las que el individuo se ajusta alterando las relaciones entre objetos y funciones de 1a
situacidn presente con base en las relaciones y funciones de una situacion diferente,
para lo cual se requiere necesariamente de comportamiento lingiiistico. El criterio
funcional del cumplimiento es la congruencia del ajuste.

El Nivel de Aptitud Sustitutivo No Referencial: Interacciones transituacionales,
en las que el individuo se ajusta ante objetos convencionales mediante respuestas también
convencionales que modifican, relacionan o transforman dichos objetos, consistentes
en alguna forma de lenguaje, natural o simbdlico. El criterio funcional de cumplimiento
es la coherencia del ajuste.

Al conjunto de tareas de entrenamiento y de prueba que se disefiaron para este
estudio se le denominé Prueba de Aptitudes y Competencias para el Aprendizaje
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Escolar, 1a que en términos generales permitia evaluar la capacidad del sujeto para
identificar la parte del texto conteniendo un criterio en particular, asi como la compe-
tencia adquirida a partir de su interaccion con el discurso didactico. De este modo, se
evaluo la correspondencia entre la identificacion de criterios en el discurso y el grado
de competencia alcanzado para cada uno de esos criterios.

METODO
Sujetos

Participaron 606 estudiantes egresados de bachillerato aspirantes a la educacion normal
de las licenciaturas de Educacion Preescolar, Educaciéon Primana y Educacion
Secundaria que imparte la Escuela Normal del Estado de Chihuahua. De esta poblacién,
un 83% eran de sexo femenino y un 17% de sexo masculino. La edad promedio fue de
18.7 con una desviacion estandar de 2.3 afios.

Aparatos e Instrumentos

Se disefio 1a Prueba de Aptitudes v Competencias para el Aprendizaje Escolar,la que
dicho en términos generales contiene dos fases. En la primera, el sujeto tiene contacto
con ¢l discurso didéactico leyendo, de acuerdo a 5 tareas generales u objetivos. En la
segunda, el sujeto identifica los criterios contenidos en el discurso didactico y aplica
los criterios para resolver diferentes tareas o problemas. La prueba consiste de las
siguientes partes:

Un CUADERNILLO DE TEXTOS conteniendo las siguientes instrucciones:

La PACAE es una prueba disefiada para conocer tus habilidades para recordar
y comprender informacion escrita acerca de ciertos temas escolares del nivel de
educacion superior. Su proposito principal es determinar las posibles deficiencias en
tus habilidades para estudiar y poder ayudarie a superarias. Por esta razon te
solicitamos que hagas tu mejor esfuerzo para obtener en esta prueba la mds alta
calificacion que te sea posible, pues de ello depende el que podamos ayudarte de la
mejor manera. En esta prueba te vamos a presentar 5 objetivos generales que deberds
ser capaz de lograr a partir de la informacion que te presentaremos en 5 textos
cortos. Estos textos contienen toda la informacion necesaria para lograr los objetivos,
por lo que deberds estudiarios cuidadosamente tratando siempre de prepararte para
alcanzar los objetivos. Tendrds exactamente 1 hora para estudiar los materiales,
durante la cual podrds subrayar los textos o hacer anotaciones en el cuadernillo.
También podras consultar tu diccionario por si encuentras palabras desconoci-
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das en los textos. Lo que no estd permitido es que platiques con los comparieros,
hagas anotaciones en hojas distintas al cuadernillo o estudies fuera del salon.
Al término de la hora y cuando el instructor lo indique, se recogeran todos los
cuadernillos y se te entregara una Hoja de Preguntas y una Hoja de Respuestas.

El cuademillo también contenia las Tareas Generales, las que se presentaron de
la siguiente manera:

En esta prueba, tus tareas a cumplir seran: 1. Emplear criterios para clasificar
algo (tarea Sclectora}. 2. Realizar algunos procedimientos simples (tarea
Suplementaria). 3. Recordar datos y cifras sobre algo (tarea Contextual). 4. Seguir
normas para determinar si algo es adecuado (tarea Sustitutiva No Referencial). 3.
Utilizar un modelo para explicar y predecir algo (tarea Sustitutiva Referencial).
En las paginas siguientes encontrards 5 textos en los que se encuentra toda la
informacion necesaria para que realices tus tareas. Tienes 1 hora para estudiar-
los y para aprender a hacer lo que dicen las tareas.

Finalmente, el cuadernillo contenia un conjunto de cinco textos donde cada uno de
ellos contenia un sélo tipo de criterio a lograr correspondiente a un determinado nivel
de aptitud. Los textos pertenecian en general al dominio disciplinar de la educacion; sin
embargo eran independientes entre si, es decir, no era necesario lograr el criterio de uno
como requisito para alcanzar cualquier otro. Cada texto era precedido por un titulo de
no mas de cuatro palabras que describia de manera general el contenido del texto. Para
la tarea Contextual se presentd el texto “La Educacion Hoy” conteniendo datos y cifras
del desarrollo de 1a educacion basica en México en este siglo. Para la tarea Suplementaria
el texto se denominé “La Evaluacion del Aprendizaje”, que contenia una descripcion de
procedimientos aritméticos simples para la conversion de calificaciones absolutas en
relativas. Para la tarea Selectora, el texto se tituld “Los Objetivos Educacionales™, con
criterios para clasificar objetivos en tres categorias. Para la farea Sustitutiva Referencial,
se presento el texto “Las Necesidades Humanas™, una descripeién de un modelo de
necesidades; y para la tarea Sustitutiva No Referencial, el texto titulado “La Expresion
de Objetivos”, en el que se presentaban 5 normas o requisitos con los que deben ser
redactados los objetivos educacionales para considerarse adecuados.

Al disefiar la prueba, se aleatorizo el orden de presentacion de los textos quedando
como sigue: 1. Selectora; 2. Sustitutiva Referencial; 3. Contextual; 4. Suplementaria;
5. Sustitutiva No Referencial. La longitud de los textos era la suficiente como para
asegurar la descripcion completa del criterio a lograr. El texto con el menor niimero de
palabras fue de 387, mientras que ¢l de mayor nimero fue de 787. El total de palabras
de los 5 textos en conjunto fue de 2,832.
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El CUADERNILLO DE PREGUNTAS contenia las instrucciones que se
transcriben a continuacion con los formatos de fuente empleados originalmente:

En este cuadernillo encontrards una serie de preguntas y problemas que deberds
resolver cuidadosamente. Si requieres hacer anotaciones o algunas operaciones,
podras utilizar la parte posterior de las hojas que componen este cuadernillo. Es
muy importante que sepas que todas tus respuestas deberdn ser anotadas en la hoja
de respuestas, rellenando perfectamente el évalo que corresponda a tu respuesta.
Recuerda que para cada pregunta deberds rellenar 1 solo ovalo, el de la respuesta
que sabes es la correcta. Recuerda que en caso de que NO sepas cudl es la respues-
ta correcta, rellena el évalo que corresponde a “NO SE”, pues en este caso no te
conviene adivinar la respuesta. Pon mucha atencion a lo siguiente:

Las respuestas correctas valen I punto, las incorrectas valen -1, y las res-
puestas a: "ne sé" no tienen valor. Por esta razon es que te decimos que no fte
conviene adivinar. No debes hacer ninguna anotacion en tu Hoja de Respues-
tas, ya que de lo contrario impedirds su lectura por los medios electrénicos y no
tendrds esta calificacion que es necesaria para tu ingreso a la Escuela Normal.
Una vez que hayas terminado de responder a todas las preguntas del cuaderni-
llo, entregards todos los materiales que te hemos proporcionado y podris salir.

La Prueba de Identificacion consistia de un conjunto de cinco preguntas de opcion
multiple en las que se le pedia al sujeto que identificara, a través del titulo, el texto
donde encontro la informacion necesaria que le permitiera realizar cada una de las
cinco tareas generales.

El cuadernillo de preguntas contenia también la Prueba de Competencias, un
conjunto de cinco cuestionarios con un total de diez tareas de prueba cada uno,
correspondientes a los criterios contenidos en cada de texto, es decir 50 reactivos en
total. Todos los reactivos de esta prucba se presentaron en la forma de opcidn multiple.
Todos ellos contenian cinco opciones de las cuales Ia quinta siempre era “No Sé”.
Estas tareas de prueba constituian instancias practicas de 1a tarea general correspondiente
y exigian que el individuo se desempefiase al nivel de aptitud adecuado para lograr el
criterio. En la tarea Contextual los sujetos debian recordar datos y cifras sobre el desa-
rrollo de la educacién bésica en México en este siglo. Para la tarea Suplementaria los
sujetos debian realizar procedimientos aritméticos simples para convertir calificacio-
nes absolutas en relativas. En la tarea Selectora los sujetos debian emplear criterios
para clasificar objetivos de aprendizaje. En la tarea Sustitutiva Referencial los sujetos
tenian que utilizar el modelo tedrico de necesidades presentado para explicar o prede-
cir determinados fendmenos relacionados. Para la tarea Sustitutiva No Referencial los
sujetos debian seguir 5 normas para determinar si un objetivo conductual estaba bien o
mal planteado.
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Finalmente, la prueba contenia una HOJA DE RESPUESTAS donde el sujeto
anota sus datos de identificacion y sus respuestas rellenando dvalos. Estas hojas de
respuesta permiten su lectura a través de un scanner empleando la paqueteria Remark
OMR, version 3.0, que permite su exportacion a Excell 7.0 para su procesamiento y
analisis.

Situacion experimenial

Todos los sujetos fueron citados a las 9:00 horas del mismo dia en las instalaciones de
la Escuela Normal del Estado de Chihuahua, y fueron divididos en 25 grupos de 25
sujetos cada uno. Cada grupo fue atendido por uno o dos instructores previamente
capacitados por este autor. Todos 1os salones contenian mesabancos y contaban con
buena iluminacion natural y artificial. Los estudiantes fueron colocados a prudente
distancia entre ellos, ademas de que fueron advertidos de que habria sanciones en caso
de que se les sorprendiera copiando.

Diserio

Este estudio fue de naturaleza exploratoria para intentar establecer 1a existencia de
algln tipo de relacion entre dos o mas variables dependientes, por lo que la misma
prueba fue aplicada a toda la poblacion de aspirantes a manera de grupo tnico.

Procedimiento

Para la realizacién del estudio, los instructores realizaron las actividades que se describen
a continuacion: coordinar la entrada de los aspirantes al salon asignado para la aplicacion
de la prueba y su acomodo por orden de nimero de ficha, con el objeto de facilitar la
entrega de los materiales; comprobar que los aspirantes hubieran traido los materiales
que fueron solicitados (documentos de identificacién, lapiz del niimero 2, sacapuntas,
borrador y diccionario de bolsillo), pues sélo en el caso de que alguna persona no hu-
biera llevado el lapiz, el instructor podria prestarle uno; advertir a los aspirantes que
estaba estrictamente prohibido comunicarse entre ellos, prestarse el diccionario o
cualquier otro utensilio o material, y que en caso de que eso ocurriera, tanto el prestador
como ¢l receptor tendrian que abandonar la prueba.

Antes de iniciar la entrega de los Cuadernillos de Textos, el instructor pedia a los
aspirantes no hojearlos hasta que se les indicara. Al entregarlos, el instructor cuidaba
que a cada aspirante le correspondiera el suyo. Para esto, los cuadernillos estaban
foliados con el nimero de ficha del aspirante. Una vez entregados todos los cuademillos,
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el instructor pedia a los aspirantes leer junto con €l las instrucciones que aparecian en
la primera hoja. El instructor daba lectura a dichas instrucciones enfatizando los as-
pectos sobresaltados en el texto. A todos los instructores se les dijo que no se deberia
agregar informacion adicional alguna a la que se presentaba por escrito. Una vez que
todos los aspirantes habian anotado sus datos, el instructor anunciaba el momento en
que iniciaba el conteo de los 60 minutos designados para dar lectura a las siguientes
paginas del cuadernillo conteniendo las Tareas Generales y los cinco textos.

Cinco minutos antes del término de los 60 minutos de lectura, el instructor
anunciaba su término diciendo “Atencidn, en cinco minutos terminara el tiempo de
lectura”. Al transcusrir dicho tiempo, el instructor sefialaba ¢l término del tiempo de
lectura y procedia a recoger los Cuadernillos de Texto. Inmediatamente después, procedia
a la entrega del Cuademillo de Preguntas y de 1a Hoja de Respuestas, solicitindoles a
los aspirantes no hojear los materiales hasta que €1 lo indicara. Una vez entregados
todos los materiales, el instructor solicitaba a los aspirantes buscar la hoja de respuestas
y llenar los datos de 1a manera como él lo fuera indicando.

Cuando todos los aspirantes habian llenado los datos de identificacién, el instructor
les pedia leer las instrucciones que aparecian en la primera hoja del Cuadermnillo de
Preguntas junto con €1. El instructor daba lectura a estas instrucciones estando bajo
consigna de no agregar ninguna informacion adicional a 1z escrita. No se establecié
limite de tiempo para responder a las preguntas,

RESULTADOS

Los resultados de este estudio se muestran en las Figuras 1 a 7. En la Figura 1 se
muestra el porcentaje promedio de respuestas correctas en cada tipo de tarea. Se observa
que las tareas selectoras obtuvieron el porcentaje promedio mis alto (54.7), mientras
que el mas bajo correspondio a las tareas del nivel sustitutivo no referencial.

En la Figura 2 se presenta el porcentaje de sujetos segun el nimero de identifica-
ciones correctas de los textos que contenian el criterio para alcanzar la tarea general.
Como sc observa, tan s6lo un 3.63% de los sujetos identificaron los textos que contenian
los 5 criterios generales, Asimismo, s6lo un 5.61% identificé 4 de ellos, incrementandose
el porcentaje a 19.14% para aquellos que identificaron 3 criterios. El mayor porcentaje
de identificaciones correctas correspondio a 2 criterios con un 27.72%, seguido por el
correspondiente a 1 s6lo criterio con 25.74%. Finalmente, hubo un 18.15%, es decir casi
una quinta parte de los sujetos, que no identificaron ¢riterio alguno.
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Figura 2. Porcentaje de sujctos cn funcion dol nuimero de identificaciones correctas de los
textos que contenian el criterio para alcanzar la tarea general.




Vol. 7 Num. 1 CARLOS IBAREZ BERNAL 59

Al analizar las ejecuciones de los sujetos, formando grupos de acuerdo al nimero
de identificaciones correctas de criterios, se observa en la Figura 3 cémo el porcentaje
promedio de aciertos va incrementando entre mayor es el niimero de identificaciones
correctas. En la misma figura se observa el efecto contrario para el porcentaje de errores,
es decir, éste va decreciendo conforme se incrementa ¢l nimero de identificaciones
acertadas. El porcentaje de respuestas a la opcidn “no sé” decrece ligeramente conforme
aumenta el numero de identificaciones correctas.

% 60
P 50]

r
0o 40 —— Aciertos
': 30 — - Errores
d 20 - » -"No sé"
10
(o]
0 I 7 T T 1
0 1 2 3 4 5

Nomero de ldentificaciones Correctas

i

| o

Figurza 3. Porcentaje promedio de “Aciertos”, “Errores” y respuestas a la opci6n “No sé, en
relacion con el nimero de identificaciones correctas de los textos que contenian el criterio
para alcanzar la tarea general.

Ia Figura 4 muestra la linea de regresién que se obtiene al considerar como variable
dependiente a la Calificacion Total en ta prueba en funcidn del niimero de identificaciones
correctas. Como se puede observar, la pendiente de la linea es positiva (0.19), con un
coeficiente de correlacion r=0.3975 que resulta ser significativo a un nivel de confianza de
P< 0.001. En esta grafica también se muestra, con una linea horizontal punteada que
atraviesa la grafica, el valor del promedio general obtenido en la prueba (43.66). La
intencion de graficar este promedio fue tener una idea visual de la proporcion de indi-
viduos que caian por encima y por debajo del valor promedio. Sin embargo, ¢l sobrela-
pamiento de casos en puntos iguales no permite apreciar dichas proporciones, por lo que
en la Figura 5 se muestra el porcentaje de sujetos con calificaciones superiores al prome-
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Figura 5. Porcentaje de sujetos con calificaciones superiores 2l promedio general en funcién del niimero
de identificaciones correctas de los criterios.

dio general en funcién del nimero de identificaciones correctas de los criterios. Como puede
observarse, el porcentaje de sujetos incrementa conforme es mayor el nimero de iden-
tificaciones correctas realizadas. Es notable que casi la totalidad de los individuos que identi-
ficaron €l 100%s de criterios haya obtenido una calificacién por encima del promedio general.

En la Figura 6 se grafica el porcentaje promedic de aciertos en cada tipo de tarea
de aplicacién en funcién de la identificacién acertada o errénea de los criterios, teniendo
como referencia al promedio general de aciertos obtenido en cada tipo de tarea. Para
todas las tareas, exceptuando la del nivel selector, se observa que el porcentaje prome-
dio de aciertos es mayor para los individuos que identificaron el criterio que para los que
no lo identificaron; en estos casos todas las diferencias entre promedios de uno y otro
grupo son significativas a un nivel de confianza de P<0.01. Inclusive, cuando la identifi-
cacion del criterio es positiva, el porcentaje de aciertos es siempre superior al promedio;
mientras que cuando es negativa, €l porcentaje de aciertos cae por debajo de éste. S6lo
en el caso de la tarea selectora no se observa el efecto descrito.

Con respecto a este Gltimo punto, se hiciercn algunos andlisis mas minuciosos que
mostraron que un porcentaje significativo de sujetos identifico el texto “suplementario”
como aquél que contenia ¢l criterio para “clasificar algo”. Dicho texto si contiene
algunos criterios para clasificar calificaciones en 4 categorias, sin embargo en ninguna
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de las tareas de prueba se pidié el empleo de estos criterios de clasificacion. Pensamos
que este hecho pudo haber contribuido a confundir este resultado.

Finalmente, en la Figura 7 se presentan lo que podemos llamar ejecuciones tipi-
cas de cada grupo de sujetos “identificadores”, es decir, el porcentaje promedio de
aciertos obtenido para cada tipo de tarea de aplicacion. Para todos os grupos se ob-
servan las mismas tendencias segun el tipo de tarea, pero es notable como los porcen-
tajes en la mayor parte de los casos se ordenan de arriba hacia abajo segtin el grupo de
identificadores al que corresponden,

% 80
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A 50J -4
c —
© 04 :
e i ——
) 30 1
o 10 -
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0 1 T T T 1

CTX SUP SEL SR SNR
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Figura 7. Ejecuciones tipicas (porcentaje promedio de aciertos) de cada tipo de “identificadores”, con
relacidn al tipo de tarea de aplicacion.
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DISCUSION

Los resultados de este estudio exploratorio muestran una fuerte relacién entre la capa-
cidad de los sujetos para identificar criterios en el discurso didactico y el grado de com-
petencia alcanzado para cada uno de esos criterios. Aunque serd necesario llevar a
cabo mayor investigacion de tipo experimental para establecer si existe una dependen-
cia mas definitiva entre la identificacién de criterios y €l aprendizaje de una competencia,
los resultados aqui obtenidos son bastante sugerentes de que asi lo es. No obstante el
caracter preliminar de este estudio, es posible hacer algunos comentarios y adelantar
algunas implicactones que pueden tener sus resultados. '

En primer lugar, es evidente el caracter distintivo y particular de los contactos que
cada sujeto tiene frente a un mismo discurso didactico, un fendémeno que exige ser
abordado bajo una perspectiva conductual que reconozca diferencias cualitativas y de
nivel en la funcionalidad del comportamiento. Como ya dijimos, la taxonomia de proce-
sos conductuales de Ribes y Lopez (1985) permite abordar sistematicamente el com-
portamiento en los ambitos educativos, al ofrecer una clasificacion de competencias
de distinto nivel de aptitud funcional. El empleo de este modelo permite el plantea-
miento de preguntas de investigacion que son clave para comprender bajo qué condi-
ciones es mas factible 1a generacion de un determinado tipo de competencia.

En segundo lugar, los resultados obtenidos apoyan la suposicién basica de que la
conducta de estudio para que sea efectiva debe ser “propositiva” o intencional. Aunque el
uso de este término tiene claros tintes teleoldgicos, lo inico a que nos referimos es que la
conducta de estudio efectivo debe estar bajo el control de logros previos y criterios de
ejecucion. La identificacion positiva de criterios en el discurso didactico y su correspon-
diente mejor desempefio en las tareas de aplicacion sugieren la posible ocurrencia de
comportamientos adjuntivos -0 “estrategias”- adquiridos en circunstancias previas con
criterios similares y con logros efectivos de ajuste a las contingencias mediadas en el
discurso didactico. Bajo estas sliposiciones, resulta imperativo investigar cdmo se ajusta
el individuo al criterio una vez que éste lo identifica en el discurso didactico.

En tercer lugar podemos decir que los resultados aparentemente muestran que la
identificacion de criterios €s una condicion que hace mas probable el aprendizaje de
una competencia. Pero hay que advertir también que la identificacion efectiva de criterios
constituye en si misma una competencia, que cumple con todas las caracteristicas del
nivel de aptitud sustitutivo no referencial. Decimos esto en tanto que el individuo, al
identificar criterios, debe ajustarse ante ¢l discurso didactico mediante respuestas
convencionales que le permiten relacionarlo con las tareas generales, y cste proceso se
realiza solo mediante el lenguaje. Asimismo, la identificacion efectiva de criterios de
logro en el discurso didactico tiene como norma funcional de cumplimiento la cohe-
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rencia del ajuste. Esta suposicién implicaria la necesidad de investigar si los individuos
que aprenden efectivamente a través del discurso didictico son o deben ser “sustitutivos
no referenciales” en sus competencias de estudio.

Finalmente, estos resultados sientan bases para ¢l desarrollo de investigacion
educativa tendiente a determinar, por una parte, qué caracteristicas esenciales debe
guardar €l discurso didactico para garantizar el ajuste de un estudiante a los criterios y,
por otra, como establecer en ¢l estudiante la capacidad previa para entrar en contacto
con el discurso didactico.
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RESUMEN

Se realizd un estudio exploratorio para analizar como la generacion de competencias de distinto nivel de
aptitud puede estar relacionada con la conducta de estudio, especificamente con la capacidad de los sujetos
para identificar criterios camplibies en el discurso didactico escrito. Se sometid a un grupo de 606 sujetos
a una prueba de competencias de distinto nivel de aptitud que serian generadas a partir de la lectura de 5
textos con un criterio diferente a lograr en cada uno de ellos. Los resultados muestran una significativa
relacién entre la identificacion de los textos que contenian el criterio especifico y la capacidad para
solucionar las diferentes tareas de prueba.

Palabras clave: aprendizaje de competencias, lectura, evaluacion de competencias, analisis
comportamental de la conducta de estudio.

ABSTRACT

This exploratory investigation was aimed to analyze the possible relationship between the generation of
competencies of different levels of aptitude and study behavior, specifically with the ability of subjects
in identifying achievable criteria in didactic speech. A group of 606 subjects were tested in competencies
of different aptitude level, which might be generated by reading 5 different texts, each with a particular
criterion to-achieve. Results show a significant relationship between the identification of texts with its
specific criteria and the ability to solve the different test tasks.

Key words: learning of competencies, reading, competencies assessment, behavior analysis of
study behavior.




