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Arthur W. Staats es uno de los escasos teéricos conductuales con vida que ha desarrollado
un programa tedrico general dirigido a la explicacién de la conducta humana compleja.
Su investigacion se ha dedicado a la ampliacion y confirmacion empirica de su marco
teorico; el conductismo paradigmatico o psiceldgico. Esta aproximacion, segun Staats,
supera ciertas limitaciones del conductismo radical (a) enfatizando procesos de
aprendizaje especificamente humanos (e.g., repertorios basicos de conducta, aprendizaje
acumulativo-jerarquico), (b) estableciendo un marco teérico novedoso con respecto al
rol causal del comportamiento verbal y emocional en otras conductas, y (¢)
interrelacionando las diversas arcas de la psicologia en el intento de unificar conductismo
y psicologia.

Arthur W. Staats nacio en 1924 en Nueva York. Obtuvo su Ph.D. en 1956 en la
Universidad de California. Desde entonces ha sido profesor en 1a Universidad del Estado
de Arizona, la Universidad de Berkeley, la Universidad de Wisconsin, y por tltimo la
Universidad de Hawaii (1966) de la que es actualmente profesor emérito. Pese a haberse
retirado en 1999, el profesor Staats continua trabajando en diversos articulos y
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redactando un nuevo volumen sobre conductismo psicologico (puede consultarse una
nota biografica en Cloninger, 2000, p. 278).

A continuacion se presenta el resultado de varias entrevistas mantenidas con Arthur
W. Staats entre enero y abril de 2004 en el Jana i (terraza) de su domicilio en Honolulu
(Hawaii). Los puntos mas relevantes de su trabajo en lenguaje fueron objeto de amplia
discusion; entre cllos cabe destacar: (a) caracteristicas distintivas del conductismo
psicoldgico relativas al comportamiento verbal (i.c., teoria de las tres funciones del
cstimulo, repertorios basicos de conducta), (b) historia del estudio del comportamiento
verbal desde un punto de vista conductual, (c) discusion de la originalidad y adecuacion
de procesos conductuales propuestos por €l conductismo radical para el estudio del
lenguaje (e.g., comportamiento gobernado por reglas, relaciones de equivalencia), y (d)
posibilidades aplicadas de un analisis del lenguaje basado en el conductismo psicologico
(e.g., adquisicion del ienguaje miios, analisis del lenguaje en pacientes con esquizofrenia).

Staats edité el manuscrito en dos ocasiones, antes y después de la traduccion al
casteflano. Copia de los documentos sonoros en los que esta entrevista esta basada, asi
como la trascripcion original en lengua ingiesa estan a disposicion previo contacto con
¢l autor.

LENGUAJE Y CONDUCTISMO PSICOLOGICO

-¢Cudles fueron los motivos que determinaron la preparacion de su libro de 1968,
Language, Learning and Cognition (Lenguaje, aprendizaje y cognicion)?

-M:i entrada en ¢l conductismo s¢ produjo en 1953 con la intencion de aplicar los leyes
del aprendizaje al comportamiento humane complejo. En mi tesis doctoral ya estudiaba
cuestiones relativas al lenguaje, concretamente la relacion entre el tipo respuestas verbales
ante situaciones problema y la habilidad para resolver el problema planteado. Los
resultados mostraron que la facilidad en la obtencion de la resolucion del problema se
asociaba al tipo de respuestas verbales que los individuos presentaban (Staats, 1956).
Ese trabajo fue un reflejo de mi interés en el lenguaje. Desde el comienzo de mi actividad
cientifica, mi aplicacion de los principios de aprendizaje implicaba un analisis lingiiistico.
En aquel trabajo conclui que ei aspecto mas relevante de la resolucion de problemas era
el lenguaje. Entonces, por qué no estudiar el lenguaje en lugar de la resolucion de
probiemas, toda vez que es un aspecto mas basico (ver también Staats, 1957a).
Todos mis primeros estudios involucraban al lenguaje: el caso del discurso invertido
en un paciente esquizofrénico (Staats, 1957b), un estudio sobre el condicionamiento de
respuestas emocionales a palabras (Staats, 1959, Staats & Staats, 1958), entre otros
trabajos. Analogamente, mi primer anilisis conductual del comportamiento infantil
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estuvo dedicado a la lectura, un tipo de conducta lingiiistica (Staats & Staats, 1962). El
disefio del aprendizaje de mis hijos lo desarrollé en tres areas, que empezaba a considerar
como las mas centrales, a saber; las caracteristicas emocionales del individuo, sus
aspectos sensorio-motores y ¢l lenguaje (algunas de estas experiencias pueden consultarse
en Staats, 1996). Mi libro de 1963, Complex human behavior (Comportamiento Humano
Complejo), dedica sendas secciones a la adquisicion del lenguaje y a las funciones del
lenguaje en el individuo una vez que ha sido adquirido. De acuerdo a mi investigacion
estos dos aspectos habian demostrado ser fundamentales (Staats, 1963, cap. V, cap.
VI). Mi trabajo me habia indicado que las funciones del lenguaje eran centrales para el
individuo, ¢l individuo cambia significativamente una vez lo ha adquirido. Un nifio con
lenguaje es capaz de aprender a un nivel muy superior, inaccesible a un nifio sin lenguaje.

De modo que cuando escribi el libro de 1968 ya habia realizado una inversion
considerable en investigacion sobre lenguaje y ya habia formulado una aproximacion
tedrica a su estudio.

- “[A] stimulus can elicit an emotional response, if can serve as a reinforcing stimulus,
or it can serve to direct (control) behavior (Un estimulo puede evocar una respuesta
emocional, puede servir como estimulo reforzante, o puede servir para dirigir
[controlar[la conducta)” (Staats, 1994, p. 103). ;Cudles son las ventajas de la teoria
de las tres funciones del estimulo en el caso del estudio del lenguaje?

-Las palabras tienen un gran efecto emocional en la gente, es por ello que los paises
controlan los medios de comunicacion. Incluso por sentido comiin sabemos que es
posible cambiar al individuo segin lo que le decimos. Algunas de las funciones de gran
relevancia del lenguaje implican el control del comportamiento de otra persona por el
estimulo lingiiistico. Una de las maneras en que ello se hace es mediante la evocacion de
respuestas emocionales a través del lenguaje. Si presentas lenguaje que provoca
respuestas emocionales positivas se producira aproximacion, si el lenguaje evoca
respuestas negativas se dara evitacion. Consideremos el caso de las elecciones
presidenciales. Los candidatos buscan avidamente dinero, entre otras cosas para poder
pagar los medios de comunicacion, pagar ¢l mensaje que recibe ¢l individuo. Saben que
en la medida en que lo hagan tendran control sobre lo que la gente hace, sobre la
direccién de su voto.

-El estudio del lenguaje desde un punto de vista conductista hallé un punto de inflexion
con la publicacion de la obra de Skinner Verbal Behavior (1957). Para entonces el
drea contaba con algunos trabajos de alcance ausentes en la seccién de referencias
de la obra de Skinner (e.g., Mowrer, 1954; Osgood & Tzeng, 1990; Osgood, 1953,
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cdp. 16, Staats, 1957a). Su marco teérico se distingue por contemplar el significado
como una respuesta condicionada cldsicamente (e.g. Staats, 1961; Staats, 1964, chap.
4: Staats & Hammond, 1972; Staats & Staats, 1957}). Andglogamente, elaboraciones
recientes de la propuesta de Skinner basadas en la equivalencia funcional y otros
tipos de respuestas derivadas fe.g., Hayes, Barnes-Holmes & Roche, 2001; Stewart,
Barnes-Holmes, Roche & Smeets, 2002} no contemplan la posible relevancia de factores
respondientes involucrados en el comportamiento verbal. ;Cudles son los aspectos
distintivos del andlisis del lenguafe de acuerdo al conductismo psicolégico?

-Comencé a interesarme por el estudio conductual del lenguaje en 1954. Mis trabajos
sobre la evocacion de respuestas emocionales ante palabras mediante condicionamiento
clasico se iniciaron ¢n 1955 (ver por gjemplo Staats, 1961; Staats & Staats, 1957). La
obra de Skinner, Verbal Behavior (1957), vino a enriquecer esa area de investigacion.
Pero no fue un “punto de inflexion”; por gjemplo, en 1984, MacPherson, Bonem, Green
y Osbome concluyeron que la obra de Skinner no habia estimulado ninguna investigacion
conductual.

Al inicio de mi trabajo en el area del lenguaje ya existian algunos anilisis
conductistas relevantes {e.g., Hull, 1920; Watson, 1924/1930), especialmente el
propuesto por O. H. Mowrer (1954), C. E. Osgood (1953), y finalmente Skinner (1957).
No obstante, estos distintos estudios y analisis eran de tipo académico, es decir, no
estaban dedicados al lenguaje funcional. Su interés era mostrar la relevancia de principios
de aprendizaje en ¢l lenguaje o conducta verbal. En otras palabras, leyendo a Mowrer,
Osgood o Skinner no podrias contestar a la pregunta ;c6mo voy a ensefiar a mis hijos
a producir y responder ante ¢l lenguaje?. El conductismo psicologico marcé el inicio
del analisis v la investigacion sobre las condiciones de aprendizaje del lenguaje y sobre
como el lenguaje del individuo funciona para el individuo.

En 1957 el analisis del discurso invertido en un caso de esquizofrenia indicaba
como el paciente llegd a aprender un discurso extrafio y como este podia revertirse a
lenguaje normal (Staats, 1957b). En 1958 disefi¢ un sistema de economia de fichas y un
programa de entrenamiento para enseiiar a leer a nifios (ver Staats & Butterfield, 1965;
Staats, Minke, Finley & Wolf, 1964; Staats, Staats, Schutz & Wolf, 1962). En 1960
comencé una investigacion a largo plazo con mi hija, que luego hice extensiva a mi hijo,
centrandome en la produccion de su desarrollo lingiiistico mediante procedimientos de
entrenamiento conductual (ver Staats, 1996, pp. 143-150). Ello me dio oportunidad de
estudiar ¢l proceso mismo de aprendizaje. Este método permitia la obtencion de un
conocimiento que no es posible en un estudio tradicional de analisis experimental del
comportamiento. En otro programa de investigacion abordé las propiedades emocionales
del lenguaje y como la conducta verbal-emocional puede afectar la conducta general
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(ver Finley & Staats, 1967, Harms & Staats, 1978; Staats & Burns, 1982; Staats &
Hammond, 1972; Staats & Staats, 1958, Staats, Staats & Crawford, 1962; Staats &
Warren, 1974). Todos los estudios a que he hecho referencia implican un analisis del
lenguaje natural.

Con respecto a la equivalencia estimular, ha sido una gran area de investigacion
en conductismo radical. Por ejemplo, en un experimento clasico de equivalencia estimular
se condicionan separadamente dos estimulos A y B, a continuacion condicionamos un
estimulo C al estimulo B. Finalmente, si presentamos A obtenemos la respuesta que fue
asociada a C. Comenzando en la década de los afios 30 hubo ya una amplia investigacion
sobre ello bajo el nombre de generalizacion mediada o semantica (una revision en Staats,
1961). Por ¢jemplo, si condicionamos una respuesta a una luz azul, presentando la
palabra “azul” obtenemos una respuesta cualitativamente similar a la que fue
condicionada a la luz. La idea de M. Sidman de relacion de equivalencia (e.g., Sidman,
1994} fue tomada de aquellos antiguos estudios (ver por ejemplo Brandon, 1957; Coper
& Foley, 1942). Lo que Sidman hace es utilizar la metodologia del analisis experimental
del comportamiento en lugar de la vieja tecnologia del condicionamiento clasico, pero
el fenomeno es esencialmente el mismo. En mi libro de 1963 revisé toda la literatura
relativa a generalizacion mediada, que en términos de principios es como digo
exactamente ¢l mismo fenémeno. Estos estudios son tremendamente relevantes para la
equivalencia estimular. M. Sidman introdujo ese término en ¢l conductismo radical
muy posteriormente (ver por ejemplo Sidman & Osborne, 1973).

Otras areas del conductismo psicologico han sido desestimadas por el conductismo
radical. Por ejemplo, el analisis de la inteligencia en el conductismo psicologico descansa
en gran medida en un analisis verbal. La teoria de la inteligencia basada en conductismo
psicologico esta articulada a través de vanios repertorios conductuales, muchos de los
cuales son lingiiisticos. Todo este programa de investigacion no ha sido apreciado por
el conductismo radical hasta muy recientemente, cuando J. Moore en un articulo
publicado en The Behavior Analyst propone una aproximacion conductual a la
inteligencia diciendo en esencia lo mismo que el conductismo psicologico (Moore &
Cooper, 2003).

-Durante la década de los anos cincuenta habia un nutrido grupo de cientificos
dedicados al estudio del lenguaje, gque poco después abandonarian un marco
conductual. ;Cudl fue el impacto de la revision de la obra de Skinner (1957) realizada
por Chomsky (1959)?

-Fue un gran impacto. En 1955 existia un grupo denominado Group for the Study of
Verbal Behavior (Grupo para ¢l estudio dei comportamiento verbal) en el que se
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encontraban 0. H. Mowrer, C. E. Osgood, J. Deese, L. Postman, B. Underwood, y yo
mismo. Los integrantes de aquel grupo eran nominalmente conductistas, pero no eran
conductistas radicales skinnerianos o analistas de conducta, pues no habia ninguno en
aquel tiempo. Eli articulo de Chomsky (1959) les afecto realmente.

En 1964 fui a Berkeley. Cuando estuve alli, L. Postman dirigia el Institute of
Human Learning (Instituto de aprendizaje humano). Parecian haber entrado en un
callején sin salida en la investigacion sobre aprendizaje de pares asociados. Estaban
haciendo variaciones tan minimas en los disefios, que carecian de relevancia. Nadie
hace ya referencia a ellos (¢.g., Postman, 1962). Postman me propuso la preparacion
de una monografia en la que unificara toda esta investigacion dandole un sentido tedrico
general. Pensé que estaban equivocados, el tema a estudiar era el lenguaje humano real
como conducta. Estaba escribiendo mi libro de 1968 por lo que no me incorporé al
proyecto que Postman sugirié. Aquel trabajo para dar un sentido general a 1a investigacion
en aprendizaje verbal nunca llegd. Sinceramente, pienso que lo mismo sucedera con la
psicologia cognitiva, por analogas razones. Muchas investigaciones pueden ser realizadas
bajo €l marco de la psicotogia cognitiva, sin embargo los resultados carecen de unidad
tedrica o de significado.

-(Qué factores destacaria como explicacion del reducido interés en el estudio
conductual de la conducta verbal desde el inicio de la década de los sesenta hasta
practicamente la actualidad?

-Con referencia a la obra de Skinner, he de ser muy franco. Skinner no aporta las bases
para una investigacion conductual en lenguaje. Y uso el término lenguaje porque incluvo
los aspectos emocionales del lenguaje junto con factores de naturaleza operante.

La teoria de las tres funciones del estimulo (i.e., discriminacion, reforzamiento y
evocacion de emociones clasicamente condicionadas), el impacto de esta concepcion en
aspectos motivacionales en la esfera del lenguaje, el concepto de repertorio lingiiistico-
cognitivo, jurito con la diversidad de fenomenos lingiiisticos en los que esta aproximacion
ha sido aplicada, proporcionan las bases para un enorme programa de investigacion.
Analistas de conducta de una orientacion radical (e.g., P. Brandon, personal
communication, February 20, 2004; Hayes et al., 2001; Moerk, 2000) estan adoptando
partes de este programa en la generacion de teoria e investigacion. No obstante, ellos
consideran su trabajo como derivado del conductismo radical. Por ¢jemplo, S. C. Hayes
atribuye a los sentimientos funciones tanto de estimulo como de respuesta (e.g., Hayes
et al., 2001, p. 173) que pueden ser modificadas mediante interaccion verbal. Ello es
equivalente a lo ya afirmado por el conductismo psicologico (ver Staats, 1972). Dado
que ¢l conductismo de Skinner no contemplaba tales conceptos y principios, los nuevos
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analisis conticnen una ambigiiedad que puede ser eliminada recuperando el analisis
original basado en conductismq psicolégico.

CONDUCTISMO RADICAL: i)ISTINCIONES DE CONCEPTO

-Vd. se ha mostrado insatisfecho con diversos conceptos aparecidos en el andlisis
funcional del lenguaje. En concreto, ha llamado la atencidn sobre la insuficiencia del
comportamiento gobernado por reglas como mecanismo explicativo de las relaciones
entre lenguaje y otras formas de conducta humana (Staats, 1996, pp. 100-102).

-Cuando el concepto de comportamiento gobemado por reglas fue descrito inicialmente
(Skinner, 1969, pp. 160-170), yo ya habia publicado mi monografia de 1963 (Complex
Human Behavior) que trataba ¢l problema de la relacion entre lenguaje y conducta. El
concepto de conducta gobernada por reglas es ciertamente una via de tratar esta cuestion
dentro del sistema elaborado por Skinner. El afirma que una regla es una descripcién
verbal de contingencias que afecta a la conducta del individuo como si tales contingencias
estuvieran operando. Este aspecto de su conductismo radical no estaba recogido en
Verbal Behavior (1957). La conducta gobernada por reglas es un modo realmente
limitado de resolver el problema. '

El lenguaje afecta a la conducta de numerosas maneras no relacionadas con
descripciones de contingencias. Si te pido que me pases la bandeja con los frutos secos
no estoy describiendo ninguna contingencia. Tu responderias, ;por qué?. En mis términos
se debe a que has aprendido un enorme repertorio verbal en ¢l que las palabras adquieren
la propiedad de producir tu conducta. Es necesario aprender a responder a muchos
verbos, adjetivos, adverbios, etc., hasta que esas palabras llegan a evocar tus unidades
comportamentales.

Estaba escribiendo sobre estos temas en 1963 y 1968 (Staats, 1963, 1968). Ello
va mas alla del concepto de comportamiento gobernado por reglas que es ciertamente
limitado. No digo que este mecanismo no se dé; no obstante, muchos otros comporta-
mientos suceden bajo el control de Ia conducta lingiiistica que no implican descnpmones
de contingencia de tipo alguno.

-Vd. ha descrito el término interaccion conducta-conducta como uno de los mecanismos
implicados en el desarrollo de la “personalidad” (Staats, 1975, pp. 67-69, pp. 280-
282). “'[A] basic personality repertoire may determine whai later behavioral acts the
individual will demonstrate-not by directly eliciting them, but. by producing
circumstances that will result in whether or not the other behaviors are acquired or
maintained (Un repertorio bdsico de personalidad puede estar determinando qué
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actos conductuales exhibira el individuo posteriormente, no evocdndolos directamente,
sino produciendo las circunstancias que determinarén el que otras conductas sean o
no adquiridas)” (Staats, 1975, pp. 68-69). Un concepto similar, la relacién conducta-
conducta, ha sido usado por S. C. Hayes y sus asociados (e.g., Hayes & Brownstein,
1986; Wilson & Luciano, 2002, pp. 43-72) como nexo conductual entre ciertas formas
de comportamiento verbal y otras formas de conducta (i.e., ambas unidades
conductuales serian efemplares de una misma clase funcional). Un argumento andlogo
es usado por Hayes y Brownstein {1986) para conceptuar conductualmente ciertas
explicaciones mentalistas dadas al comportamiento. En el caso del lenguaje, por
ejemplo, manifestar el deseo de hacer algo (e.g., “quieroir al cine”) no se consideraria
una explicacion del acto mismo (e.g., ir al cine) sino que ambos elementos obedecen
a una causa comun. jEs esta critica relevante a la interaccién conducta-conducta
como explicacion del comportamiento y la personalidad?

-Hayes no es consistente. Puede usar las relaciones conducta-conducta y al mismo
tiempo criticarlas. Existen abundantes respuestas que tienen una funcion provocando
otras respuestas. Por ejemplo, si afimas “hoy es viernes, tengo una cita a las dos”,
probablemente acudirias a tu cita posteriormente a esta proposicién. Esto es una relacion
conducta-conducta; la primera conducta produce la segunda. Este es un aspecto de
gran importancia en ¢l lenguaje. El lenguaje es un gran repertorio y uno de sus aspectos
de mayor relevancia es la propiedad de evocar otros comportamientos a ¢l asociados.

-Vd. se ha mostrado en desacuerdo con el concepto de operacion de establecimiento
definido por J. Michael (1982, 1993) como “an environmental event, operation or
stimulus condition that affects an organism by momentary altering (a) the reinforcing
effectiveness of other events and (b} the frequency of occurrence of that part of the
organism’ repertoire relevant to those events as consequences (un evento ambiental,
operacion o condicion estimular que afecta al organismo mediante la alteracion
temporal de (a) la eficacia reforzadora de otros eventos y (b) la frecuencia de ocurrencia
de esa parte del repertorio del organismo que es relevante a esos eventos como
consecuencias)” (Michael, 1993, p. 192). Una operacion de establecimiento puede
dar cuenta de diversas dreas del comportamiento humano aun no abordadas en
profundidad por el andlisis experimental de la conducta, como por ejemplo el impacto
de la historia de aprendizaje o la importancia de condiciones corporales, tales como
estados emocionales y efectos de sustancias psicoactivas fe.g., Crosland et al., 2003).
No obstante, el concepto carece por el momento de investigacion y sistematizacion
suficientes en estas diversas dareas. Por el contrario, los repertorios basicos de conducta
(e.g., Staats, 1996, pp. 79-81) y el andlisis conductista-psicolégico del lenguaje parecen
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plantear una alternativa con una mayor evidencia acumulada durante las ultimas
décadas. (En qué sentido son estos conceptos mds consistentes tedricamente que el
propuesto por Michael?

-Con referencia a la teoria de las operaciones de establecimiento, J. Michael esta
respondiendo a una critica realizada a la aproximacion general de Skinner que no elabora
adecuadamente el papel de factores emocionales y motivacionales. Michael afirma que
una operacion de establecimiento introduce cambios en el individuo al margen de las
tres funciones del estimulo (i.e., condicionada, discriminativa y reforzante). En el
conductismo psicoldgico, asi como en otras teorias de aprendizaje, se reconoce el efecto
del estado de privacion-saciedad del organismo sobre la conducta. Por ejemplo, si te
encuentras conduciendo en una autopista y ves un anuncio con la palabra “restaurante”,
iqué determinara tu conducta posterior?. Uno de los factores es el tiempo que hayas
permanecido privado de comida. Si has sido privado por un tiempo prolongado, saldrias
de la autopista y entrarias en el restaurante. jEs eso una operacion de establecimiento?.
Si, lo es, pero ordinariamente denominamos este concepto en términos de privacion-
saciedad. J. Michael rebautiza el fenomeno como operacion de establecimiento.

Este concepto estaba ciertamente ya bien desarrollado en el conductismo
psicolégico. En él se afirma que la privacién-saciedad afectara en la medida en la que
el estimulo evoca una respuesta emocional. Yo he realizado investigaciones sobre este
problema. Privamos a estudiantes de comida invitandoles a no comer nada después de
la cena durante Ia noche y la maiiana previas al experimento. Habian sido privados de
comida por un periodo de 15 horas. Paralelamente, un grupo control habia comido
justo antes de su participacion en el estudio, estaban “saciados”. En la situacion
experimental una bola de algoddén se depositaba bajo ia lengua del! participante,
posteriormente se le presentaban palabras y se pesaba ¢l algodon a la milésima de
gramo. Algunas palabras eran de comida y la salivacién era considerada, en este estudio,
un indicador de la respuesta emocional. Los sujetos privados mostraron una salivacion
significativamente superior (Staats & Hammond, 1972).

Analogamente, he realizado investigaciones mostrando que la privacion-saciedad
modifica el valor reforzante de palabras de comida y el valor discriminativo de la
comida (Staats, Minke, Martin & Higa, 1972, Staats & Warren, 1974). ; Hay operaciones
de establecimiento involucradas? Estos resultados tienen numerosas implicaciones para
la comprension del comportamiento. ;jAfiade algo significativo la propuesta de Michael?
Sinceramente creo que no. A. C. Catania (1993) plante6 la cuestion en estos mismos
términos.
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-El estudio cldsico de Ayllon y Michael (1959) es considerado, (entre otros por Isaac,

Thomas & Goldiamond, 1960, Lindsey, 1959, Rickard, Dignam & Horner, 1960), la
primera modificacion de diversos comportamientos “psicéticos” de acuerdo a
principios operantes. Uno de los autores mencionados, J. Michael comenzo su interés
por el conductismo por su relacién con Vd. (A.-W. Staats, comunicacion personal, 12
de enero de 2004). De acuerdo a estos autores " [Psychotic] behaviors...may be
considered the result of events occurring in the patient’s immediate or historical
environment rather than the manifestation of his mental disorder (los comportamientos
psicoticos...deben ser considerados el resultado de eventos que acontecen en el entorno

inmediato e histérico del paciente y no la manifestacion de su trastorno mental)”

(Ayllon & Michael, 1959, p. 323). En realidad, esta sugerente idea fue propuesta

inicialmente por A. W. Staats. “It is suggested that attention, operating as a generalized
reinforcer, could account in part for the origin and maintenance of opposite speech

(sugerimos que la atencion, actuando como reforzador generalizado, puede explicar
en parte el origen y mantenimiento del discurso invertido)” (Staats, 1957b, p. 268).

En este estudio seminal, fueron propuestas varias contingencias, asociadas al lenguaje

“psicético” objeto de discusion, (i.e., reforzamiento positivo: atencion, tangible;

reforzamiento negativo: reduccion de ansiedad). “It could be said that the schizophrenic
patient s verbal behavior...elicits and anxiety response in him....Confused ways of
speaking, and perhaps even of thinking, would therefore be anxiety reducing (Puede
decirse que la conducta verbal del paciente esquizofrénico...evoca una respuesta de

ansiedad en él.._Maneras confusas de hablar, y tal vez incluso de pensar, podrian ser
reductoras de ansiedad)” (Staats, 1957, p. 269). La importancia del reforzamiento
positivo en el mantenimiento de la conducta verbal en pacientes con la etiqueta de

esquizofrenia ha sido objeto de algunas investigaciones desde entonces (Fisher, Piazza,

& Page, 1989; Mace, Webb, Sharkey, Matson & Rosen, 1988; Shock, Clay & Cipani,

1998, Wilder, Masuda, O'Connor & Baham, 2001; Wilder, White & Yu, 2003), Ia

implicacion de contingencias de evitacion y escape apenas ha sido elaborada. jQué

ofrece el andlisis verbal del delirios y otras formas de conductas psicéticas en el
marco del conductismo psicoldgico?

-Como se ha indicado, mi primer trabajo de modificacion de conducta fue con un paciente
esquizofrénico. También realicé mi interinidad en una institucion psiquiatrica donde
tuve la oportunidad de trabajar con pacientes esquizofrénicos. Estas experiencias me
proporcionaron algun bagaje en mi consideracion de la esquizofrenia. Por gjemplo, me
percaté, durante algunas entrevistas con estos pacientes, que hablaban con normalidad
sobre cuestiones cotidianas. Sin embargo, cuando la conversacion tocaba aspectos
personales a los que el paciente era sensible (e.g.. porqué habia abandonado la escucla
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o tenido un escaso rendimiento laboral), el paciente comenzaba a mostrar anormalidades
en el discurso. Por ello, en mi articulo destaqué que la evitacion de temas que pudieran
producir ansiedad reforzarian negativamente el lenguaje anormal (Staats, 1957b). No
obstante, no he realizado estudios especializados del lenguaje esquizofrénico aunque
estaria interesado en realizarlos en ¢l futuro.

En este mormento diria que con los conceptos, principios y analisis propuestos por
el conductismo psicolégico seria posible realizar un amplio analisis del lenguaje
esquizofrénico que no ha sido realizado hasta ahora. He realizado un niimero suficiente
de analisis informales para poder afirmar que un esfuerzo mas completo podria ser
productivo. En mi libro de 1996 afirmo que, aunque sélo trato los trastornos de compor-
tamiento hasta cierto punto, el conductismo psicoldgico sugiere ¢l desarroflo de una
nueva psicopatologia experimental dirigida a una mayor profundizacion. Por ¢jemplo,
la esquizofrenta incluye alteraciones en los repertorios basicos de conducta lingiiistico-
cognitivo y emocional-motivacional (ver Staats, 1996, cap. VII). ;Pueden derivarse
hipotesis relevantes para la esquizofrenia de este marco?. Si, por ejemplo, cabria suponer
que el repertorio de etiquetado verbal, o el repertorio verbal-emocional, no estan bajo
un control ambiental lo bastante estrecho. El conductismo psicoldgico y su abordaje del
lenguaje y la emocion aportan las bases para multiples investigaciones.

Mi sugerencia en este punto es muy amplia. Mi analisis se¢ compone de varias
teorias, molares y moleculares. Estas teorias se derivan de evidencia empirica, pero
trascienden esta evidencia dando lugar a nucvos analisis. La amplitud de aplicaciones
del conductismo psicologico y la especificidad de los términos en los que esta descrito
proporcionan las bases para multitud de disefios empiricos novedosos.
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RESUMEN

Se presenta la sintesis de varias entrevistas con Arthur W. Staats relativas a su aportacién al estudio del
comportamiento verbal. Se abordan los aspectos distintivos del conductismo psicoldgico en el analisis
del lenguaje: (a) relevancia de la teoria de las tres funciones del estimulo (i.e., funcion condicionada,
discriminativa y reforzantc) sobre e! comportamiento verbal, (b} analisis del lenguaje como repertorio
basico de conducta, (¢) estudio de la adquisicién y de las funciones del lenguaje, (d) discusion de los
conceptos distintivos del analisis verbal conductista psicologico y conductista radical (c.g.,
comportamiento gobernado por reglas, relaciones conducta-conducta, equivalencia estimular), (¢) breve
discusion de las perspectivas aplicadas del analisis conductista psicologico del lenguaje (e.g., lenguaje
psicdtico), y (f) aspectos histéricos asociados al estudio del comportamiento verbal desde principios det
siglo veinte hasta la actualidad a través del analisis de la influencia de la obra de Skinner (1957), asi
como de otras aproximaciones conductuales: al lenguaje desde J. Watson (1924) hasta S. C. Hayes
(2001).

Palabras clave: conducta gobemada por reglas, conductismo psicolégico, conductismo radical,
conducta verbal, equivalencia estimular, lenguaje, operaciones de establecimiento, repertorios basicos
de conducta, tres funciones del estimulo.

ABSTRACT

This article summarizes a number of interviews performed with Arthur W. Staats. For the last fifty
years A. W. Staats has made important contributions in developmental psychology, learning psychology,
emotional behavior, language, personality, and other topics. The aim of the interviews was to extensively
discussed his contribution within the study of language behavior. Characteristic aspects of psychological
behaviorism language analysis are brought under consideration. In particular, (a) relevance of the three-
function theory of stimuli (i.¢., conditioned, discriminative and reinforcement functions) with regard to
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language, (b) language analysis in terms of learned basic behavior repertoires, which include complex
learned verbal responses, (c) study of the acquisition and natural functions of language for the individual
as the two mam spheres to which the study of language should be devoted, (d) historical issues of verbal
behavior research from the beginning of the twentieth century until the present, namely, the impact of
Skiner’s Verbal Behavior (1959 and the Chomsky’s criticism (1959), as well as the influence of other
bearing behavioral analysis of language carried out by J. Watson, L. Postman, O. H. Mowrer, C. E.
Osgood, and S. C. Hayes, (e) theoretical distinctions between psychological and radical behaviorism
specially with regard to the distinctive langnage analysis (e.g., rule-governed behavior, behavior-behavior
relationships, stimulus equivalence, establishing operations, are discussed within this context), and (f)
brief discussion of applied issues to be derived from the psychological behaviorism analysis of language
(e.g., schizophrenic language analysis, children training). Staats concludes that very central emotional
and motivational functions should be addressed to language and that in many cases they call for an
integrated framework including operant, as well as classical factors. Staats declares that the lack of
natural language analysis within the different schools of behaviorism is one of the reasons for the lack
of interest in the subject. He states that psychological behaviorism have proposed theoretical elaberations
that have later appeared renamed within a radical behaviorism framework. Those shall include ambiguities
and lack the empirical evidence already avatlable for psychological behaviorism (among those concepts
Staats highlight stimulus equivalence, establishing operations, intelligence, and verbal therapy).
According to Staats, the causal links between language and other forms of behavior are very limited
within radical behaviorism (e.g., rule-governed behavior, stimulus equivalence and other forms of derived
responding) due to the disregard of emotional factors, He stresses the originality of his language analysis
which is devoted to the identification of the natural and communicative functions of language.

Key-Words: basic behavior repertoires, establishing operations, language, psychological
behaviorism, rule-governed behavior, stimulus equivalence, three-fumction theory, radical behaviorism,
verbal behavior.






